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English
ATTENTION: If you need help in your language call (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-

7100). Aids and services for people with disabilities, like documents in braille and large
print, are also available. Call (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). These services
are free of charge.

4u ) (Arabic)

(1-800-855-7100 :TTY) 7240-724 (888) = Juaild ccclialy saclusall ) cuaial 13) 1olaii¥) oo )

- el Sl a5y A8y yhay 4 S calatiall e dBleY) 6 93 (aladSl cleadl) 5 calac L) Uyl 8 555
Axlase cileadl) 28 (1-800-855-7100 :TTY) 7240-724 (888)

Swjtptu (Armenian)

NFSUNYNHFE3NFL: Grb Qtg oqunie)nil E hwpywynn Qtp \Gqyny, quugwhwnbp
(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100): Ywl LUwl. odwlnwl Uhgngutip nL
SwnuwjnLpjnluutn hw2dwunwdnipnlu ntubgnn wbéwug hwdwn, ophuwy’ Apwyh
ghwwnhwny nL pun2npwinwn nwwagnywd Ujnetn: 2wugwhwpbp (888) 724-7240 (TTY:
1-800-855-7100): Wyn SwnwjnLpyntblutnu wuydwnp Gu:

i21 (Cambodian)

Gam: 105 (51 MINSW M IUHES uY S1iun1STilue (888) 724-7240 (TTY: 1-
800-855-7100) ¥ NS SH 1UNHAY (IEU NSO SOMASANINIITNHAHIR
UENUNSOMITEM URQRMIgiiditHSINYS SEGIROSRRIRT Sinusiug
(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100) 4 tuhmMUsiHIS:BSANIGISw

B h 3T (Chinese)

BER  NREFEZLUEEHER AR, 15EKEE (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-
7100), SZARREE NN REALTOREDIRS, FINEXHNEEZRAFERIEE BEH
EEVAR), 1BEER (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100), XLLARFZERZ HTEHY,

(;HJ\A (Farsi)

80 i (1-800-855-7100 :TTY) 7240-724 (888) L ¢S iy jo SS 253 ) 40 2 3 e K taa s
d dgase e S ) s a bala s iy dad sl aile (il glaa (5l ) 3l i) (a sade ciladd 5 eSS
S ) 8 lead Gl 80 il (1-800-855-7100 :TTY) 7240-724 (888) L

&<t (Hindi)

€T & 319N 3T 31T HTYT & g Y 3TaRThdT & ar (888) 724-7240 (TTY: 1-800-
855-7100) UX ahiel Y| 3TRAFAT aTel aalt & forw Fgraar 3R Jarw, A ST iR s P &
Y SEATAST 3T & (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100) UX hiel Y| & {aTT fol: Yoeh
gl
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Hmoob (Hmongq)

CEEB TOOM: Yog koj xav tau kev pab txhais koj hom lus hu rau (888) 724-7240 (TTY: 1-
800-855-7100). Muaj cov kev pab txhawb thiab kev pab cuam rau cov neeg xiam oob
ghab, xws li puav leej muaj ua cov ntawv su thiab luam tawm ua tus ntawv loj. Hu rau
(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Cov kev pab cuam no yog pab dawb xwb.

HZAEE (Japanese)

EFEHAAREBTCONIGHBERIGE 1T (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100) ~HEFEL 72
TV, RFOERCXFOIREXRGE, BAWEBFELOROLHOY —EXLAR
L TWET, (888)724-7240 (TTY: 1-800-855-7100) ~NHBFELL 72 Ly, INHDH—E
ANFEmETRELTVWET,

t=10{ (Korean)

FOAtE: Etel A2 =22 B A OA|H (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)

HOo = ZOISIHA|R. AL 2 EAIE & A2t 20| Foj7I Ue 252 flot =21
MH|AE O|8 7S SHL|CE. (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100) HO =2 F OIS A| 2.
olgiet MH| A= RE 2 MSE L

WwI929720 (Laotian)

UrNa0: n”wi‘mm”agn‘)1)E)0‘).Ugio&cﬁa‘szwmeei)vi‘m?m“?mmvcﬁ (888) 724-7240 (TTY: 1-800-
855 -7100). E)f)).)E)O‘)J.)QOE)CU)SCCQuD’)‘)DUQD’)‘)D2)‘)01)91)&)7)‘)1)

cavcan S?DmCUDSDSSDDDCCQ :5L0BLlme Witvnmacd (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-
7100). nvvuo‘nmcmmumagca@m?am@?og.

Mien

LONGC HNYOUV JANGX LONGX OC: Beiv taux meih giemx longc mienh tengx faan
benx meih nyei waac nor douc waac daaih lorx taux (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-
7100). Liouh lorx jauv-louc tengx aengx caux nzie gong bun taux ninh mbuo wuaaic
fangx mienh, beiv taux longc benx nzangc-pokc bun hluo mbiutc aengx caux aamz
mborqv benx domh sou se mbenc nzoih bun longc. Douc waac daaih lorx (888) 724-
7240 (TTY: 1-800-855-7100). Naaiv deix nzie weih gong-bou jauv-louc se benx wang-
henh tengx mv zuqc cuotv nyaanh oc.

l'I’T-lTEﬁ(Pun]abl)

fois fe: 1 3a1g w9 9 1 & 83 J 31 318 9J (888) 724-7240 (TTY: 1-
800-855-7100). MUTIH B Bt ATzt w3 AT, frie o 98 w3 Wt surdt fiog
THI3SH, <l BUSTU I6| &% 4 (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). feg Ae=i He3
Jo|

Pycckui (Russian)

BHMMAHWE! Ecnu Bam Hy>xHa NOMOLLb Ha BalleM pOAHOM A3blKe, 3BOHUTE MO HOMepY
(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Takke nNpedoCTaBnsaTCA cpeacTsa v ycnyru ans
nogen ¢ orpaHNYeHHbIMU BO3MOXHOCTSAMU, Hanpumep SOKYMEHTbI KPYMHbIM LWPUETOM
unu wpudgTtom bpannga. 3BoHuTe No Homepy (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100).
Takue ycnyrn npegocrasnsatoTcs 6ecnnaTtHo.
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Espafiol (Spanish)

ATENCION: si necesita ayuda en su idioma, llame al (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-
7200). También ofrecemos asistencia y servicios para personas con discapacidades,
como documentos en braille y con letras grandes. Llame al (888) 724-7240 (TTY: 1-800-
855-7200). Estos servicios son gratuitos.

Tagalog (Filipino)

ATENSIYON: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong wika, tumawag sa

(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Mayroon ding mga tulong at serbisyo para sa mga
taong may kapansanan,tulad ng mga dokumento sa braille at malaking print. Tumawag
sa (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Libre ang mga serbisyong ito.

A Ing (Thai)

Tusausu: innasdasnsAMNTsmdaiunsvssnn Asau Insdnwy lWilnunsias

(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100) 1

anannil dangonTAnushomdouazusnissing g AnsuuARATIIANNANTS WU LonaNTsin 9
AdudnususasuanonansiRuweussnesoue ey ﬂ‘EEIL']TVI‘EﬁWVﬂUﬁMJHULa‘U (888) 724-
7240 (TTY: 1-800-855-7100) ‘Lifie Idxudwisuusnsinani

YkpaiHcbka (Ukrainian)

YBAI'A! Akwo Bam noTtpibHa gonomora BaLlo pigHO MOBOK, TENEOHYNTE HA HOMEpP
(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Jltoan 3 06MEXEHNMM MOXKITUBOCTAMU TAKOXK
MOXYTb CKOpUCTaTUCS AOMNOMIKHUMM 3acobamu Ta nocnyramu, Hanpuknag, oTpumaTti
AOKYMEHTW, HagpyKoBaHi WwpudpTtom bpanns ta sennknm wpudtoM. TenedoHynte Ha
Homep (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Lli nocnyrn 6e3KOLITOBHI.

Tiéng Viét (Vietnamese)

CHU Y: Néu quy vi can tro giup bang ngén nglr ctia minh, vui long goi sé

(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Chuing t6i cling hd tro va cung cp céac dich vu
danh cho nguwdi khuyét tat, nhw tai liéu bang chi ndi Braille va chi khd I1&n (chi¥ hoa).
Vui 16ng goi s6 (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Cac dich vu nay déu mién phi.
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	 :نايسرلا خ    يرات1   رياربف2026
	 

	1 
	1 
	  .تامدخلا لىع اهيف لصحي ةرم لوأ ي ف وضعلل بيتكلا اذه ميدقت بجي


	  
	  

	 
	ةدِعاسملا تامدخلاو لئاسولاو ةيوغللا ةدَعاسملا تامدخ رفاوتب راعشإ

	 
	English 
	ATTENTION: If you need help in your language call (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Aids and services for people with disabilities, like documents in braille and large print, are also available. Call (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). These services are free of charge. 
	Arabic)( ةيبرعلا 
	8887247240TTY1-800-855-7100 8887247240TTY1-800-855-7100 
	 ـب لصتاف ،كتغلب ةدعاسملا ىلإ تجتحا اذإ :هابتنلاا ىجرُي(
	 )
	-
	 (
	 :
	)  
	  ـب لصتا .ريبكلا طخلاو ليرب ةقيرطب ةبوتكملا تادنتسملا لثم ،ةقاعلإا يوذ صاخشلأل تامدخلاو تادعاسملا اًضيأ رفوتت .(
	 )
	-
	 (
	 :
	) .ةيناجم تامدخلا هذه .

	Հայերեն (Armenian) 
	Հայերեն (Armenian) 

	ՈՒՇԱԴՐՈՒԹՅՈՒՆ: Եթե Ձեզ օգնություն է հարկավոր Ձեր լեզվով, զանգահարեք (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)։ Կան նաև օժանդակ միջոցներ ու ծառայություններ հաշմանդամություն ունեցող անձանց համար, օրինակ` Բրայլի գրատիպով ու խոշորատառ տպագրված նյութեր։ Զանգահարեք (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)։ Այդ ծառայություններն անվճար են։ 
	ՈՒՇԱԴՐՈՒԹՅՈՒՆ: Եթե Ձեզ օգնություն է հարկավոր Ձեր լեզվով, զանգահարեք (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)։ Կան նաև օժանդակ միջոցներ ու ծառայություններ հաշմանդամություն ունեցող անձանց համար, օրինակ` Բրայլի գրատիպով ու խոշորատառ տպագրված նյութեր։ Զանգահարեք (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)։ Այդ ծառայություններն անվճար են։ 

	ខ្មែរ
	 (Cambodian) 

	ចំណំ៖ ប ើអ្នក ត្រូវ ការជំនួយ ជាភាសា រ ស់អ្នក សូម ទូរស័ព្ទបៅបេខ 
	ចំណំ៖ ប ើអ្នក ត្រូវ ការជំនួយ ជាភាសា រ ស់អ្នក សូម ទូរស័ព្ទបៅបេខ 
	(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100) 
	។ ជំនួយ និង បសវាកមម សត្ា ់ ជនព្ិការ ដូចជាឯកសារសរបសរជាអ្កសរផុស សត្ា ់ជនព្ិការភ្ននក ឬឯកសារសរបសរជាអ្កសរព្ុមពធំ ក៏អាចរកបានផងភ្ដរ។ ទូរស័ព្ទមកបេខ 
	(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100) 
	។ បសវាកមមទំងបនេះមិនគិរថ្លៃប ើយ។
	 

	繁體中文
	繁體中文
	 (Chinese) 

	请注意：如果您需要以您的母语提供帮助，请致电
	请注意：如果您需要以您的母语提供帮助，请致电
	 (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)
	。另外还提供针对残疾人士的帮助和服务，例如盲文和需要较大字体阅读，也是方便取用的。请致电
	 (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)
	。这些服务都是免费的。
	 

	 
	 
	 یسراف
	 (Farsi) 

	8887247240TTY1-800-855-71008887247240TTY1-800-855-7100 
	 یم رگا :هجوت اب ،دينک تفايرد کمک دوخ نابز هب ديهاوخ(
	 )
	-
	 (
	 :
	)  .ديريگب سامت کمک هخسن دننام ،تيلولعم یاراد دارفا صوصخم تامدخ و اه .تسا دوجوم زين ،گرزب فورح اب پاچ و ليرب طخ یاه   اب(
	 )
	-
	 (
	 :
	)  یم هئارا ناگيار تامدخ نيا .ديريگب سامت     .دنوش

	ह िंदी (Hindi) 
	(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)
	ध्यान दें: अगर आपको अपनी भाषा में सहायता की आवश्यकता है तो 
	 पर कॉल करें। अशक्तता वाले लोगों के ललए सहायता और सेवाएं, जैसे ब्रेल और बडे प्रंट में भी दस्तावेज़ उपलब्ध हैं। 
	 पर कॉल करें। ये सेवाएं नन: शुल्क हैं। 

	  
	  

	Hmoob (Hmong) 
	Hmoob (Hmong) 

	CEEB TOOM: Yog koj xav tau kev pab txhais koj hom lus hu rau (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Muaj cov kev pab txhawb thiab kev pab cuam rau cov neeg xiam oob qhab, xws li puav leej muaj ua cov ntawv su thiab luam tawm ua tus ntawv loj. Hu rau (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Cov kev pab cuam no yog pab dawb xwb. 
	CEEB TOOM: Yog koj xav tau kev pab txhais koj hom lus hu rau (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Muaj cov kev pab txhawb thiab kev pab cuam rau cov neeg xiam oob qhab, xws li puav leej muaj ua cov ntawv su thiab luam tawm ua tus ntawv loj. Hu rau (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Cov kev pab cuam no yog pab dawb xwb. 

	 (Japanese) 
	日本語

	 (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)  (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)  
	注意日本語での対応が必要な場合は
	へお電話ください。点字の資料や文字の拡大表示など、障がいをお持ちの方のためのサービスも用意しています。
	へお電話ください。これらのサービスは無料で提供しています。

	 (Korean) 
	한국어

	:      (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)  .              . (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)  .    . 
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	ພາສາລາວ (Laotian) 
	(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)
	ປະກາດ: ຖ້າທ່ານຕ້ອງການຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼືອໃນພາສາຂອງທ່ານໃຫ້ໂທຫາເບີ 
	. ຍັງມີຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼືອແລະການບໍລິການສໍາລັບຄົນພິການ ເຊັ່ນເອກະສານທີ່ເປັນອັກສອນນູນແລະມີໂຕພິມໃຫຍ່ ໃຫ້ໂທຫາເບີ 
	. ການບໍລິການເຫ ົ່ານີ້ບໍ່ຕ້ອງເສຍຄ່າໃຊ້ຈ່າຍໃດໆ. 

	Mien 
	LONGC HNYOUV JANGX LONGX OC: Beiv taux meih qiemx longc mienh tengx faan benx meih nyei waac nor douc waac daaih lorx taux (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Liouh lorx jauv-louc tengx aengx caux nzie gong bun taux ninh mbuo wuaaic fangx mienh, beiv taux longc benx nzangc-pokc bun hluo mbiutc aengx caux aamz mborqv benx domh sou se mbenc nzoih bun longc. Douc waac daaih lorx (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Naaiv deix nzie weih gong-bou jauv-louc se benx wang-henh tengx mv zuqc cuotv nyaanh oc.
	LONGC HNYOUV JANGX LONGX OC: Beiv taux meih qiemx longc mienh tengx faan benx meih nyei waac nor douc waac daaih lorx taux (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Liouh lorx jauv-louc tengx aengx caux nzie gong bun taux ninh mbuo wuaaic fangx mienh, beiv taux longc benx nzangc-pokc bun hluo mbiutc aengx caux aamz mborqv benx domh sou se mbenc nzoih bun longc. Douc waac daaih lorx (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Naaiv deix nzie weih gong-bou jauv-louc se benx wang-henh tengx mv zuqc cuotv nyaanh oc.
	 

	ਪੰਜਾਬੀ (Punjabi) 
	             (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100).      ,       ,   |  (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). ਇਹ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਮੁਫਤ ਹਨ| 
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	 ੀ
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	Русский (Russian) 
	Русский (Russian) 

	ВНИМАНИЕ! Если вам нужна помощь на вашем родном языке, звоните по номеру (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Также предоставляются средства и услуги для людей с ограниченными возможностями, например документы крупным шрифтом или шрифтом Брайля. Звоните по номеру (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Такие услуги предоставляются бесплатно. 
	ВНИМАНИЕ! Если вам нужна помощь на вашем родном языке, звоните по номеру (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Также предоставляются средства и услуги для людей с ограниченными возможностями, например документы крупным шрифтом или шрифтом Брайля. Звоните по номеру (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Такие услуги предоставляются бесплатно. 

	  
	  

	Espa
	Espa
	ñ
	ol
	 (
	Spanish
	) 

	ATENCIÓN: si necesita ayuda en su idioma, llame al (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7200). También ofrecemos asistencia y servicios para personas con discapacidades, como documentos en braille y con letras grandes. Llame al (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7200). Estos servicios son gratuitos. 
	ATENCIÓN: si necesita ayuda en su idioma, llame al (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7200). También ofrecemos asistencia y servicios para personas con discapacidades, como documentos en braille y con letras grandes. Llame al (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7200). Estos servicios son gratuitos. 

	Tagalog (Filipino) 
	Tagalog (Filipino) 

	ATENSIYON: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong wika, tumawag sa  (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Mayroon ding mga tulong at serbisyo para sa mga taong may kapansanan,tulad ng mga dokumento sa braille at malaking print.  Tumawag sa (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Libre ang mga serbisyong ito. 
	ATENSIYON: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong wika, tumawag sa  (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Mayroon ding mga tulong at serbisyo para sa mga taong may kapansanan,tulad ng mga dokumento sa braille at malaking print.  Tumawag sa (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Libre ang mga serbisyong ito. 

	ภาษาไทย
	 (Thai) 

	(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)
	โปรดทราบ: หากคุณต้องการความช่วยเหลือเป็นภาษาของคุณ กรุณาโทรศัพท์ไปที่หมายเลข  
	 น 

	(888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100)
	อกจากนี้ ยังพร้อมให้ความช่วยเหลือและบริการต่าง ๆ ส าหรับบุคคลที่มีความพิการ เช่น เอกสารต่าง ๆ ที่เป็นอักษรเบรลล์และเอกสารที่พิมพ์ด้วยตัวอักษรขนาดใหญ่ กรุณาโทรศัพท์ไปที่หมายเลข
	 
	 ไม่มีค่าใช้จ่ายส าหรับบริการเหล่านี้
	 

	Українська (Ukrainian)  
	Українська (Ukrainian)  

	УВАГА! Якщо вам потрібна допомога вашою рідною мовою, телефонуйте на номер (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Люди з обмеженими можливостями також можуть скористатися допоміжними засобами та послугами, наприклад, отримати документи, надруковані шрифтом Брайля та великим шрифтом. Телефонуйте на номер (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Ці послуги безкоштовні. 
	УВАГА! Якщо вам потрібна допомога вашою рідною мовою, телефонуйте на номер (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Люди з обмеженими можливостями також можуть скористатися допоміжними засобами та послугами, наприклад, отримати документи, надруковані шрифтом Брайля та великим шрифтом. Телефонуйте на номер (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Ці послуги безкоштовні. 

	Tiếng Việt (Vietnamese) 
	Tiếng Việt (Vietnamese) 

	CHÚ Ý: Nếu quý vị cần trợ giúp bằng ngôn ngữ của mình, vui lòng gọi số  (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Chúng tôi cũng hỗ trợ và cung cấp các dịch vụ dành cho người khuyết tật, như tài liệu bằng chữ nổi Braille và chữ khổ lớn (chữ hoa). Vui lòng gọi số (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Các dịch vụ này đều miễn phí. 
	CHÚ Ý: Nếu quý vị cần trợ giúp bằng ngôn ngữ của mình, vui lòng gọi số  (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Chúng tôi cũng hỗ trợ và cung cấp các dịch vụ dành cho người khuyết tật, như tài liệu bằng chữ nổi Braille và chữ khổ lớn (chữ hoa). Vui lòng gọi số (888) 724-7240 (TTY: 1-800-855-7100). Các dịch vụ này đều miễn phí. 
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	 ىرخلأا غيصلاو تاغللا
	 ىرخلأا غيصلاو تاغللا
	 

	 
	 
	 ىرخلأا تاغللا

	 
	 مقر فتاهلاب لصتاف ،كتغلب ةدعاسم لىإ ةجاحب تنك اذإ(888) 724-7240 يوذ صاخشلأل تامدخو تادعاسم اًضيأ رفوتتو .(711 :يصنلا فتاهلا)  لصتا .ةرببك فورحب ةعوبطملا وأ ليارب ةقيرطب ةبوتكملا قئاثولا لثم ،ةقاعلإا مقر فتاهلاب(888) 724-7240  :يصنلا فتاهلا)711 .ةيناجم تامدخلا هذهو .(

	 
	 
	 ىرخلأا غيصلا

	 
	  ،ليارب ةقيرط لثم ،ىرخأ غيصب تامولعملا هذه لىع اًناجم لوصحلا كنكمي طخلا مجح) ةرببك فورحب ةعابطلاو20   غيصلاو ،ةيتوصلا خسنلاو ،(ةطقن  بيتكلا اذه فلاغ لىع دوجوملا ةعطاقملا فتاه مقرب لصتا .ةرسريُملا ةينوربكللإا :يصنلا فتاهلا)711 .ةيناجم ةملاكملاو .(

	 
	 
	ةيهفشلا ةمجربلا تامدخ

	 
	 رادم لىع ،لهؤم مجربم نم ةيهفشلا ةمجربلا تامدخ ةعطاقملا رِّفوت24  ،ةعاس  لىوتيل ءاقدصلأا وأ ةسرلأا دارفأ دحأب  ريعتست نأ مزلي لاو .كيلع ةفلكت يأ نودب  ي ف لاإ ،ةيهفشلا ةمجربلا ي ف لافطلأاب ةناعتسلااب حصنن لاو .كل ةيهفشلا ةمجربلا ًضيأ ةعطاقملل نكميو .ئراوطلا تلااح ةدعاسملا تامدخلاو لئاسولا ميدقت ا امك .كنع ةباين هعم لصاوتلاب حمسُي رخآ صخش يأ وأ قيدص وأ ةسرلأا دارفأ دحلأ .كيلع ةفلكت يأ نود ةيفاقثلاو ةيوغللا تامدخلاو ةيهفشلا ةمجربلا تامدخ رفوتت رادم لىع ةحاتم ةدعاسملاو24  لىع لوصحللو .عوبسلأا مايأ لاوط ةعاسغل 

	 ةعطاقملاب لاصتلاا تانايب
	 ةعطاقملاب لاصتلاا تانايب
	 

	 
	 
	 .اهيلإ جاتحت يرتلا تامدخلا لىع لوصحلا ي ف هاندأ ةروكذملا ةعطاقملاب لاصتلاا تانايب كدعاستسو .كتدعاسمل انه نحن

	 
	 
	عوبسلأا مايأ لاوط ةعاسلا رادم لىع حاتملا وغييد ناس ي ف تامزلأا ي ف ةدعاسملاو تامدخلا لىع لوصحلا طخ

	 
	(888) 724-7240  :يصنلا فتاهلا)1-800-855-7100(

	 
	 رادم لىع حاتم ي ناجملا مقرلا اذه24   نع ةباجلإا مهنكمي نيراشتسم لىإ لوصولاب حمسيو ،عوبسلأا مايأ لاوط ةعاس .نامدلإا داوم يطاعت تابارطضا جلاع تامدخو ةيسفنلا ةحصلا تامدخ لىإ تلااحإ ميدقتو كتلئسأ

	 
	 
	 وغييد ناس ةعطاقمب ةيكولسلا ةحصلا تامدخل ي نوربكللإا عقوملا

	 
	https://www.sandiegocounty.gov/content/sdc/hhsa/programs/bhs.html
	https://www.sandiegocounty.gov/content/sdc/hhsa/programs/bhs.html


	 
	 .ةياعرلا لىع لوصحلا ةيفيكو تامدخلا نع تامولعم لىع يوتحي

	 
	 
	وغييد ناس ةعطاقم ي ف تامدخلا يمدقم ليلد

	 
	https://sdcountybhs.com/ProviderDirectory
	https://sdcountybhs.com/ProviderDirectory


	 
	 ،اهنومدقي يرتلا تامدخلا عاونأو ،تامدخلا يمدقم دوجو نكامأ نع تامولعم لىع يوتحيو ،هيف ثحبلا نكمي ليلد .ةياعرلا لىع لوصحلا ي ف كتدعاسمل ىرخأ تامولعمو

	 
	 
	ةيكولسلا ةحصلا تلاجس لىع علاطلاا نأشب ءاضعلأل ةيفيقثت دراوم

	 
	 ةيلاملا ةنسلا ي ف رفوتتس2025-2026 ) تامولعملا لىع  ضرملا علاطإب حمست ةيجمرب ةهجاوPatient Access API  .( :يلىاتلا طبارلا ربع كب ةصاخلا ةيكولسلا ةحصلا تلاجس لىإ لوصولا بلط ةيفيك نع تامولعم لىع روثعلا نكميو 
	api/-https://www.calmhsa.org/interoperability
	api/-https://www.calmhsa.org/interoperability


	 
	 
	اًّينوربكلإ نعط وأ ملظت ميدقت ةيفيك

	 
	 :ةيلاتلا طباورلا دحأ ةرايز رجري

	L
	LI
	Lbl
	•  
	 ةيجلاعلا تاسسؤملا وأ تايفشتسملا ي ف ةيلخادلا ةياعرلا تامدخ



	 
	 وغييد ناس ي ف ةيدوهيلا سرلأا ةمدخ 
	https://secure.jfssd.org/site/SPageServer?pagename=contact_patient_advocacy
	https://secure.jfssd.org/site/SPageServer?pagename=contact_patient_advocacy


	L
	LI
	Lbl
	•  
	 ةيجراخلا تادايعلا تامدخ



	 
	  ةصرانملاو يحصلا فيقثتلل كلهتسملا زكرم

	 
	rights/-patients-abuse-substance-and-health-https://www.lassd.org/mental
	rights/-patients-abuse-substance-and-health-https://www.lassd.org/mental


	 
	؟ةيراحتنا راكفأ ي نتدوار اذإ لصتأ نَمب

	 
	 مقر تامزلأاو راحتنلااب صاخلا ةدعاسملا طخب لاصتلاا رجربف ،ةمزأب ّرمي هفرعت صخش يأ وأ تنأ تنك اذإ988  طخ وأ ،
	 مقر راحتنلاا نم ةياقولل ي تطولا ةدعاسملا1-800-273-TALK (8255)  .طبارلا ربع ةشدردلا ربع لصاوتلا كنكمي امك  
	 :يلىاتلا 
	https://988lifeline.org/
	https://988lifeline.org/

	 .

	 
	 
	  ،هلاعأ روكذملا تامزلأا ي ف ةدعاسملاو تامدخلا لىع لوصحلا طخب لاصتلاا رجري ،ةيلحملا جماربلا تامدخ لىع لوصحلل .عوبسلأا مايأ لاوط ةعاسلا رادم لىع لمعي يذلا 

	بيتكلا اذه نم ضرغلا
	بيتكلا اذه نم ضرغلا
	 

	 
	 
	؟بيتكلا اذه ةءارق مهملا نم اذامل

	 
	 ةيسفنلا ةحصلا تامدخ" مساب ةفورعملا ةيسفنلا ةحصلا تامدخ مِّدقت ةيسفنلا ةحصلل ةطخ كتعطاقم ىدل دجوت جمانرب نمض نامدلإا جلاع تامدخ ميدقت ماظن كتعطاقم ىدل دجوي ،كلذ لىإ ةفاضإو ."ةصصختملاMedi-Cal ، وهو وم وأ لوحكلا يطاعت نم نوناعي نيذلا صاخشلأل تامدخ مِّدقي ماظن يطاعت تابارطضا تامدخ" مساب فرعُتو ،نامدلإا دا  نكمتت رتح اهب ةيارد لىع نوكت نأ مهملا نمو ،"ةيكولسلا ةحصلا تامدخ" مساب اًعم تامدخلا هذه فَرعُتو ."نامدلإا داوم رلا لىع لوصحلا ةيفيكو كل ةحاتملا ايازملا بيتكلا اذه حِّضويو .اهيلإ جاتحت يرتلا ةياعرلا لىع لوصحل

	 
	 
	 :يلىي ام لىع فرعتتسو

	•
	•
	•
	  
	 .كتعطاقم ي ف ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا ةيفيك


	•
	•
	  
	 .اهيلع لوصحلا كل قحي يرتلا ايازملا


	•
	•
	  
	 .ةلكشم وأ لاؤس كيدل ناك اذإ هلعف ي غبني ام


	•
	•
	  
	 .ةعطاقملا دارفأ نم اًدرف كتفصب كتايلوؤسمو كقوقح


	•
	•
	  
	 .بيتكلا اذه ةياهن ي ف ةرفوتم كتعطاقم نع ةيفاضإ تامولعم كانه تناك اذإ ام



	 
	 
	  بيتُكلا بناج لىإ بيتُكلا اذه مدختسُي نأ ضربفملا نم .اًقحلا هأرقتل هب ظافتحلاا كيلعف ،نلآا بيتكلا اذه أرقت مل اذإ جمانرب ي ف كاربشلاا دنع هتملتسا يذلاMedi-Cal . جمانرب ايازم نأشب ةلئسأ يأ كيدل تناك اذإوMedi-Cal ، لصتافجاو ي ف بوتكملا فتاهلا مقر ربع ةعطاقملاب .بيتكلا اذه ةه

	 
	 
	 جمانرب نع تامولعملا نم ديزم لىع لوصحلا ي ننكمي نيأMedi-Cal؟

	 
	 :يلىاتلا طبارلا لىع ةيحصلا ةياعرلا تامدخ ةرادلإ ي نوربكللإا عقوملا ةرايزب لضفت 
	cal/eligibility/Pages/Beneficiaries.aspx-https://www.dhcs.ca.gov/services/medi
	cal/eligibility/Pages/Beneficiaries.aspx-https://www.dhcs.ca.gov/services/medi


	 
	 جمانرب نع تامولعملا نم ديزم لىع لوصحللMedi-Cal .

	ةيكولسلا ةحصلا تامدخ نع تامولعم
	ةيكولسلا ةحصلا تامدخ نع تامولعم
	 

	 
	 
	 ؟ةدعاسم لىإ ةجاحب هفرعت صخش يأ وأ تنأ نوكت رنم فرعت فيك

	 
	 مهأو .نامدلإا داوم يطاعت وأ ةيسفنلا ةحصلاب قلعتت تلاكشم نم نوناعي دقو مهتايح ي ف ةبيصع تاقوأب سانلا نم ربثك ّرمي  جمانرب نم ةدافتسلال الًهؤم كتسرأ دارفأ دحأ وأ تنأ تنك اذإف .حوتفم ةدعاسملا باب نأ وه هركذت بجي امMedi-Cal بنيف ،ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىإ ةجاحبو  مايأ لاوط ةعاسلا رادم لىع حاتملا تامدخلا لىع لوصحلا طخب لصتت نأ ي غ لصاوتلا لىع كدعاست نأ نكمي كب ةصاخلا ةرادُملا ةياعرلا ةطخ نأ امك .بيتُكلا اذه فلاغ لىع دوجوم طخلا مقرو ،عوبسلأاكولسلا ةحصلا تامدخ لىإ ةجاحب كتسرأ دارفأ دحأ وأ تنأ كنأ اوأر اذإ ،ةعطاقمل

	 
	 
	 نم ربكأ ترهظ اذإو .ةدعاسم لىإ ةجاحب كتسرأ دارفأ دحأ وأ تنأ نوكت رتم فرعت نأ لىع ةيلاتلا ةمئاقلا كدعاست نأ نكميو يلىي اميفو .ةصّصختم ةدعاسم بلطتت رطخأ ةلكشم دوجو لىع الًيلد كلذ نوكي دقف ،ةليوط ةربفل ترمتسا وأ ةدحاو ةملاع لىع لدت دق يرتلا ةعئاشلا تاملاعلا ضعب :نامدلإا داوم يطاعت وأ ةيسفنلا ةحصلا نأشب ةدعاسم لىإ ةجاحلا

	 
	 
	رعاشملاو راكفلأا

	•
	•
	•
	  
	 :لثم ،ببس نودب امبر ،ةيجازملا ةلاحلا ي ف ةداح تاربغت
	L
	LI
	Lbl
	o  
	طرفملا فوخلا وأ رتوتلا وأ قلقلا


	LI
	Lbl
	o  
	 ديدشلا قيضلا وأ نزحلا


	LI
	Lbl
	o  
	 ةوشنلا وأ ةداعسلاب هيف غلابم روعش


	LI
	Lbl
	o  
	 ةليوط ةينمز ةربفل بضغلا وأ جازملا بلقت





	•
	•
	  
	 راحتنلاا ي ف ربكفتلا


	•
	•
	  
	 ةردخملا داوملا وأ لوحكلا لىع لوصحلا لىع طقف  ربكربلا


	•
	•
	  
	 ةموهفم ربغ ةقيرطب ملاكلاو ،يرقطنملا ربكفتلا وأ ركذتلا وأ  ربكربلا ي ف تابوعص


	•
	•
	  
	 ةدوجوم ربغ اهنإ سانلا مظعم لوقي وأ اهربسفت بعصي ءايشأ ساسحإ وأ ةيؤر وأ عامس ي ف تلاكشم



	 
	 ةيدسجلا تاملاعلا

	•
	•
	•
	  
	 :لثم ،ةحضاو بابسأ نودب امبر ،ةيدسجلا تلاكشملا نم ديدعلا
	o
	o
	o
	  
	 عادصلا


	o
	o
	  
	 ةدعملا ملاآ


	o
	o
	  
	 مونلا ةلق وأ طرفملا مونلا


	o
	o
	  
	  ةيهشلا نادقف وأ ماعطلا لوانت ي ف طارفلإا


	o
	o
	  
	حوضوب ثدحتلا ي ف ةبوعص





	•
	•
	  
	 :لثم ،رهظملاب هيف غَلابُملا مامتهلاا وأ رهظملا روهدت
	o
	o
	o
	  
	  رجافم لكشب نزولا ةدايز وأ نادقف


	o
	o
	  
	 داتعم ربغ لكشب  ريعلا ةقدح عاستاو  رينيعلا رارمحا


	o
	o
	  
	سبلاملا وأ مسجلا وأ سفرنلا ي ف ةفولأم ربغ حئاور






	 
	 ةيكولسلا تاملاعلا

	L
	LI
	Lbl
	•  
	 :لثم ،ةردخملا داوملا وأ لوحكلا يطاعت وأ ةيسفنلا ةحصلا ي ف تاربغت ببسب كتايكولس ةجيتن بقاوع روهظ
	L
	LI
	Lbl
	o  
	ةسردملا وأ لمعلا ي ف تلاكشم ثودح


	LI
	Lbl
	o  
	ءاقدصلأا وأ ةسرلأا وأ نيرخلآا عم تاقلاعلا ي ف تلاكشم


	LI
	Lbl
	o  
	تاما ربللاا نايسن


	LI
	Lbl
	o  
	ةداتعملا ةيمويلا ةطشنلأا ءادأ لىع ةردقلا مدع





	LI
	Lbl
	•  
	 ةيعامتجلاا ةطشنلأا نع داعتبلاا وأ ةسرلأا وأ ءاقدصلأا نع لازعنلاا


	LI
	Lbl
	•  
	لاملل ةيسرلا ةجاحلا وأ ةمتكتم تايكولسب مايقلا


	LI
	Lbl
	•  
	ةردخملا داوملا وأ لوحكلا يطاعت وأ ةيسفنلا ةحصلا ي ف تاربغت ببسب ةينوناق اياضق ي ف طروتلا



	 
	 
	  نع مهنس لقي نيذلا ءاضعلأل21  ةنس

	 
	 نس نود صخش وأ لفط جاتحي رنم فرعأ فيك21  ؟ةدعاسملا لىإ اًماع

	 
	  هيلع رهظت هنأ دقتعت تنك اذإ قهارملا وأ لفطلل مييقتو صحف ءارجلإ ةرادُملا ةياعرلا ةطخ وأ كتعطاقم عم لصاوتلا كنكمي جمانربل الًهؤم قهارملا وأ لفطلا ناك اذإو .ةيكولس ةيحص ةلكشم تاملاعMedi-Cal   لىإ هجايتحا مييقتلا وأ صحفلا رهظأوملا لىوتتسف ،ةيكولسلا ةحصلا تامدخ ةياعرلا ةطخ نأ امك .تامدخلا كلت لىع هلوصحل ةمزلالا تابيتربلا ذاختا ةعطاق ةحصلا تامدخ لىإ جاتحي قهارملا وأ لفطلا نأ اوأر اذإ ،ةعطاقملا عم لصاوتلا لىع كدعاست نأ نكمي كب ةصاخلا ةرادُملالا تاهملأاو ءابلآل ةحاتم تامدخ اًضيأ دجوتو .ةطخلا اهلمشت لا يرتلا ةيكول

	 
	 
	  نس نم نوصراقلا جاتحي لا دق12   تادايعلا ي ف تاراشتسلاا وأ ةيسفنلا ةحصلا جلاع يرقلتل رملأا يلىو ةقفاوم لىإ قوف امف ةنس  نس نم نيصراقلا نأ امك .ةيكولسلا ةحصلا تامدخ ي ف ةكراشملل ي قكي امب جضان صراقلا نأ صتخملا ىأر اذإ ةيجراخلا12  و ةقفاوم لىإ نوجاتحي لا قوف امف ةنس  بارطضاب ةقلعتم ةلكشم جلاعل تاراشتسلااو ةيبطلا ةياعرلا لىع لوصحلل رملأا يلى .ةمئلام ربغ مهتكراشم نأ صراقلا عم رواشتلا دعب صتخملا ررق اذإ لاإ ،يضولا وأ رملأا يلىو كارسرإ طربشُيو .نامدلإا داوم يطاعت

	 
	 
	 نم ربكأ ترهظ اذإو .ةدعاسملا لىإ ةجاحب قهارملا وأ لفطلا نوكي رتم فرعت نأ لىع ةيلاتلا ةمئاقلا كدعاست نأ نكميو ضعب كيلإو .ةصصختم ةدعاسم بلطتت رطخأ ةلكشم قهارملا وأ لفطلا ىدل نوكي دقف ،ةليوط ةربفل ترمتسا وأ ،ةملاع :اهيلإ هابتنلاا بجي يرتلا تاملاعلا

	•
	•
	•
	  
	 .ةيسارد تلاكشم ببسي وأ ةيدسج رطاخمل مهضرعي امم ،ءودهب سولجلا وأ  ربكربلا ي ف ةديدش ةبوعص


	•
	•
	  
	 ةيمويلا ةطشنلأا ةسرامم قوعي ديدش قلق وأ ةديدش فواخم


	•
	•
	  
	سفنتلا ةعسر وأ بلقلا تاب صر ي ف عراست اًنايحأ اهبحاصي ،حضاو ببس نود ديدشلا فوخلا نم ةئجافم تابون


	•
	•
	  
	ةيمويلا ةطشنلأا لىع رثؤي امم ،ربكأ وأ  ريعوبسأ ةدمل نيرخلآا نع لازعنلاا وأ ديدش نزحب روعشلا


	•
	•
	  
	تاقلاعلا ي ف تلاكشم لىإ يدؤت ةداح ةيجازم تابلقت


	•
	•
	  
	 كولسلا ي ف ةرببك تاربغت


	•
	•
	  
	نزولا صاقنلإ ةيودأ لوانت وأ ،ؤيقتلا وأ ،ماعطلا نع عانتملاا


	•
	•
	  
	 ةردخملا داوملا وأ لوحكلل رركتملا يطاعتلا


	•
	•
	  
	 نيرخلآل وأ سفنلل ىذأ ببسي دق ةرطيسلا نع جراخ فينع كولس


	•
	•
	  
	 راحتنلاا وأ سفنلا ءاذيلإ ةيدج تلاواحم وأ ططخ دوجو


	•
	•
	  
	 نيرخلآا ءاذيلإ ةيدج ةطخ دوجو وأ ،حلاس مادختسا وأ ،ةرركتملا تارجاشملا



	  
	ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا
	ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا
	 

	 
	 
	؟ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا ي ننكمي فيك

	 
	 داوم يطاعت تابارطضا جلاع وأ ةيسفنلا ةحصلا تامدخ لثم ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىإ ةجاحب كنأ دقتعت تنك اذإ  ،ةعطاقملا عم لصاوتلا روفو .بيتكلا اذه فلاغ لىع جردُملا فتاهلا مقر ربع كتعطاقم عم لصاوتلا كنكميف ،نامدلإا .مييقت ءارجلإ دعوم كل دردحُيسو ،صحفل عضختس

	 
	 
	 تأر ذإو .اهيف اًوضع تنك اذإ كب ةصاخلا ةرادملا ةيحصلا ةياعرلا ةطخ نم ةيكولسلا ةحصلا تامدخ بلطت نأ اًضيأ كنكميو عوضخلا لىع كدعاستسف ،ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا ربياعم ي فوتست كنأ ةرادملا ةياعرلا ةطخب ةينعملا ةهجلاتعطاقم للاخ نم تامدخلا كلت رقلتتل مييقتل تامدخ لىع لوصحلل كمامأ ةحوتفم باوبلأا عيمج ،فاطملا ةياهن ي فو .ك تامدخ لىإ ةفاضلإاب ةرادملا ةياعرلا ةطخ للاخ نم ةيكولسلا ةحصلا تامدخ يرقلت نم نكمتت دق لب .ةيكولسلا ةحصلاتامدخ مِّدقُم للاخ نم تامدخلا هذه لىع لوصحلا كنكميو .ةعطاقملا اهمدقت يرتلا ةيكولسلا ة

	 
	 
	 :يلىي ام كرابتعا ي ف عض ،كلذ لىإ ةفاضإو

	•
	•
	•
	  
	 كلذ ي ف امب ،ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلل كتعطاقم لىإ كتلاحإب ىرخأ ةهج وأ رخآ صخش موقي دق ةعطاقملا تلااكو وأ ،ةرادملا ةيحصلا ةياعرلا ةطخ وأ ،يضولا وأ ،كتسرأ دارفأ دحأ وأ ،كتسردم وأ ،ماعلا كبيبطاوم لىإ ةرادملا ةياعرلا ةطخ وأ كبيبط جاتحي ام اةداعو .ىرخلأا لىع مئاقلا وأ لفطلا رمأ يلىو نم نذإ لىإ وأ ،كتقف .ئراوطلا تلااح ي ف لاإ ،ةعطاقملا لىإ ةرسرابم ةلاحلإا ءارجلإ ،ةياعرلا


	•
	•
	  
	  تامدخ لىع لوصحلا طورسر ي فوتست تنك اذإ ام ديدحتل يلىوأ مييقت ءارجلإ كبلط ضفرت نأ ةعطاقملل زوجي لاو .ةيكولسلا ةحصلا


	•
	•
	  
	 مهعم دقاعتت نيرخآ تامدخ يمدقم للاخ نم وأ ،ةرسرابم ةيكولسلا ةحصلا تامدخ ميدقت ةعطاقملل نكميو .(دارفلأل تامدخلا يمدقم وأ ةيعمتجملا تامظنملا وأ جلاعلا زكارم وأ تادايعلا لثم) ةعطاقملا



	 
	 
	 ؟ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا ي ننكمي نيأ

	 
	 ةعطاقم لك رِّفوتو .رملأا مزل اذإ كتعطاقم جراخو ،اهيف ميقت يرتلا ةعطاقملا ي ف ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا كنكمي  ّنس نود تنك اذإو .نسلا رابكو  ريغلابلاو بابشلاو لافطلأل ةيكولسلا ةحصلا تامدخ21    لىع لوصحلل لهؤم تنأف ،اًماع" جمانرب راطإ ي ف ةيفاضإ ايازمو ةيطغت عوجرلا رجري ،تامولعملا نم ديزملو ."جلاعلاو صيخشتلاو يرودلاو ركبملا صحفلا .بيتكلا اذه ي ف "جلاعلاو صيخشتلاو يرودلاو ركبملا صحفلا" مسق لىإ

	 
	 
	  ةعطاقملا لىع بجيو .اهيلإ جاتحت يرتلا ةياعرلا كل رفوي نأ هنكمي تامدخ مدقم لىع روثعلا ي ف كتعطاقم كدعاستسو دودحلا كنع هدعُب زواجتي لاو كتاجايتحا ةيبلت هنكمي ةياعر مدقم لىإ وأ ،كتماقإ لحم لىإ ةياعر مدقم برقأ لىإ كتلاحإ ولا ي ف قرغتسملا تقولل وأ ةفاسملل ةيرايعملا .هيلإ لوص

	 
	 
	 ؟ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا ي ننكمي رنم

	 
	 ةحصلا تامدخ ةلاح ي فو .كل ةمدخلا ميدقتل دعوم ديدحت دنع ديعاوملل ةينمزلا ربياعملاب ما ربللاا كتعطاقم لىع  ريعتي :ةيلاتلا طورسرلا ي فوتسي اًدعوم كيلع ضرعت نأ ةعطاقملا لىع بجي ،ةيسفنلا

	•
	•
	•
	  
	  نوضغ ي ف نوكي نأ10   ةحصلا ةطخ نمض تامدخلا ءدبل لجاعلا ربغ كبلط ميدقت خ    يرات نم لمع مايأ ؛ةيسفنلا


	•
	•
	  
	 نوضغ ي ف نوكي نأ48  ؛اًقبسم اًنذإ بلطتت لا ةلجاع ةلاحب اًقلعتم كبلط ناك اذإ ةعاس


	•
	•
	  
	 نوضغ ي ف نوكي نأ96  ؛اًقبسم اًنذإ بلطتت يرتلا ةلجاعلا تلااحلل ةعاس


	•
	•
	  
	 نوضغ ي ف نوكي نأ15  ؛يسفن بيبط عم دعومل لجاعلا ربغ كبلط خ    يرات نم لمع موي


	•
	•
	  
	 نوضغ ي ف نوكي نأ10  .ةرمتسملا تلااحلل ةلجاعلا ربغ ةعباتملا ديعاومل قباسلا دعوملا دعب لمع مايأ



	 
	 
	 :ةيلاتلا طورسرلا ي فوتسي اًدعوم كيلع ضرعت نأ ةعطاقملا لىع بجيف ،نامدلإا داوم يطاعت تابارطضا تامدخ ةلاح ي ف امأو

	•
	•
	•
	  
	 نوضغ ي ف نوكي نأ10  تابارطضا تامدخ مدقم عم تامدخلا يرقلت ءدبل لجاعلا ربغ كبلط خ    يرات نم لمع مايأ؛ةفثكملا ةيجراخلا تادايعلا ي فو ةيجراخلا تادايعلا ي ف نامدلإا داوم يطاعت


	•
	•
	  
	 نوضغ ي ف نوكي نأ48  ؛اًقبسم اًنذإ بلطتت لا ةلجاع ةلاحب اًقلعتم كبلط ناك اذإ ةعاس


	•
	•
	  
	 نوضغ ي ف نوكي نأ96  ؛اًقبسم اًنذإ بلطتت يرتلا ةلجاعلا تلااحلل ةعاس


	•
	•
	  
	 نوضغ ي ف نوكي نأ3  ؛تاردخملا نامدإ جلاع جمانرب تامدخل كبلط خ    يرات نم لمع مايأ


	•
	•
	  
	 نوضغ ي ف لجاع ربغ ةعباتم دعوم10  داوم يطاعت بارطضا نم ةرمتسم ةلاحل يرجلاع جمانربل عضخت تنك اذإ مايأ .جلاعملا ةياعرلا مدقم اهدِّدحي ةنيعم تلااح ءانثتساب ،نامدلإا



	 
	 
	 اذإو .كتحصب  ضي لاو اًّيبط بسانم لوطأ ةدمل راظتنلاا نأ ةيحصلا ةياعرلا مدقم رّرق اذإ هذه راظتنلاا تاربف لوطت دق نكلو دوجوملا فتاهلا مقر ربع كتعطاقمب لصتاف ،كتحصب  ضي راظتنلاا ةدم لوط نأ تيأرو راظتنا ةمئاق لىع كعضوب كغلابإ متت كل ّقحيو .بيتُكلا اذه فلاغ لىع  ةيفيك نع تامولعملا نم ديزملو .بسانم تقو ي ف ةياعرلا لىع لصحت مل اذإ ملظت ميدق .بيتكلا اذه ي ف "ملظتلا تاءارجإ" مسق لىإ عوجرلا رجرُي ،ملظت ميدقت

	 
	 
	؟ئراوطلا تامدخ يه ام

	 
	 ةيبطلا ئراوطلا تلااح كلذ ي ف امب ،ةعقوتم ربغ ةيبط ةلاحب نورمي نيذلا صاخشلأا لىإ مردقُت تامدخ يه ئراوطلا تامدخ عقوتي نأ لوقعملا نم لعجت (اًديدش اًملأ لمشت امبر) اًدج ةداح ضارعأ اهيف رهظت يرتلا يه ةئراطلا ةيبطلا ةلاحلاو .ةيسفنلايأ ي ف يلىي ام ثودح يداعلا صخشلا  :ةظحل

	•
	•
	•
	  
	ميسج رطخل ( رينجلا ةحص وأ) درفلا ةحص ضُّرعت


	•
	•
	  
	مسجلا فئاظول ربطخ ر صر ي ف بُّبستلا


	•
	•
	  
	مسجلا نم ءزج وأ وضع يأ ي ف ربطخ فلت ي ف بُّبستلا



	 
	 
	 :ام اًصخش نأ يداعلا صخشلا دقتعي امدنع ةيسفنلا ةئراطلا ةيبطلا ةلاحلا ثدحتو

	•
	•
	•
	  
	 .اهب هبتشم وأ ةدكؤم ةيسفن ةيحص ةلاح ببسب نيرخلآا لىع وأ هسفن لىع اًيلاح اًرطخ لكشي


	•
	•
	  
	 وأ ةيصخشلا ةملاسلا وأ ىوأملا وأ سبلملا وأ ماعطلا لثم ،روفلا لىع ةيساسلأا هتاجايتحا ةيبلت لىع رداق ربغ تابارطضا نم داح بارطضا وأ/و اهب هبتشم وأ ةدكؤم ةيسفن ةلاح ببسب ،ةيرو ضلا ةيبطلا ةياعرلا لىع لوصحلا .نامدلإا داوم يطاعت



	 
	  جمانرب ءاضعأ لمشت ئراوطلا تامدخوMedi-Cal    رادم لىع24   لىع لوصحلا مزلي لاو .عوبسلأا مايأ لاوطو اًيموي ةعاس  جمانرب نأ امك .ئراوطلا تامدخ يرقلتل قبسم نذإMedi-Cal   ةيحص ةلاح نع ةجتان تناك ءاوس ةئراطلا تلااحلا لمشيعاشملا وأ راكفلأا ْيأ) ةيسفن ةيحص ةلاح وأ ةيدسج وأ هسفنب صخشلا ةقلاع ي ف الًلخ وأ/و اًقيض ببست يرتلا تايكولسلا وأ ر  جمانرب ي ف الًجسم تنك اذإو .(نيرخلآابMedi-Cal  ،   ريبت ول رتح ،ئراوطلا ةفرغ لىإ كباهذ لباقم ربتاوف يأ عفدل رطضت نلف مقرب لصتاف ،ةئراط ةلاحب رمت كنأب ترعش اذإو .ةئراط نكت مل ةلاحل

	 
	 
	؟اهيلع لصحأس يرنلا تامدخلا ددحي يذلا ْنَم

	 
	  دحأ كعم ثدحتيسو .اهيلع لوصحلا لىإ جاتحت يرتلا تامدخلا ديدحت ي ف اًعم ةعطاقملاو ةياعرلا مدقمو تنأ كراشت .ةمزلالا تامدخلا عون ديدحت لىع كتدعاسمل ةيكولسلا ةحصلا يرتئاصخأ

	 
	 
	 لىع لوصحلا كنكمي امك .ةدعاسملا بلطل طبضلاب ةيكولسلا ةيحصلا ةلاحلا ةفرعم لىإ وأ صيخشت لىإ ةجاحب تسلو .مييقتلا لامكإب ةياعرلا مدقم مايق ءانثأ تامدخلا ضعب

	 
	  نس تحت تنك اذإو21    ةلاح نم ي ناعت تنك اذإ ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا نم اًضيأ نكمتت دقف ،اًماع  .درسرتلا ةجيتن وأ ،ثادحلأا ءاضق ماظن وأ ،لفطلا ةياعر ماظن ي ف طارخنلاا ببسب وأ ،ةمدص نع ةجتان ةيكولس ةيحص  نم لقأ كنس ناك اذإ ،كلذ لىإ اةفاضإو21  لىع بجيف ،اًماع كتدعاسمل ةيرو ضلا ةيبطلا تامدخلا ميدقت ةعطاقملا 
	  نس تحت تنك اذإو21    ةلاح نم ي ناعت تنك اذإ ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا نم اًضيأ نكمتت دقف ،اًماع  .درسرتلا ةجيتن وأ ،ثادحلأا ءاضق ماظن وأ ،لفطلا ةياعر ماظن ي ف طارخنلاا ببسب وأ ،ةمدص نع ةجتان ةيكولس ةيحص  نم لقأ كنس ناك اذإ ،كلذ لىإ اةفاضإو21  لىع بجيف ،اًماع كتدعاسمل ةيرو ضلا ةيبطلا تامدخلا ميدقت ةعطاقملا 
	 لىع ظافحلا لىإ فدهت تناك اذإ "ةيبطلا ةيحانلا نم ةيرو صر" اهنأ لىع تامدخلا فنصُتو .ةيكولسلا ةيحصلا كتلاح ي ف
	 .ةلوهس ربكأ اهعم شياعتلا لعج وأ ،اهنيسحت وأ ،اهمعد وأ ،ةيكولسلا ةحصلا ةلاح رارقتسا

	 

	 
	 
	 تامدخلا :لمشت اًقبسم اًنذإ بلطتت يرتلا تامدخلا كلتو .ةعطاقملا نم قبسم نذإ لىع لوصحلا تامدخلا ضعب بلطتت دقو ،ةيجلاعلا ةليدبلا ةياعرلاو ،ةيجلاعلا ةيكولسلا تامدخلاو ،يراهنلا ليهأتلا ةداعإو ،فثكملا يراهنلا جلاعلاو ،ةفثكملا ةيل  بملا رطضلا ةيجلاعلا ةماقلإا تامدخو  دوجوملا فتاهلا مقر مادختساب كتعطاقمب لاصتلاا كنكميو .نامدلإا داوم يطاعت تابا .ةيفاضإ تامولعم بلطل بيتكلا اذه فلاغ لىع

	 
	 
	 .ةددحم ةينمز رطُأب ةعطاقملا نذإ لىع لوصحلا ةيلمع م ربلت نأ بجيو

	•
	•
	•
	  
	 رارق ذاختا ةعطاقملا لىع بجي ،نامدلإا داوم يطاعت تابارطضا جلاعب ةصاخلا ةيداعلا ةقفاوملا سامتلا ةلاح ي ف) ةسمخ نوضغ ي ف ةياعرلا مدقم بلط نأشب5 .لمع مايأ (
	o
	o
	o
	  
	 لىإ لصي امل ةينمزلا ةدملا ديدمت نكميو14   وأ ،كلذ ةياعرلا مدقم وأ تنأ َتبلط اذإ اًّيفاضإ اًّيميوقت اًموي ةلثمأ نمو .ةياعرلا مدقم نم ةيفاضإ تامولعم لىع لوصحلا كتحلصم نم هنأ ةعطاقملا تأر اذإ دق اهنأ ةعطاقملا ىرت نأ كتحلصم ي ف ديدمتلا اهيف نوكي دق يرتلا تلااحلا بلط لىع ةقفاوملا نم نكمتت  هذه نودب بلطلا ضفرل رطضتس امنيب ،هنم ةيفاضإ تامولعم لىع تلصح اذإ ةياعرلا مدقم .ديدمتلا اذه نأشب اًيطخ اًراعشإ كيلإ لسربسف ،ةينمزلا ةدملا ديدمتب ةعطاقملا تماق اذإو .تامولعملا





	•
	•
	  
	 لىع اءانب رارقلا ذاختا ةعطاقملا لىع بجي ،ةيسفنلا ةحصلا تامدخل ةيسايقلا ةقبسملا ةقفاوملا تابلط ةلاح ي فو) ةسمخ ةدملا زواجتت لاأ لىع ،كتلاح اهيعدتست يرتلا ةعسرلاب ةياعرلا مدقم بلط5 ملاتسا خ    يرات نم لمع مايأ ( .بلطلل ةعطاقملا
	o
	o
	o
	  
	  كتردق وأ كتحص وأ كتايح لىع اًرطخ لكشي دق يسايقلا ي تمزلا راطلإاب ما ربللاا ناك اذإ ،لاثملا ليبس لىع ليجعتلا كتعطاقم لىع بجيف ،هتداعتسا وأ هيلع ظافحلا وأ ي قيظو ىوتسم لىعأ لىإ لوصولا لىعاجتي لا امب ،كتلاح عم بسانتي ي تمز راطإ ي ف هب كغلابإو ةقفاوملا رارق ذاختاب زو72   ملاتسا نم ةعاس لىإ لصت ةدمل ةينمزلا ةلهملا ديدمت كتعطاقمل زوجيو .ةمدخلا بلط14  دعب اًيفاضإ اًيميوقت اًموي  حضوت تارربم ةعطاقملا تمدق اذإ وأ ،ديدمتلا اذه ةياعرلا مدقم وأ تنأ تبلط اذإ كلذو ،بلطلا ملاتسا .كتحلصم ي ف ديدمتلا اذه نأ






	 
	 
	 اًراعشإ كيلإ لسربسف ،ةياعرلا مدقم نم مردقُملا ةقفاوملا بلطل ةينمزلا ةدملا ديدمتب ةعطاقملا تماق اذإ ، ريتلاحلا اتلك ي فو تررق اذإ وأ ،ةددحملا ةينمزلا رطلأا نمض اًرارق ةعطاقملا ذختت مل اذإو .ديدمتلا اذه نأشب اًيطخ وأ ةبولطملا تامدخلا ضفر اهفاقيإ وأ اهصيلقت وأ اهليجأت ،اهئاهنإ وأ اهصيلقت وأ اهليجأت وأ تامدخلا ضفرب كغلابلإ اًراطخإ كيلإ لسرت نأ اهيلع بجيف ، .هميدقت ةيفيك نع تامولعمب كديوزت عم ،ملظت ميدقت ي ف كقحب اًملع كتطاحإو

	 
	 
	 .ةقفاوملا تاءارجإ نع تامولعملا نم اًديزم ةعطاقملا نم بلطت نأ كل زوجيو

	 
	 
	 عوجرلا رجري ،تامولعملا نم ديزملو .ملظت ميدقت كنكمي ،ةقفاوملا ةيلمع نأشب ةعطاقملا رارق لىع كتقفاوم مدع ةلاح ي فو .بيتكلا اذه ي ف "تلاكشملا لح" مسق لىإ

	 
	 
	 ؟ةيبطلا ةرو ضلا يه ام

	 
	 ءاضعلأا ةلاح ي فو .كتلاح جلاعل ةيريسرلا ةيحانلا نم ةبسانمو ةيبطلا ةيحانلا نم ةيرو صر اهاقلتت يرتلا تامدخلا نوكت نأ بجي  رمعلا نم  ريغلابلا21    وأ ،كتايح ةيامحل ةيرو صرو ةلوقعم تناك اذإ ةيبطلا ةيحانلا نم ةيرو صر ةمدخلا ربتعت ،ربكأ وأ اًماععإ وأ ربطخ ضرم نم ةياقولل .ديدش ملأ فيفختل وأ ،ةقا

	 
	 
	  نع مهرامعأ لقت نيذلا ءاضعلأا ةلاح ي ف امأ21    حيحصت لىإ فدهت تناك اذإ ةيبطلا ةيحانلا نم ةيرو صر ةمدخلا ربتعُتف ،اًماع  لىإ فدهت يرتلا تامدخلا ربتعُتو .لمحتلل ةيلباق ربكأ اهلعج وأ ،اهنيسحت وأ ،اهمعد وأ ،اهيلع ظافحلا وأ ،ةيكولس ةيحص ةلاح  ةيحصلا ةلاحلا لىع ظافحلا ،ةيبطلا ةيحانلا نم ةيرو صر تامدخ ،لّمحتلل ةيلباق ربكأ اهلعج وأ اهنيسحت وأ اهمعد وأ ةيكولسلا .يرودلاو ركبملا جلاعلاو صيخشتلاو صحفلا تامدخ نمض ةلومشم يهو

	 
	 
	؟ةعطاقملا اهيطغت لا يرنلا ىرخلأا ةيسفنلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا ي ننكمي فيك

	 
	 ةيجراخلا تادايعلا ي ف ةيلاتلا ةيسفنلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا كنكميف ،ةرادُم ةيحص ةياعر ةطخ ي ف الًجسم تنك اذإ :ةرادُملا ةياعرلا ةطخ للاخ نم

	•
	•
	•
	  
	 .يسرلأاو يعامجلاو يدرفلا جلاعلا كلذ ي ف امب ،ةيسفنلا ةحصلا جلاعو مييقت


	•
	•
	  
	 .ةيسفنلا ةلاحلا مييقتل ةيريسرلا ةجاحلا دنع ،ةيبصعلا ةيسفنلا تارابتخلااو ةيسفنلا تارابتخلاا


	•
	•
	  
	 .اًّيبط ةفوصوملا ةيودلأا ةبقارم ضارغلأ ةيجراخلا تادايعلا تامدخ


	•
	•
	  
	 .ةيسفنلا تاراشتسلاا



	 
	 
	 .كب ةصاخلا ةرادملا ةياعرلا ةطخب ةينعملا ةهجلاب ةرسرابم لاصتلاا رجري ،هلاعأ ةروكذملا تامدخلا نم يأ لىع لوصحللو تادايعلا وأ دارفلأا ةياعرلا يمدقم نم تامدخلا هذه لىع لوصحلا كناكمإبف ،ةرادُم ةيحص ةياعر ةطخ ي ف الًجسم نكت مل اذإو جمانرب لبقت يرتلاMedi-Cal .ست دقو .ةدايع وأ ةياعر مدقم لىع روثعلا ي ف كدعاست نأ ةعطاقملا عيطت

	 
	 
	  جمانرب لبقت ةيلديص يلأ نكميوMedi-Cal   نأ ةظحلام رجرُيو .ةيسفنلا ةحصلا تلااح جلاعل ةيبطلا تافصولا فضت نأ) اهيلع قلطُي يرتلاو ،ةيلديصلا نم فضُت يرتلا ةفوصوملا ةيودلأا مظعمMedi-Cal Rx  ،(  جمانرب نمض ةلومشمMedi-Cal  ياعرلا ةطخ نمض سيلو ،ةمدخلا لباقم عفدلا ماظنب .كب ةصاخلا ةرادُملا ة

	 
	 
	  جمانرب وأ ةرادملا ةياعرلا ططخ للاخ نم نامدلإا داوم يطاعت تابارطضا جلاعل ةحاتملا ىرخلأا تامدخلا امMedi-Cal ؟"ةمدخلا لباقم عفدلا" ماظنب

	 
	  لىع بجي  ةرادُملا ةياعرلا ططخ ،ةيلولأا ةياعرلا قفارم ي ف ةيطغتلاب ةلومشملا نامدلإا داوم يطاعت تابارطضا تامدخ ميدقت  يطاعت تابارطضا جلاع تامدخ ةيطغت اهيلع بجي امك .ةعورسرملا ربغ ربقاقعلاو لوحكلاو غبتلل صحف ءارجإ لىإ ةفاضلإابييقتلاو ،تاردخملاو لوحكلا يطاعت صحف ربفوتو ،نامدلإا داومل لماوحلا  جلاعلا زكارم لىإ ةلاحلإاو ،ةعيسرلا تلاخدتلاو ،م  مهرامعأ غلبت نيذلا ءاضعلأل ةبسانملا11   ي ناودلا جلاعلا تامدخ ربفوت ةرادملا ةياعرلا ططخ لىع بجيو .قوف امف اًماع اهميدقت بيترت وأ ،(ةيودلأا ةدعاسمب جلاعلا مساب اًضيأ فورعمل

	 
	 
	  جمانرب تامدخ لىع لوصحلا ي ننكمي فيكMedi-Cal  /ةيلولأا ةياعرلا( ىرخلأاMedi-Cal)؟

	 
	  ةياعر ةطخ ي ف الًجسم نكت مل اذإو .كل ةياعر مدقم داجيإ نع ةلوؤسم ةعطاقملا نإف ،ةرادُم ةياعر ةطخ ي ف الًجسم تنك اذإ  ماظن كيدل ناكو ةرادُمMedi-Cal  " مدقم يأ لىإ باهذلا كنكميف ،ةمدخلا لباقم عفدلا ماظن مساب اًضيأ فورعملا ،"يداعلا  جمانرب لبقي تامدخMedi-Cal  .  بجيو  جمانرب ي ف لجسم كنأب ةياعرلا مدقم غلابإ كيلعMedi-Cal   يرقلت ي ف ءدبلا لبق  لوصحلل ةرادملا ةياعرلا ةطخ جراخ ةياعر مدقمب ةناعتسلاا كنكميو .تامدخلا كلت فيلاكت عفدب بَلاطُت دقف ،لاإو .تامدخلا .ةسرلأا ميظنت تامدخ لىع

	 
	 
	 ؟ قشتسملا لخاد ةيسفن تامدخ يرقلت لىإ جاتحأ دق اذامل

	 
	  نامأب اهجلاع نكمي لاو ،اهيلإ ربشت تاملاع كيلع رهظت وأ ةيسفن ةيحص ةلاح نم ي ناعت تنك اذإ  قشتسملا لىإ كلاخدإ زوجي :كنإف ،اهضارعأ وأ ةلاحلا هذه ببسبو ،لقأ ةياعر ىوتسم ي ف

	•
	•
	•
	  
	 .تاكلتمملا لىع وأ نيرخلآا لىع وأ كسفن لىع اًرطخ لِّكشت


	•
	•
	  
	 ةيبطلا ةياعرلا يرقلت وأ ةيصخشلا ةملاسلاو ىوأملاو سبلملاو ءاذغلا لثم ةيساسلأا كتاجايتحا ةيبلت لىع رداق ربغ .ةمزلالا


	•
	•
	  
	 .ةيندبلا كتحص لىع اًميسج اًرطخ لكشت


	•
	•
	  
	 .ةيسفنلا ةحصلا ةلاحل ةجيتن ةيمويلا كفئاظو ءادأ لىع كتردق ي ف ثيدحو رببك روهدت نم ي ناعت


	•
	•
	  
	 . قشتسملا لخاد لاإ اهميدقت نكمي لا ىرخأ ةيجلاع تلاخدت وأ ،ي ناود جلاع وأ ،يسفن مييقت لىإ جاتحت



	  
	تامدخ مِّدقُم رايتخا
	تامدخ مِّدقُم رايتخا
	 

	 
	 
	؟اهيلإ جاتحأ يرنلا ةيكولسلا ةحصلا تامدخل مدقم لىع روثعلا ي ننكمي فيك

	 
	  مسق ي ف تامدخلا يمدقم ليلد طبار دجويو .تنربنلإا لىع تامدخلا يمدقمل ثردحُم ليلد رسرن كتعطاقم لىع بجي يرتلا تامدخلاو ،تامدخلا يمدقم عقاوم نع تامولعم لىع ليلدلا يوتحيو .بيتكلا اذه ي ف "ةعطاقملاب لاصتلاا تامولعم"عرلا لىع لوصحلا لىع كدعاست ىرخأ تامولعمو ،اهنومدقي  ةحاتملا ةيوغللاو ةيفاقثلا تامدخلا نع تامولعم كلذ ي ف امب ،ةيا .مهيدل

	 
	 
	  يمدقم ليلد نم ةثردحُم ةخسن لىع لوصحلا ي ف بغرت تنك اذإ وأ ، رييلاحلا تامدخلا يمدقم نأشب ةلئسأ كيدل تناك اذإو  كنكمي امك .بيتكلا اذه فلاغ لىع دوجوملا فتاهلا مقرب لاصتلاا وأ ةعطاقملل ي نوربكللإا عقوملا ةرايز رجُربف ،تامدخلاكش ي ف تامدخلا يمدقمب ةمئاق لىع لوصحلا .كلذ تبلط اذإ ديربلاب ةلسرم وأ يرفرو ل

	 
	 
	 :ةظوحلم    هذه يرقلت ي ف ءدبلا دنعو .ةيكولسلا ةحصلا تامدخ يمدقمل كرايتخا لىع دويقلا ضعب ةعطاقملا ضرفت دق .تامدخلا يمدقم نم لقلأا لىع  رينثا نم اًّيئدبم اًرايخ كل مدقت نأ كتعطاقم نم سمتلت نأ كنكمي ،ةرم لولأ تامدخلا اذإو .ةمدخلا مدقم ربيغتب ةعطاقملا كل حمست نأ اًضيأ بجيو   ةعطاقملا كل حمست نأ بجيف ،ةمدخلا مدقم ربيغت تبلط  لىع كلوصح نامض ةيلوؤسم ةعطاقملا قتاع لىع عقت امك .نكمأ نإ تامدخلا يمدقم نم لقلأا لىع  رينثا  ريب نم راتخت نأب  تامدخ لىع كلوصح نامضل كنم برقلاب تامدخلا يمدقم نم ٍفاك ددع دوجوو ،بسانملا تقول

	 
	 
	 ةجيتن امإ ،ةيكولسلا ةحصلا تامدخ ميدقت نع فقوتلا ةعطاقملا عم نودقاعتملا تامدخلا ومدقم رِّرقُي ،نايحلأا ضعب ي فو  جمانرب لوبق نع مهفقوت وأ ةعطاقملا عم مهدقاعت ءاهتنلاMedi-Cal  . دهج لذب ةعطاقملا لىع بجي ،كلذ ثدحي امنيحوتي ناك صخش لك لىإ بوتكم راعشإ لاسرلإ قداص  لبق اًراعشإ رقلتت نأ بجيو .اذه ةمدخلا مدقم نم ةياعرلا رقل30    اًموي  للاخ وأ دقاعتلا ءاهنلإ يلىعفلا خ    يراتلا نم اًّيميوقت15   .لمعلا نع ةمدخلا مدقم فقوتب ةعطاقملا ةفرعم خ    يرات نم اًّيميوقت اًموي خلا يرقلت ي ف رارمتسلااب كل حمست نأ ةعطاقملا لىع 

	 
	 
	 :ةظوحلم    جمانربل  ريلهؤملا  رييلصلأا اكسلاأ ناكسو اكيرمأ دونهل اًضيأ نكميMedi-Cal    لىإ تمضنا تاعطاقم ي ف  ريميقملاو  جمانرب نمض نامدلإا جلاع تامدخ ميدقت ماظنMedi-Cal    ةياعرلا يمدقم للاخ نم ماظنلا اذه تامدخ لىع اولصحي نأ .دونهلا ةيحصلا

	 
	 
	؟يلىاحلا ةمدخلا مدقم نم ةصصختملا ةيسفنلا ةحصلا تامدخ يرقلت ي ف رارمتسلاا ي ننكمي له

	 
	  ةهجلا كلت نم ةياعرلا يرقلت ي ف رارمتسلاا كنكميف ،ةرادُم ةياعر ةطخ للاخ نم ةيسفنلا ةحصلا تامدخ لعفلاب رقلتت تنك اذإ تامدخلا نوكت لاأو  ريتهجلا  ريب تامدخلا قيسنت طرسرب ،رخآ تامدخ مدقُم نم ةيسفنلا ةحصلا تامدخ رقلتت تنك ول رتح .ةقباطتم

	 
	 
	 يدرف ةمدخ مدقم وأ ،ةرادُم ةياعر ةطخ وأ ،ةيسفنلا ةحصلل ىرخأ ةطخ نم تامدخ لعفلاب رقلتت تنك اذإ ،كلذ لىإ ةفاضإو  جمانرب نمضMedi-Cal  ،  لىإ لصت ةدمل يلىاحلا ةمدخلا مدقم عم ءاقبلا نم نكمتت رتح "ةياعرلا ةيرارمتسا" بلط كنكميف12  عرلا ةيرارمتسا بلط ي ف بغرت دقو .اًرهش وأ ،رمتسملا كجلاع ةلصاومل يلىاحلا ةياعرلا مدقم عم ءاقبلل ةجاحب تنك اذإ ةيا اذإ ةياعرلا ةيرارمتسا بلط لَبقُي دقو .ةيسفنلا ةيحصلا كتلاحل اًميسج اًر صر ببسي دق ديدج ةياعر مدقم لىإ لاقتنلاا ناك اذإ :يلىي ام ققحت

	•
	•
	•
	  
	 اًرهش رسرع ي تثلاا للاخ هتامدخ تيقلت دقو ،هبلطت يذلا ةمدخلا مدقم عم ةرمتسم ةقلاع كيدل نوكت نأ؛ةيضاملا


	•
	•
	  
	  ميسج ر صر ثودح عنم فدهب رمتسملا جلاعلا ةلصاومل يلىاحلا ةياعرلا مدقم عم ءاقبلا لىإ ةجاحب نوكت نأو .ةيحصلا ةياعرلا تاسسؤم وأ  قشتسملا لىإ لوخدلا رطخ ليلقت وأ كتحصل


	•
	•
	  
	 جمانرب تابلطتم ي فوتسيو الًهؤم ةمدخلا مدقم نوكي نأوMedi-Cal ؛


	•
	•
	  
	 لباقم عفدلاو ةطخلا عم دقاعتلاب ةصاخلا ةيسفنلا ةحصلا ةطخ تابلطتم لىع ةمدخلا مدقم قفاوي نأو ؛تامدخلا


	•
	•
	  
	 .تامدخلا لىإ كجايتحا تابثلإ ةعطاقملا عم ةلصلا تاذ قئاثولا ةمدخلا مدقم كراشي نأو



	 
	 
	؟يلىاحلا ةمدخلا مدقم نم نامدلإا داوم يطاعت تابارطضا جلاع تامدخ يرقلت ي ف رارمتسلاا ي ننكمي له

	 
	 :ةيلاتلا تلااحلا ي ف ةددحم ةينمز ةربفل ةكبشلا جراخ نم كب صاخلا ةمدخلا مدقم عم رارمتسلاا بلطت نأ كنكمي

	•
	•
	•
	  
	 ميدقت ماظن ةعطاقم لىإ كلاقتنا خ    يرات لبق هتامدخ تيقلت دقو ،ةمدخلا مدقم عم ةرمتسم ةقلاع كيدل تناك اذإ جمانرب نمض نامدلإا جلاع تامدخMedi-Cal .


	•
	•
	  
	  ميسج ر صر ثودح عنم فدهب رمتسملا جلاعلا ةلصاومل يلىاحلا ةياعرلا مدقم عم ءاقبلا لىإ ةجاحب نوكت نأو .ةيحصلا ةياعرلا تاسسؤم وأ  قشتسملا لىإ لوخدلا رطخ ليلقت وأ كتحصل



	 ةيكذلا ةزهجلأا مادختساب تامدخلا يمدقم ليلد تامولعمو ةيكولسلا ةحصلا تلاجس لىع علاطلاا ي ف كّقح
	 ةيكذلا ةزهجلأا مادختساب تامدخلا يمدقم ليلد تامولعمو ةيكولسلا ةحصلا تلاجس لىع علاطلاا ي ف كّقح
	 

	 
	 
	 لىع هلي  بت نكمي قيبطت ربع تامدخ مدقم نع ثحبلا وأ/و كب ةصاخلا ةيكولسلا ةحصلا تلاجس لىع علاطلاا كنكمي اهيلع علاطلال ي نوربكللإا اهعقوم لىع تامولعم كتعطاقم كل رفوت دقو .لومحملا فتاهلا وأ يجوللا زاهجلا وأ بوساحلام لىع لوصحلل قيبطت رايتخا لبق رابتعلاا ي ف اهعضوو  علاطلاا ةيناكمإ رفوت نع تامولعملا نم ديزملو .ةقيرطلا هذهب كتامولع .بيتكلا اذه ي ف دوجوملا "ةعطاقملاب لاصتلاا تامولعم" مسق لىإ عوجرلا للاخ نم كتعطاقم عم لصاوت ،تلاجسلا لىع

	  
	تامدخلا قاطن
	تامدخلا قاطن
	 

	 
	 
	 .كتاجايتحلا اًقفو كل ةحاتم ةيلاتلا تامدخلا نإف ،ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا ربياعم ي فوتست تنك اذإ .كل بسنأ نوكيس تامدخلا هذه نم يأ ديدحتل تامدخلا مدقم كعم نواعتيسو

	 
	 
	 ةصصختملا ةيسفنلا ةحصلا تامدخ

	 
	ةيسفنلا ةحصلا تامدخ

	•
	•
	•
	  
	 نم نوناعي نيذلا صاخشلأا دعاست ةيسرأ وأ ةيعامج وأ ةيدرف ةيجلاع تامدخ يه ةيسفنلا ةحصلا تامدخ يذلا لمعلا اًضيأ تامدخلا هذه لمشتو .ةيمويلا ةايحلل ةمزلالا ملقأتلا تاراهم ةيمنت لىع ةيسفنلا ةحصلا تلااح لىإ ةمردقُملا تامدخلا  ريسحت لىع ةدعاسملل تامدخلا مدقم هب موقي :كلذ لمشيو .ةياعرلل يرقلتملا صخشلا  ةيجلاع ططخ عضوو ؛ةلاعف ةمدخلا هذه تناك اذإ امو ةمدخلا لىإ ةجاحب تنك اذإ ام ةفرعمل تامييقت ءارجإ يذلا ،"يطيحملا معدلا" كلذكو ؛كيلإ مردقُتس يرتلا ةددحملا تامدخلاو ةيسفنلا ةحصلا جلاع فادهأ ديدحتل سرلأا دارفأ عم نواعتلا ي


	•
	•
	  
	  وأ ،رخآ يغمتجم راطإ يأ وأ كل  بم ي ف وأ ،ةمدخلا مدقم بتكم وأ ةدايع ي ف ةيسفنلا ةحصلا تامدخ ميدقت نكمي تاسلجلاو طقف ةيتوصلا تاسلجلا لمشت يرتلا) دعُب نع ةيحصلا ةياعرلا تامدخ للاخ نم وأ ،فتاهلا ربعيقلت تارم ددع ديدحتل كعم ةمدخلا مدقمو ةعطاقملا نواعتتسو .(ةيئرملا .ديعاوملا ديدحتل وأ تامدخلل ك



	 
	 
	 ي ناودلا معدلا تامدخ

	•
	•
	•
	  
	 لىوتي نأ اًضيأ نكميو .اهمادختسا ةعباتمو اهفصرو اهءاطعإو ةيسفنلا ةيودلأا فصو تامدخلا هذه لمشت ،كل  بم ي ف وأ ،بيبطلا بتكم وأ ،ةدايع ي ف تامدخلا هذه ميدقت نكميو .ي ناودلا فيقثتلا ميدقت ةمدخلا مدقمةيحصلا ةياعرلا تامدخ للاخ نم وأ ،فتاهلا ربع وأ ،يغمتجم ناكم ي ف وأ  تاسلجلا لمشت يرتلا) دعُب نع .(ةيئرملا تاسلجلاو طقف ةيتوصلا



	 
	 
	 تلااحلل ةهجوملا ةرادلإا

	•
	•
	•
	  
	 ةيميلعتلاو ةيبطلا تامدخلا لىع لوصحلا ي ف ةيسفن ةيحص ةلاح نم نوناعي نيذلا صاخشلأا دعاست ةمدخلا هذه اهيلع لوصحلا مهيلع بعصي دق يرتلا ةيعمتجملا تامدخلا نم اهربغ وأ ةيليهأتلاو ةينهملاو ةيعامتجلااو،ضحلا لا لاثملا ليبس لىع ،لمشت تلااحلل ةهجوملا ةرادلإاو .مهدرفمب  :يلىي ام
	o
	o
	o
	  
	 ؛ةطخلا عضو


	o
	o
	  
	 ؛ةلاحلإاو قيسنتلاو لصاوتلاو


	o
	o
	  
	 ؛تامدخلا ميدقت ماظن لىإ هلوصوو ةمدخلا لىع صخشلا لوصح نامضل تامدخلا ميدقت دصرو


	o
	o
	  
	 .صخشلا مُّدقت ةعباتمو






	 
	 
	تامزلأا تلااح ي ف لخدتلا تامدخ

	•
	•
	•
	  
	  وه تامزلأا دنع لخدتلا نم فدهلاو .ةيروف ةياعر بلطتت يرتلا ةلجاعلا تلااحلا عم لماعتلل ةحاتم ةمدخلا هذه لصت ةدمل تامزلأا تلاخدت رمتست دقو . قشتسملا لىإ باهذلل اورطضي لا رتح عمتجملا ي ف صاخشلأا ةدعاسم ،ةمدخلا مدقم بتكم وأ ةدايع ي ف اهميدقت نكميو ،تاعاس ي نامث لىإ نكميو .رخآ يغمتجم راطإ وأ كل  بم ي ف وأ .دعُب نع ةيحصلا ةياعرلا تامدخ للاخ نم وأ فتاهلا ربع تامدخلا هذه ميدقت اًضيأ



	 
	 
	تابونلا ةلاح ي ف فاعسلإا تامدخ

	•
	•
	•
	  
	 تابونلا ةلاح ي ف فاعسلإا رمتسيو .ةيروف ةياعر بلطتت يرتلا ةلجاعلا تلااحلا عم لماعتلل ةحاتم ةمدخلا هذه نم لقلأ24  رادم لىع لمعت ةصخرم ةيحص ةياعر ةأشنم ي ف هميدقت بجيو ،ةعاس24  جمانرب ي ف وأ ،ةعاسهذه ميدقتل دمتعم تامدخ مدقم عقوم ي ف وأ ، قشتسمل عبات ةيجراخ تادايع  .تامدخلا



	 
	 
	   يغلابلل ةيجلاعلا ةماقلإا تامدخ

	•
	•
	•
	  
	  ةماقإ قفارم ي ف نوميقيو ةيسفن ةيحص تلااح نم نوناعي نيذلا دارفلأل يسفنلا جلاعلا تامدخلا هذه رِّفوت نوناعي نيذلل ةيجلاعلا ةماقلإا تامدخ ميدقتو دارفلأا تاراهم ةيمنت لىع تامدخلا هذه دعاستو .ةصخرم ةيجلاع رادم لىع ةحاتم تامدخلا هذهو .ةيسفنلا ةحصلا تلااح ىدحإ نم24 و ،مويلا ي ف ةعاس7  لاو .عوبسلأا ي ف مايأ جمانرب يطغيMedi-Cal  .قفارملا هذه ي ف ماعطلاو ةماقلإا فيلاكت



	 
	 
	تامزلأا ءانثأ ةيجلاعلا ةماقلإا تامدخ

	•
	•
	•
	  
	 يهو .ةربطخ ةيفطاع وأ ةيسفن ةمزأب نورمي نيذلا صاخشلأل تاراهملا ةيمنتو يسفنلا جلاعلا تامدخلا هذه مِّدقت ةصخرملا قفارملا ي ف ةحاتم تامدخلا هذهو . قشتسملا لخاد ةيسفن ةياعر مهتلاح يعدتست نمل ةصرصخم ربغ جمانرب يطغي لاو .عوبسلأا مايأ لاوطو ةعاسلا رادم لىعMedi-Cal  .قفارملا هذه ي ف ماعطلاو ةماقلإا فيلاكت



	 
	 
	فثكملا يراهنلا جلاعلا تامدخ

	•
	•
	•
	  
	 اذه رفوت مدع لاح ي ف ،نورطضي دق نيذلا صاخشلأا نم ةعومجمل مردقُي ةيسفنلا ةحصلا جلاعل مظنم جمانرب يه رادم لىع لمعت ىرخأ ةياعر ةأشنم يأ وأ  قشتسملا لىإ لوخدلا لىإ ،جمانربلا24   جمانربلا اذه رمتسيو .ةعاسةطشنأو ،يسفنلا جلاعلاو ،جلاعلا نمضتيو .اًّيموي تاعاس ثلاث  .تاراهملا ةيمنت



	 
	 
	يراهنلا ليهأتلا ةداعإ

	•
	•
	•
	 
	 تاراهملاو فيكتلا تاراهم ملعت لىع ةيسفن ةيحص تلااحب  ريباصملا صاخشلأا ةدعاسم لىإ جمانربلا اذه فدهي لقلأا لىع تاعاس ثلاث جمانربلا اذه رمتسيو .لضفأ ةقيرطب مهضارعأ عم لماعتلل تاراهملا كلت ةيمنتو ةيتايحلا


	 
	 
	 .تاراهملا ةيمنتل ةطشنأو ةيجلاع تاسلج نمضتيو .اًّيموي



	 
	 
	  قشتسملا لخاد ةيسفنلا تامدخلا

	•
	•
	•
	  
	 صخرم ةيسفن ةحص ي ناصخأ لىوتيو .ةيسفنلا ضارملأل ةصخرملا تايفشتسملا ىدحإ ي ف مردقُت تامدخ يه نأ ي ناصخلأا ررق اذإو .لا مأ ةعاسلا رادم لىع اًفثكم اًجلاع يعدتست ةيسفنلا هتلاح تناك اذإ ام ديدحتل درفلا مييقتبلا صخشلا لىع بجيف ،ةعاسلا رادم لىع جلاع لىإ ةجاحب صخشلا  قشتسملا ي ف ءاق24  .اًّيموي ةعاس



	 
	 
	ةيحصلا قفارملا ي ف ةيسفنلا تامدخلا

	•
	•
	•
	  
	 تلااحلل ةعاسلا رادم لىع يلىيهأتلا جلاعلا ي ف ةصصختم ةصرخرم ةيسفن ةيحص قفارم ي ف تامدخلا هذه مردقُت ةيبلتل ةبيرق ةدايع وأ بيرق  قشتسم عم قافتا قفارملا هذه ىدل نوكي نأ بجيو .ةربطخلا ةيسفنلا ةيحصلا زوجي لاو .قفرملا لخاد  ريميقملل ةيندبلا ةيحصلا ةياعرلا تاجايتحا  جلاعت وأ لبقتست نأ ةيسفنلا ةحصلا قفارمل تادايعلا ي ف اةداع مردقُي ام قاطن زواجتي اًجلاع بلطتت ةيدسج تاباصإ وأ ضارمأ نم نوناعي لا نيذلا  ضرملا لاإ .ةيجراخلا



	 
	 
	 ةيجلاعلا ةيكولسلا تامدخلا

	 
	  نس رتح ءاضعلأل مردقُت لجلأا ةربصق ةفّثكم ةيجلاع تلاخدت يه ةيجلاعلا ةيكولسلا تامدخلا21   .ةيجراخلا تادايعلا ي ف اًماع  تاربغتب نورمي وأ ،ةربطخ ةيفطاع تابارطضا نم نوناعي نَم فدهتسَتو .وضع لكل صاخ لكشب تامدخلا هذه مرمصُتومدخ لىإ نوجاتحيو ةيتايح تامزأ وأ ةدهجم .ة ربجو ةربفل ةدردحُمو ةيفاضإ معد تا

	 
	 
	 نم نوناعي نيذلا صاخشلأل ةعطاقملا اهحيتت يرتلا ةصصختملا ةيسفنلا ةحصلا تامدخ نمض تامدخلا هذه فرنصُتو  تامدخ ىدحإ نم لعفلاب اًديفتسم نوكت نأ طربشُي ،ةيجلاعلا ةيكولسلا تامدخلا لىع لوصحللو .ةربطخ ةيفطاع تلاكشم نم لقأ كّنس نوكي نأو ،ةيسفنلا ةحصلا21  كت نأو ،اًماع جمانرب نم ةلماك ةيطغت كيدل نوMedi-Cal .

	·
	·
	·
	  
	 نم دحلل يدرف لكشب كعم لمعي نأ ةيجلاعلا ةيكولسلا تامدخلا يمدقم دحلأ نكميف ،ل  بملا ي ف ميقت تنك اذإ لافطلأل ةيعامج ةياعر راد لثم ،لىعأ ةياعر ىوتسم لىإ لاقتنلاا لىإ جاتحت لا رتح ،ةداحلا ةيكولسلا تلاكشملا ّنس نود بابشلاو21 خ ةيفطاع تلاكشم نم نوناعي نيذلا اًماع .ةياغلل ةربط


	·
	·
	  
	 رتح كعم لمعي نأ ةيجلاعلا ةيكولسلا تامدخلا يمدقم دحلأ نكميف ،ل  بملا جراخ ةماقإ ناكم ي ف شيعت تنك اذإ .لفاك تيب لثم ،ةيسرأ ةئيب لىإ وأ كل  بم لىإ ةدوعلا نم نكمتت



	 
	 بيلاسأ ملعت لىع ،كيلع يضولا وأ ،كتياعر لىع مئاقلا وأ ،كتسرأو تنأ كدعاستس ةيجلاعلا ةيكولسلا تامدخلا نأ امك  تامدخلا ي ناصخأو تنأ لمعتسو .حاجنلا لىع كدعاست يرتلا ةيكولسلا طامنلأا زيزعتو ةيكولسلا ةلكشملا عم لماعتلل ةديدجعر لىع مئاقلا وأ كتسرأو ةيجلاعلا ةيكولسلا  ةربف للاخ ةيكولسلا تلاكشملا ةجلاعمل دحاو قيرفك اًعم كيلع يضولا وأ كتيا هب موقتس ام حضوُت ةيجلاعلا ةيكولسلا تامدخلل ةطخ كيدل نوكتسو .تامدخلا هذه لىإ جاتحم ربغ حبصت رتح ،ة ربجو
	 بيلاسأ ملعت لىع ،كيلع يضولا وأ ،كتياعر لىع مئاقلا وأ ،كتسرأو تنأ كدعاستس ةيجلاعلا ةيكولسلا تامدخلا نأ امك  تامدخلا ي ناصخأو تنأ لمعتسو .حاجنلا لىع كدعاست يرتلا ةيكولسلا طامنلأا زيزعتو ةيكولسلا ةلكشملا عم لماعتلل ةديدجعر لىع مئاقلا وأ كتسرأو ةيجلاعلا ةيكولسلا  ةربف للاخ ةيكولسلا تلاكشملا ةجلاعمل دحاو قيرفك اًعم كيلع يضولا وأ كتيا هب موقتس ام حضوُت ةيجلاعلا ةيكولسلا تامدخلل ةطخ كيدل نوكتسو .تامدخلا هذه لىإ جاتحم ربغ حبصت رتح ،ة ربجو
	 .تامدخلا هذه يرقلت ةربف للاخ ةيجلاعلا ةيكولسلا تامدخلا ي ناصخأو كيلع يضولا وأ كتياعر لىع مئاقلا وأ كتسرأ وأ تنأ
	 كعم لمعي نأ ةيجلاعلا ةيكولسلا تامدخلا مدقمل نكميو .تامدخلا هذه ميدقت نكامأو ديعاوم اًضيأ ةطخلا هذه نمضتتسو
	جاتحت نأ حجرملا نم يرتلا نكاملأا مظعم ي ف
	  
	  ،يراهنلا جلاعلا جمانربو ،ةسردملاو ،لفاكلا تيبو ،كل  بم لثم ،ةدعاسملا لىإ اهيف
	 .عمتجملا ي ف نكاملأا نم اهربغو

	 

	 
	 
	 ةزكرملا ةياعرلا قيسنت

	 
	  نس نود نيديفتسملا تاجايتحا مييقت لهست يرتلا تلااحلل ةهجوملا ةرادلإا تامدخ ىدحإ هذه21 ةياعرلا ططخ عضوو ، لماكلا قاطنلا لىع لوصحلل  ريلهؤملا صاخشلأل ةصرصخم ةمدخلا هذهو .اهيلإ نوجاتحي يرتلا تامدخلا قيسنتو ،مهل  جمانرب تامدخلMedi-Cal  ع اءانب اهيلإ نولاحُي نيذلاو ةسرامملا جذومن" ئدابمل اًقفو ةمدخلا هذه مردقُتو .ةيبط ةرو صر لى لفطلا  ريب ةيحص لصاوت ةقلاع دوجو نامض لىع ةدعاسملل "ةسرلأاو لفطلا قيرف" ليكشت نمضتتو ."لماكتملا يساسلأا .لفطلل تامدخلا ميدقتب ةينعملا ةمظنلأاو هتسرأو

	 
	 
	  ةمدخ تلااكو نم تلااحلا يريدمو ،تامدخلا يمدقمو ،ةياعرلا قسنم لثم) ي تهملا معدلا "ةسرلأاو لفطلا قيرف" لمشيو اًعم نولمعي نيذلا صاخشلأا نم مهربغو ،(نيدلا لاجرو ،ءاقدصلأاو ،ناربجلاو ،ةسرلأا دارفأ لثم) يغيبطلا معدلاو ،(لفطلا اذه معديو .اهذيفنتو ديفتسملا ةطخ عضول .مهفادهأ قيقحت نامضل سرلأاو لافطلأا ُقيرفلا

	 
	 
	 :يلىي امب مايقلا لىوتي قسنم لىع ةمدخلا هذه لمتشتو

	·
	·
	·
	  
	 ،ديفتسملا ىدل ةوقلا طاقن لىع زكرت ةقيرطب اهميدقتو ،اهقيسنتو ،اًّيبط ةيرو ضلا تامدخلا لىإ لوصولا نامض .ةيوغللاو ةيفاقثلا بناوجلا يعارتو ،هتلايضفتو هتاجايتحا لىع ةمئاقو ،هل اًصيصخ ةمرمصمو


	·
	·
	  
	 .لفطلا تاجايتحا لىع نامئاق معدلاو تامدخلا نأ نامض


	·
	·
	  
	 .مهربغو تامدخلا ومدقمو ةسرلأا كلذ ي ف امب ،لفطلا لجأ نم فارطلأا عيمج نواعتل ةقيرط داجيإ


	·
	·
	  
	 .لفطلا تاجايتحا ةيبلت لىع مهتدعاسمل ةياعرلا لىع مئاقلا /نيدلاولا معد


	·
	·
	  
	 .رمتسملا معدلا ميدقتو "ةسرلأاو لفطلا قيرف" ليكشت ي ف ةدعاسملا


	·
	·
	  
	 .ةجاحلا دنع ىرخلأا لافطلأا تامدخ ةمظنأ نم ةياعرلا لىع لفطلا لوصح نامض



	 
	 
	ةفثكملا ةيل  بملا تامدخلا

	•
	•
	•
	  
	 تلااحلا  ريسحتل ةوقلا نطاوم لىع زكترت تلاخدت نمضتتو .وضع لكل صاخ لكشب تامدخلا هذه مرمصُت باشلا/لفطلا ةدعاسم لىإ تامدخلا هذه فدهتو .باشلا/لفطلل ي قيظولا ءادلأا قوعت دق يرتلا ةيسفنلا ةيحصلادق زيزعتو ،عمتجملاو ل  بملا ي ف هئادأ  ريسحتل ةمزلالا تاراهملا باستكا لىع .كلذ قيقحتل همعد لىع هتسرأ ةر


	•
	•
	 
	 .ةسرلأاو لفطلا قيرف للاخ نمو "لماكتملا يساسلأا ةسرامملا جذومنل" اًقفو ةفثكملا ةيل  بملا تامدخلا مردقُت نس نود صاخشلأل تامدخلا هذه مردقُتو .ةسرلأاب ةصاخلا ةلماشلا تامدخلا ةطخ لىع دمتعت ثيح21  اًماع


	 
	 
	  جمانرب تامدخ لىع لوصحلا مهل قحي نيذلاMedi-Cal  ةيبط ةرو صر لىع اءانب ةلاحإ دوجو طربشُيو .ةلماكلا .تامدخلا هذه يرقلتل



	 
	 
	ةنضاح ةسرأ لخاد ةيجلاعلا ةياعرلا

	L
	LI
	Lbl
	•  
	 لجلأا ةربصقلا ةصصختملا ةيسفنلا ةحصلا تامدخ "ةنضاح ةسرأ لخاد ةيجلاعلا ةياعرلا" تامدخ جذومن رِّفوي
	 نس رتح لافطلأا لىإ تامدصلا راثلآ ةيعارملاو ةفثكملاو21   ةيكولسو ةيفطاع تاجايتحا مهيدل نيذلا اًماع
	ةياعرلا ماظن ي فو .وضع لكل صاخ لكشب تامدخلا هذه مرمصُتو .ةدقعم  عضوُي ،ةنضاح ةسرأ لخاد ةيجلاعلا
	 .معدلل  ريقلتمو فارسرلإل  ريعضاخو  ريبرردُم  رينضاح ءابآ عم لافطلأا



	 
	 
	( لفطلاو نيدلاولا   يب لعافتلا جلاعPCIT )

	•
	•
	•
	  
	 لىإ  ريتنس ّنس نم لافطلأا دعاسي جمانرب وه لفطلاو نيدلاولا  ريب لعافتلا جلاع7   نم نوناعي نيذلا تاونس  هذه عم لماعتلل ةديدج بيلاسأ ملعت لىع لفطلا ةياعر لىع  ريمئاقلا وأ نيدلاولا دعاسي امك ،ةبعص تايكولس دعاوقلا عابتا مدع وأ بضغلا تايكولسلا هذه لمشت دقو .تايكولسلا .


	•
	•
	  
	 بعل ةفرغ ي ف لفطلا عم بعللا ءانثأ سأر ةعامس لفطلا ةياعر لىع مئاقلا وأ دلاولا يدتري ،جمانربلا اذه للاخو تاهيجوت ةعامسلا هذه ربع مدقي ،ويديفلا ربع وأ ىرخأ ةفرغ نم لعافتلا جلاعملا بقاري امنيبو .جلاعلل ةصصخملا دعاسيو .لفطلا ةياعر لىع مئاقلا صخشلا وأ دلاولا لىإ ةيفيك لفطلا ةياعر لىع مئاقلا وأ دلاولا ميلعت لىع ُجلاعم .هب هتقلاع  ريسحتو لفطلا ىدل يحصلا كولسلا زيزعت



	 
	 
	( ي قيظولا يسرلأا جلاعلاFFT )

	•
	•
	•
	  
	  ريب مهنس حواربت نيذلا بابشلاو سرلأل صرصخم زَّكرُمو ربصق يداشرإ جمانرب وه ي قيظولا يسرلأا جلاعلا11  و18   ،دعاوقلا ةفلاخم كلذ لمشي دقو .مهفطاوع عم لماعتلا ي ف تابارطضا وأ ةبعص تايكولس نم نوناعي نيذلا اًماع .ةردخم داوم يطاعت وأ ،راجشلا وأ


	•
	•
	  
	 لثم ،باشلاب ةصاخلا معدلا ةكبش نم نيرخآ صاخشأ عم اًنايحأو ،باشلا ةسرأ عم جمانربلا اذه نواعتيو .ةيحصلا ربغ هتايكولس نم دحلا ي ف ةدعاسملل ،ءابطلأا وأ  ريملعملا



	 
	 
	( مُظُّنلا ددعتملا جلاعلاMST)

	•
	•
	•
	  
	  ريب مهنس حواربت نيذلا بابشلل صرصخم يسرأ جمانرب وه مُظُّنلا ددعتملا جلاعلا12  و17  مهيلع رهظت نيذلا اًماع   ريضرعملا وأ ،ةينوناق تلاكشم مهيدل نيذلا بابشلا لىع جمانربلا اذه قربطُي ام اًبلاغو .ةميسج ةيكولس تابارطضا رطخلمهكولس ببسب مهلزانم نع نودعبُي دق نيذلا وأ ،اهيف عوقولا .


	•
	•
	  
	 تايكولس ةجلاعم لىع بابشلا ةدعاسمل جلاعلا تاسلج ي ف عمتجملاو ةسرلأا معد مُظُّنلا ددعتملا جلاعلا لمشيو لماعتلا لىع مهدعاست تاراهم ملعت لىع نيدلاولا ُجمانربلا دعاسي امك .ةردخم داوم يطاعت وأ نوناقلا ةفلاخم لثم ي ف وأ ،مهنارقأ عم وأ ،ل  بملا لخاد تايكولسلا هذه عم .عمتجملا لخاد ىرخأ نكامأ


	•
	•
	  
	 تايدحتلا عم لماعتلا ةيفيك اوملعتي نأ ةياعرلا لىع  ريمئاقلاو نيدلاولل نكمي ،مُظُّنلا ددعتملا جلاعلا للاخ نمو  وأ ،ل  بملا ي ف تلاكشملا عم لضفأ لكشب لماعتلا ةيفيك اًضيأ نوملعتيسو . ريقهارملا وأ لافطلأا عم اهنوهجاوي يرتلايو .هيف نوشيعي يذلا يحلا ي ف وأ ،ءاقدصلأا عم ي ف سرلأا ةدعاسم لىع زِّكريو ،ةفلتخملا تافاقثلا ُجمانربلا مربح .مكاحملاو ةطرسرلاو سرادملا عم نواعتي امك .مهتاعمتجمو مهلزانم


	•
	•
	  
	  عمتجت دق امنيب ،ةربصق تاءاقل لىإ طقف جاتحت دق سرلأا ضعبف .جمانربلا عم سرلأا ءاقل تارم ددع فلتخي دقو  نم اةداع معدلا اذه رمتسيو .عوبسلأا ي ف ةرم وأ موي لك  ريتعاس ةدمل ىرخأ سرأ3   لىإ5  .رهشأ



	 
	 
	 ي نانجلا لجسلا يوذ جامدإ ةداعإ

	•
	•
	•
	  
	 لىإ لصت ةدمب نجسلا نم مهحاسر قلاطإ لبق ي نانجلا لجسلا يوذ صاخشلأا لىإ ةيحصلا تامدخلا ميدقت90    ةحصلل ةيريسرلا تاراشتسلاا تامدخو ،جامدلإا ةداعإ تلااح ةرادإ :ةحاتملا تامدخلا عاونأ لمشتو .اًموييقثتو ،جلاعلاو ،ةيكولسلا ةيحصلا تاراشتسلااو ،نارقلأا معدو ،ةيكولسلا  ،ةيئاودلا تامدخلاو ، ضرملا ف ،معدلا تامدخو ،ةيئاودلا تامولعملاو ،ةعشلأاو تاربتخملا تامدخو ،جورخلاو جارفلإا دعب امل طيطختلاو  ةيودلأا ةدعاسمب جلاعلا ةلصاومل نامدلإا جلاع جمانرب لثم ،بسانملا ةمدخلا مدقم ىدل ليجستلا ي ف ةدعاسملاولا هذه لىع لوصحللو .جارفل
	o
	o
	o
	  
	 ّنس تحت ناك اذإ ،ثادحلأا حلاصإ قفرم ي ف اًزجتحم21  .اًماع


	o
	o
	  
	 .اًغلاب ناك اذإ ،جمانربلا اهيطغي يرتلا ةيحصلا تاجايتحلاا دحأ ي فوتسيو زاجتحلاا ديق





	•
	•
	  
	 اذه فلاغ لىع دوجوملا فتاهلا مقر ربع كتعطاقمب لصتا ،ةمدخلا هذه نع تامولعملا نم ديزم لىع لوصحلل .بيتكلا



	 
	 
	 جمانرب ي ف نارقلأا معد تامدخMedi-Cal ()ةعطاقملا بسح فلتخت

	•
	•
	•
	 
	 جمانرب ي ف نارقلأا معد تامدخ فدهتMedi-Cal  ،يعامتجلاا جامدنلااو ،ةكراشملاو ،دومصلاو ،ي فاعتلا زيزعت لىإ .ةمَّظنم ةطشنأ للاخ نم ةوقلا طاقن فاشتكاو ،يغيبطلا معدلا تاكبش ةيمنتو ،تاذلا ةصرانمو ،يرناذلا ءافتكلااو نم ربكأ وأ دحاو صخشل وأ كل تامدخلا هذه ميدقت نكميو نكميو ،معدلل مهراتخت نيذلا  ريمهملا صاخشلأا تامدخ وأ ىرخلأا ةيسفنلا ةحصلا تامدخ هيف رقلتت يذلا تقولا سفن ي ف اهيقلت  نمض نامدلإا جلاع ماظن جمانربMedi-Cal . جمانرب نمض نارقلأا معد تامدخ ي ف نارقلأا معد ي ناصخأ فررعُيوMedi-Cal   هيدل درف هنأب لااح عم ةيت


	 
	 
	  مِّدقيو ،ةعطاقملا نم ةداهش لىع لصحو ،ةيلاولا نم ةدمتعم ةداهش لىع لوصحلل ةعطاقملا جمارب دحأ تابلطتم .ةيلاولا ىدل لرجسم وأ ءافعإ لىع لصاح وأ صرخرم ةيكولس ةحص ي ناصخأ فارسرإ تحت تامدخلا هذه


	•
	•
	  
	 جمانرب ي ف نارقلأا معد تامدخ لمشتMedi-Cal  تاراهملا ءانب تاعومجمو ،يعامجلاو يدرفلا هيجوتلا ةطشنأو ،ةيكولسلا ةحصلا جلاع ي ف ةكراشملا عيجشت تامدخو ،دراوملا لىإ لوصولا ي ف ةدعاسملاو ،ةيميلعتلا .تاذلا ةصرانم زيزعت لثم ةيجلاع


	•
	•
	  
	 نع مهنس لقت نيذلا ءاضعلأا نوكي دق21  ركبملا صحفلا" جمانرب ربع ةمدخلا هذه لىع لوصحلل  ريلهؤم اًماع .اهيف نوميقي يرتلا ةعطاقملا نع رظنلا ضغب "جلاعلاو صيخشتلاو يرودلاو


	•
	•
	  
	 جمانرب ي ف نارقلأا معد تامدخ ميدقت ربتعُيMedi-Cal  تامولعم" مسق عجار .ةكراشملا تاعطاقملل اًّيرايتخا اًرمأ .لا مأ ةمدخلا هذه مدقت كتعطاقم له فرعتل بيتُكلا اذه ةياهن ي ف دوجوملا "كتعطاقم نع ةيفاضإ



	 
	 
	تامزلأا ي ف ةلقنتملا تامدخلا

	•
	•
	•
	  
	 .ةيسفن ةيحص ةمزأ نوهجاوي نيذلل ةحاتم تامزلأا ي ف ةلقنتملا تامدخلا


	•
	•
	  
	 وأ لمعلا ناكم وأ ل  بملا ي ف ناك ءاوس ،ةمزلأا ثودح عقوم ي ف تامدخلا هذه ةيحصلا ةياعرلا ومدقُم مِّدقيو ي ف ةلقنتملا تامدخلاو .ةيحصلا قفارملا نم اهربغ وأ تايفشتسملا ءانثتساب ،ىرخأ ةيعمتجم نكامأ وأ ةسردملا رادم لىع ةحاتم تامزلأا24  ،مويلا ي ف ةعاس7  وبسلأا ي ف مايأ .ةنسلا مايأ لاوط ،ع


	•
	•
	  
	 ،ةيفاضإ ةياعر لىإ تجتحا اذإو .يغمتجملا فاعسلإاو ،يدرفلا مييقتلاو ،ةعيسرلا ةباجتسلاا تامدخلا هذه لمشت .اهيلإ كتلاحإ وأ ىرخأ تامدخ لىإ رسرابم لكشب كليصوتب تامزلأا ي ف ةلقنتملا تامدخلا ومدقم موقيسف



	 
	 
	( مزاحلا يغمتجملا جلاعلاACT( ))ةعطاقملا بسح فلتخي

	•
	•
	•
	  
	  نيذلاو .ةيسفنلا ةحصلا لاجم ي ف ةديدشلا تاجايتحلاا يوذ صاخشلأا دعاست ةمدخ وه مزاحلا يغمتجملا جلاعلا زكارم ي ف ةماقلإا وأ ،ئراوطلا ةفرغ ةرايز وأ ، قشتسملا لوخد مهل قبس نيذلا مه جلاعلا كلذ لىإ نوجاتحيتلا نم اًضيأ اوناع امبرو .ةينوناق تلاكشم ةهجاوم وأ/و ،جلاعلا  نم ةدعاسملا لىع لوصحلا نم اونكمتي مل وأ درسر .ةيديلقتلا تادايعلا


	•
	•
	  
	 صاخشلأا ةدعاسم وه فدهلاو .هتاجايتحا بسح صخش لكل هتامدخ مزاحلا يغمتجملا جلاعلا جمانرب مِّمصُيو عاونأ عيمج ميدقتل اًعم ءاربخلا نم عونتم قيرف لمعيو .مهعمتجم نمض شيعلا ةيفيك ملعتو نسحتب روعشلا لىع،ةيسفنلا ةحصلا لاجم ي ف صاخشلأا قيرفلا اذه دعاسيو .جلاعلاو معدلا  قسنيو ،ةمهم ةيتايح تاراهم مهمّلعيو هتلاح نم ي فاعتلا لىع صخش لك ةدعاسم ي ف ماعلا فدهلا لثمتيو .عمتجملا لخاد مهل معدلا مدقيو ،مهتياعر .هعمتجم لخاد لضفأ ةايح شيعو ةيكولسلا ةيحصلا


	•
	•
	  
	 نع ةيفاضإ تامولعم" مسق عجار .ةكراشملا تاعطاقملل اًّيرايتخا اًرمأ مزاحلا يغمتجملا جلاعلا ميدقت دعُيو .لا مأ ةمدخلا هذه مدقت كتعطاقم له فرعتل بيتُكلا اذه ةياهن ي ف دوجوملا "كتعطاقم



	 
	 
	( ي نانجلا مزاحلا يغمتجملا جلاعلاFACT( ))ةعطاقملا بسح فلتخي

	•
	•
	•
	  
	  اوهجاو نيذلا ةربطخلا ةيسفنلا تاجايتحلاا يوذ صاخشلأا دعاست ةمدخ وه ي نانجلا مزاحلا يغمتجملا جلاعلا  تا ربملا ضعب عم نكلو ،مزاحلا يغمتجملا جلاعلا جمانرب ةقيرط سفنب ةمدخلا هذه لمعتو .ةينوناق تلاكشم اًضيأل قبس نيذلا وأ رطاخملل ةضرع دشلأا صاخشلأا ةدعاسمل ةيفاضلإا .ةيئانجلا ةلادعلا ماظن عم لماعتلا مه


	•
	•
	  
	 صاخشلأا تاجايتحا مهفل اًّصاخ اًبيردت اوقلت  ريصصختم ءاربخ نم ي نانجلا مزاحلا يغمتجملا جلاعلا قيرف فلأتي لثم ،مزاحلا يغمتجملا جلاعلا جمانرب اهمدقي يرتلا جلاعلاو معدلا عاونأ سفن مِّدقيو .ةينوناق تلاكشم اوهجاو نيذلالا تاراهملا سيردتو ،ةيكولسلا ةحصلا ي ف ةدعاسملا .يغمتجملا معدلا ميدقتو ،ةياعرلا قيسنتو ،ةيتايح


	•
	•
	  
	 ي ف ةحص رفوأ ةايح شيعو ،ةينوناقلا تلاكشملا بنجتو ،نسحتب روعشلا لىع درف لك ةدعاسم ي ف فدهلا لثمتيو .هعمتجم


	•
	•
	  
	  نع ةيفاضإ تامولعم" مسق عجار .ةكراشملا تاعطاقملل اًّيرايتخا اًرمأ ي نانجلا مزاحلا يغمتجملا جلاعلا ميدقت ّدعُي .لا مأ ةمدخلا هذه مدقت كتعطاقم له فرعتل بيتُكلا اذه ةياهن ي ف دوجوملا "كتعطاقم



	 
	 
	( ةقسنملا ةصصختملا ةياعرلاCSC )( ةيناهذ ةبون لولأFEP ( ))ةعطاقملا بسح فلتخت

	•
	•
	•
	  
	 ضارعأ ناهُذللو .ةرم لولأ ناهُذلا ةبونب نوّرمي نيذلا دارفلأا دعاست ةمدخ يه ةقسنملا ةصصختملا ةياعرلا اًمعد ةقسنملا ةصصختملا ةياعرلا ةمدخ مِّدقُتو .نورخلآا اهعمسي وأ اهاري لا ءايشأ عامس وأ ةيؤر اهنم ،ةديدع امم ،ناهذلا نم ةركبملا لحارملا للاخ الًماكتمو اًعيسر  ةفرغ ةرايز وأ ، قشتسملا لوخد بنجت لىع دعاسي .درسرتلا وأ ،نامدلإا داوم يطاعت وأ ،ةينوناق تلاكشم ي ف عوقولا وأ ،جلاعلا زكارم ي ف ةماقلإا وأ ،ئراوطلا


	•
	•
	  
	  عيمج ميدقتل ةعونتم تاصصخت نم ءاربخ قيرف نواعتيو .ةصاخلا هتاجايتحاو صخش لك لىع ةمدخلا هذه زِّكرتو ميدقتو ،ةياعرلا قيسنتو ،ةمهم ةيتايح تاراهم ميلعتو ،ةيسفنلا ةحصلا جلاع ميدقت قيرفلا لىوتيو .معدلا عاونأا لىع صاخشلأا ةدعاسم ي ف فدهلا لثمتيو .عمتجملا لخاد معدلا شيعو ،مهضارعأ عم لماعتلاو ،نسحتب روعشل .مهعمتجم ي ف ةبيط ةايح


	•
	•
	  
	 تاعطاقملل اًّيرايتخا اًرمأ ناهذ ةبون لوأب نوّرمي نيذلا صاخشلأل ةقسنملا ةصصختملا ةياعرلا ةمدخ ميدقت ّدعُيو كتعطاقم له فرعتل بيتُكلا اذه ةياهن ي ف دوجوملا "كتعطاقم نع ةيفاضإ تامولعم" مسق عجار .ةكراشملا .لا مأ ةمدخلا هذه مدقت



	 
	 
	 ةيعمتجملا ةيدنلأا تامدخ )ةعطاقملا بسح فلتخت(

	•
	•
	•
	  
	 طاقن لىع زِّكرتو ،ةيكولسلا ةحصلا تلااح نم ي فاعتلا لىع صاخشلأا دعاست ةصاخ نكامأ يه ةيعمتجملا ةيدنلأا .ةمعاد ةيعمتجم ةئيب رفوتو ،دارفلأا ىدل ةوقلا


	•
	•
	 
	 ةيمنتو ،ةديدج ءايشأ ملعتو ،تاقادص نيوكتو ،فئاظو لىع روثعلا صاخشلأل نكمي ،ةيعمتجملا ةيدنلأا ي فو ةيبلت ي ف ةمهاسملل يدانلا ي قظوم عم بنج لىإ اًبنج دارفلأا لمعي امك .مهتيفاعو مهتحص  ريسحتل مهتاراهم


	 
	 
	  ،عمتجملل ءامتنلااب عيمجلا روعش زيزعت لىإ كلذ فده  يو .ءاضعلأا ةيقبل ءادغلا دادعإ لثم ،ةكربشملا تاجايتحلاا .ماع هجوب مهتايح ةدوج  ريسحتو ،مهفادهأ قيقحت لىع اًضعب مهضعب عيجشتو


	•
	•
	  
	 نع ةيفاضإ تامولعم" مسق عجار .ةكراشملا تاعطاقملل اًّيرايتخا اًرمأ ةيعمتجملا ةيدنلأا تامدخ ميدقت ّدعُي .لا مأ ةمدخلا هذه مدقت كتعطاقم له فرعتل بيتُكلا اذه ةياهن ي ف دوجوملا "كتعطاقم



	 
	 
	 )ةعطاقملا فلاتخاب فلتخت( ةيعمتجملا ةحصلا لاجم ي ف   يلماعلا نم ةمدقُملا ةززعملا تامدخلا

	•
	•
	•
	  
	 .مهتاعمتجم دارفأ مهب قثيو اًصاخ اًبيردت اوقلت ةيحص رداوك مه ةيعمتجملا ةحصلا لاجم ي ف نولماعلا


	•
	•
	  
	 ىرخلأا ةيحصلا تلاكشملاو تاقاعلإاو ضارملأا فقو لىع ةدعاسملا لىإ اهنومدقي يرتلا ةززعملا تامدخلا فدهتو  ي ف نولماعلا اهمدقي يرتلا ةيداعلا ةيئاقولا تامدخلا دعاوقو صرانع عيمج تامدخلا هذه لمشتو .اهمقافت لبق نوجاتحي نيذلا صاخشلأل ةصرصخُم اهنكل ،ةيعمتجملا ةحصلا لاجم .ةيكولسلا ةحصلا لاجم ي ف ي فاضإ معد لىإ .مهتيفاعو ءاضعلأا ءلاؤه ةحص لىع ظافحلل ي فاضإ معد ميدقت وه كلذ نم فدهلاو


	•
	•
	  
	 ةيدعملا وأ ةنمزملا ضارملأا ةحفاكم كلذ ي ف امب ، رييحصلا بيردتلاو فيقثتلا :تامدخلا هذه ضعب لمشتو نم ةياقولاو ؛مفلا ةحص تلااحو ،ةدلاولاب ةطيحملا ةربفلا ي ف ةياعرلاو ،ةيكولسلا ةيحصلا تلااحلاو ؛اهنم ةياقولاو امب ،يحصلا هيجوتلاو ةحصلا زيزعت لىإ ةفاضلإاب ؛تاباصلإا ةياقولل لمع ططخ عضوو فادهلأا ديدحت كلذ ي ف .اهجلاعو ضارملأا نم


	•
	•
	  
	 .ةكراشملا تاعطاقملل اًّيرايتخا اًرمأ ةيعمتجملا ةحصلا لاجم ي ف  ريلماعلا دي لىع ةزرزعملا تامدخلا ميدقت ّدعُيو هذه مدقت كتعطاقم له فرعتل بيتُكلا اذه ةياهن ي ف دوجوملا "كتعطاقم نع ةيفاضإ تامولعم" مسق عجار .لا مأ ةمدخلا



	 
	 
	 موعدملا فيظوتلا)ةعطاقملا فلاتخاب فلتخي(

	•
	•
	•
	  
	 تاجايتحلاا يوذ صاخشلأا دعاست ةمدخ وه  رييدرفلا معدلاو فيظوتلا لىع مئاقلا موعدملا فيظوتلا جذومن .اهيلع ظافحلاو مهتاعمتجم ي ف ةيسفانت فئاظو لىع روثعلا لىع ةرببكلا ةيكولسلا ةيحصلا


	•
	•
	  
	  نم مهيفاعت ةيلمع معدو ،لضفأ ةينهم جئاتن قيقحت صاخشلأل نكمي ،جمانربلا اذه ي ف ةكراشملا للاخ نمو .ةيكولسلا ةيحصلا مهتلااح


	•
	•
	  
	 .ةيفاعلاو ةماعلا ةحصلا  ريسحتو ،ءامتنلااب روعشلاو ،ةيللاقتسلاا زيزعت لىع جمانربلا اذه دعاسي امك


	•
	•
	  
	 نع ةيفاضإ تامولعم" مسق عجار .ةكراشملا تاعطاقملل اًّيرايتخا اًرمأ موعدملا فيظوتلا ةمدخ ميدقت ّدعُيو .لا مأ ةمدخلا هذه مدقت كتعطاقم له فرعتل بيتُكلا اذه ةياهن ي ف دوجوملا "كتعطاقم



	 
	 
	 )ةعطاقملا بسح فلتخت( اًّيلخاد ةمَّدقُملا تامدخلا

	•
	•
	•
	 
	 وأ تايفشتسم ي ف  ريميقملا صاخشلأا ةدعاسم لىإ فدهت عمتجملا لىإ لاقتنلاا معدل اًّيلخاد ةمردقُملا تامدخلا عمو كعم نواعتلاب جمانربلا لمعيو .ةليوط ةربفل اهيف نوميقي دق نيذلا وأ ،ةليوط ةدم ذنم ةيسفنلا ضارملأا قفارم


	 
	 
	 ي ف فدهلا لثمتيو .عمتجملا لىإ ةدوعلا لىع كتدعاسمل نيرخلآا معدلا صاخشأو قفرملا وأ  قشتسملاو كتسرأ .ىرخلأا ةياعرلا زكارم وأ ةيسفنلا ضارملأا  قشتسم ي ف ةليوط ةربفل كئاقب بنجت لىع كتدعاسم



	 
	 
	نامدلإا داوم يطاعت تابارطضا جلاع تامدخ

	 
	 جمانرب نمض نامدلإا جلاع تامدخ ميدقت ماظن ربع ةمدقُملا ةعطاقملا تامدخ يه امMedi-Cal؟

	 
	  جمانرب نمض نامدلإا جلاع تامدخ ميدقت ماظن ربع ةعطاقملا اهمدقت يرتلا تامدخلاMedi-Cal    ةصرصخُم تامدخ يه  وأ ،ىرخأ ةردخم داوم وأ لوحكلا مادختسا نوئيسي دق نيذلا ْيأ ،نامدلإا داوم يطاعت تلااح نم نوناعي نيذلا صاخشلأل  يرتلا تلااحلا هذهب ةباصلإل ةضرع نونوكي دق نيذلا  لمشتو .اهجلاع نم ماعلا سرامملا وأ لافطلأا بيبط نكمتي لا دق  يرقلتملا صخشلا لىإ ةمردقُملا تامدخلا  ريسحت لىع ةدعاسملل تامدخلا مدقم هب موقي يذلا لمعلا اًضيأ تامدخلا هذه ّعف ةمدخلا تناك اذإ امو ،ةمدخلا لىإ ةجاحب تنك اذإ ام ةفرعمل تامييقت ءارجإ كلذ لمش

	 
	 
	 جمانرب نمض نامدلإا جلاع ماظن تامدخ نأ امكMedi-Cal  كل  بم ي ف وأ ،ةمدخلا مدقم بتكم وأ ةدايع ي ف اهميدقت نكمي ةيتوصلا تاسلجلا لمشت يرتلا) دعُب نع ةيحصلا ةياعرلا تامدخ قيرط نع وأ ،فتاهلا ربع وأ ،رخآ يغمتجم راطإ يأ وأدقمو ةعطاقملا نواعتتسو .(ةيئرملا تاسلجلاو طقف ديدحتل وأ تامدخلل كيقلت تارم ددع ديدحتل كعم ةمدخلا م .ديعاوملا

	 
	 
	( نامدلإا بطل ةيكيرملأا ةيعمجلاASAM )

	 
	  فرعُتو .بسانملا ةياعرلا ىوتسم ديدحتل "نامدلإا بطل ةيكيرملأا ةيعمجلا" ةادأ ةمدخلا مدقم وأ ةعطاقملا مدختستس .هاندأ اهفيرعت دريو ،"ةياعرلا تايوتسم" مساب تامدخلا نم عاونلأا هذه

	 
	 
	 ىوتسملا( جلاعلا لىإ ةلاحلإاو ع    يسرلا لخدتلاو مييقتلاو صحفلا0.5  )نامدلإا بطل ةيكيرملأا ةيعمجلل اًقفو

	 
	تاردخملاو لوحكلا يطاعتب ةصاخلا جلاعلا لىإ ةلاحلإاو ةعيسرلا تلاخدتلاو مييقتلاو صحفلا تامدخ   ماظن ي ف ةحاتم تسيل  جمانرب نمض نامدلإا جلاع تامدخ ميدقتMedi-Cal  ،  جمانرب تا ربم ىدحإ يه لبMedi-Cal Fee-for-Service    جمانربوMedi-Cal    رمعلا نم  ريغلابلا ءاضعلأل ةرادملا ةيحصلا ةياعرلا ميدقتل11   ةياعرلا ططخ رِّفوت نأ بجيو .قوف امف اًماع تابارطضا تامدخ ةرادملا رمعلا نم  ريغلابلا ءاضعلأل ،ةمدخلا هذه اهنمو ،ةلومشملا داوملا يطاعت11  .ربكأف اًماع

	 
	 
	ركبملا لخدتلا تامدخ

	 
	  جمانرب نمض نامدلإا جلاع تامدخ ميدقت ماظن ي ف ةلومشم تامدخ يه ركبملا لخدتلا تامدخMedi-Cal   نود ءاضعلأل  نس21    نس تحت وضع يأو .اًماع21    داوم يطاعت تابارطضا دحأب ةباصلإا رطخل هضرعت ةيلامتحا ُصحفلا رهظُي اًماع  ىوتسم نمض ةلومشم ةمدخ يأ لىع لوصحلا هل ّقحي نامدلإا .ركبملا لخدتلا تامدخ راطإ ي ف ةيجراخلا تادايعلا تامدخ نس نود مه نمل ركبملا لخدتلا تامدخ لىع لوصحلل داوملا يطاعت بارطضا صيخشت دوجو طربشُي لاو21  .اًماع

	 
	 
	جلاعلاو صيخشتلاو ركبملا يرودلا صحفلا

	 
	 نس نود ءاضعلأل نكمي21   جمانرب تامدخ لىإ ةفاضلإاب ،بيتكلا اذه ي ف اًقباس ةروكذملا تامدخلا لىع لوصحلا اًماعMedi-Cal  ."جلاعلاو صيخشتلاو يرودلاو ركبملا صحفلا" مىست ة ربم للاخ نم ةيفاضلإا

	 
	 
	  نم لقأ هّنس نوكي نأ بجي ،تامدخلا هذه لىع لوصحلل الًهؤم وضعلا نوكي يكلو21   ةيطغتب الًومشم نوكي نأو اًماع  جمانربMedi-Cal    .اهنيسحت وأ ةيكولسلاو ةيندبلا ةحصلا تلااح جلاعل اًّيبط ةيرو ضلا تامدخلا ة ربملا هذه يطغتو .ةلماكلىع ظافحلا لىإ فدهت يرتلا تامدخلا ربتعُتو    ةدعاسم تامدخ لّمحتلل ةيلباق ربكأ اهلعج وأ اهنيسحت وأ اهمعد وأ ةلاحلا  تامدخلا لىع لوصحلا ربياعم فلتختو .جلاعلاو صيخشتلاو يرودلاو ركبملا صحفلا تامدخ نمض رطغُتو ،ةلاحلل  نس نود ءاضعلأل21  قت ماظن ي ف اهيلع  ريغلابلا لوصح ربياعمب ةنراقم ةنورم ربكأ 

	 
	 
	  ةرايز وأ كتعطاقمب لاصتلاا رجُربف ،تامدخلا هذه نع ةلئسأ كيدل تناك اذإو
	 صيخشتلاو يرودلاو ركبملا صحفلا ةحفص
	 صيخشتلاو يرودلاو ركبملا صحفلا ةحفص
	ةيحصلا ةياعرلا تامدخ ةرادلإ ي نوربكللإا عقوملا لىع جلاعلاو

	 .

	 
	 
	 )نامدلإا بطل ةيكيرملأا ةيعمجلا فينصتل اًقفو لولأا ىوتسملا( ةيجراخلا تادايعلا ي ف جلاعلا تامدخ

	•
	•
	•
	  
	 تاعاس تس نع لقي لدعمبو ،اًّيعوبسأ تاعاس عست لىإ لصي لدعمب  ريغلابلا ءاضعلأل ةراشتسلاا تامدخ مردقُت نس نود ءاضعلأل اًّيعوبسأ21   لىع اءانب ةيفاضإ تاعاس لىع صخشلا لصحي دقو .ةيبطلا ةرو ضلا دنع اًماع دشرم لثم ،صرخرم صتخم للاخ نم تامدخلا ميدقت نكميو .هتاجايتحا ،فتاهلا ربع وأ ،اًّيروضح ءاوس ،يرجلاع .دعُب نع ةيحصلا ةياعرلا تامدخ للاخ نم وأ


	•
	•
	  
	 ،يسرلأا جلاعلاو ،(ةيعامجلاو ةيدرفلا) تاراشتسلااو ،ةياعرلا قيسنتو ،مييقتلا ةيجراخلا تادايعلا تامدخ لمشت ةصاخلا نامدلإا جلاع ةيودأو ،ةينويفلأا داوملا يطاعت بارطضاب ةصاخلا نامدلإا جلاع ةيودأو ،ةيودلأا تامدخو ىرخلأا داوملا يطاعت تابارطضاو لوحكلا يطاعت بارطضاب ،ي فاعتلا تامدخو ، ضرملا فيقثتو ،ةينويفلأا ربغ .داوملا يطاعت بارطضاب ةطبترملا تامزلأا ي ف لخدتلا تامدخو



	 
	 
	 ىوتسملا( ةيجراخلا تادايعلا ي ف ةفثكملا تامدخلا2.1  )نامدلإا بطل ةيكيرملأا ةيعمجلا فينصتل اًقفو

	•
	•
	•
	  
	  ندأ دحب  ريغلابلل ءاضعلأل ةيجراخلا تادايعلا ي ف ةفثكملا تامدخلا مردقُت9  صقأ دحو تاعاس19  ي ف ةعاس  ندأ دحبو ،عوبسلأا6  صقأ دحو تاعاس19   نس نود ءاضعلأل عوبسلأا ي ف ةعاس21  ةرو صر دوجو دنع اًماع .ةيبط .ةلاح لكل ةيبطلا ةرو ضلا لىع اءانب ررقملا صقلأا دحلا تامدخلا زواجتت دقو  تامدخلا هذه مظعمو وأ صرخرم صصختم تامدخلا هذه مِّدقُيو .نامدلإاب ةقلعتملا اياضقلا نأشب فيقثتلاو تاراشتسلاا ي ف لثمتت نع وأ ،اًيروضح ةيجراخلا تادايعلا ي ف ةفثكملا جلاعلا تامدخ ميدقت نكميو .ةمظنم ةئيب لخاد دمتعم راشتسم .فتاهلا ربع وأ ،دعُب


	•
	•
	  
	 قرفلا نمكيو .ةيداعلا ةيجراخلا تادايعلا تامدخ هلمشت ام سفن ةيجراخلا تادايعلا ي ف ةفثكملا تامدخلا لمشتو .ةمدخلا تاعاس ددع ةدايز ي ف يسيئرلا



	 
	 
	 ىوتسملا( )ةعطاقملا بسح فلتخت(  قشتسملا ي ف ةيئزجلا ةماقلإا2.5    )نامدلإا بطل ةيكيرملأا ةيعمجلل اًقفو

	•
	•
	•
	  
	 نس نود ءاضعلأل نكمي21  صيخشتلاو يرودلاو ركبملا صحفلا" جمانرب راطإ ي ف ةمدخلا هذه لىع لوصحلا اًماع .اهيف نوميقي يرتلا ةعطاقملا نع رظنلا ضغب "جلاعلاو


	•
	•
	  
	   قشتسملا ي ف ةيئزجلا ةماقلإا تامدخ لمشتو20  .ةيبطلا ةرو ضلا بسح ،اًّيعوبسأ تامدخلا نم ربكأ وأ ةعاس ،ةيربتخملاو ةيبطلاو ةيسفنلا تامدخلا لىع رسرابملا لوصحلا ةيناكمإ  قشتسملا ي ف ةيئزجلا ةماقلإا جمارب رِّفوتوةيمويلا ةعباتملا يعدتست يرتلا ةددحملا تاجايتحلاا يرتلتو  بسانم لكشب اهتجلاعم نكمي نكلو يمويلا جلاعلا وأ .فتاهلا ربع وأ ،دعُب نع وأ ،اًّيروضح تامدخلا ميدقت نكميو .ةدايع لخاد


	•
	•
	  
	  ي ف امهنيب يسيئرلا قرفلا نمكيو ،ةفثكملا ةيجراخلا تادايعلا تامدخ هبشت  قشتسملا ي ف ةيئزجلا ةماقلإا تامدخو .ةيبطلا تامدخلا لىع لوصحلل ةيفاضإ لبس رُّفوتو جلاعلا تاعاس ددع ةدايز



	 
	 
	 تايوتسملا( )ةعطاقملا ةقفاوم بلطتت( ةيجلاعلا ةماقلإا3.1 – 4.0  )نامدلإا بطل ةيكيرملأا ةيعمجلل اًقفو

	•
	•
	•
	  
	 ،داوملا يطاعت تابارطضاب مهصيخشت مت نيذلا ءاضعلأل ليهأتلا ةداعإ تامدخ مِّدقي جمانرب يه ةيجلاعلا ةماقلإا نيرخلآا عم لماعتلا تاراهم ةيمنتل معدلا يرقلتو ةأشنملا ي ف ةماقلإا وضعلا لىع بجيو .ةيبطلا ةرو ضلا توبث دنعخ نم اهقيبطتو اهيلع ظافحلاو لقتسملا شيعلا تاراهمو  مظعم مردقتو .يغمتجملا معدلا ةمظنأ نم ةدافتسلاا للا  ومدقم نواعتيو .ةيجلاعلا ةماقلإا ءانثأ ي ف فتاهلا ربع وأ دعُب نع اهميدقت اًضيأ نكمي نكلو ،اًّيروضح تامدخلا تابارطضاب ةقلعتملا تلاكشملا لحو ،فادهلأا عضوو ،تايولولأا بيترتو ،قئاوعلا ديدحتل نوميقملاو تامد


	•
	•
	  
	 نامدلإا جلاع تامدخ ميدقت ماظن ةعطاقم نم ةقبسم ةقفاوم لىع لوصحلا ةيجلاعلا ةماقلإا تامدخ بلطتت جمانرب نمضMedi-Cal .


	•
	•
	  
	 جلاعلاو ،ةيعامجلاو ةيدرفلا تاراشتسلااو ،ةياعرلا قيسنتو ،مييقتلاو لابقتسلاا :ةيجلاعلا ةماقلإا تامدخ لمشت نامدلإا جلاع ةيودأو ،ةينويفلأا داوملا يطاعت بارطضاب ةصاخلا نامدلإا جلاع ةيودأو ،ةيودلأا تامدخو ،يسرلأااوملا يطاعت تابارطضاو لوحكلا يطاعت بارطضاب ةصاخلا تامدخو ، ضرملا فيقثتو ،ةينويفلأا ربغ ىرخلأا د .داوملا يطاعت بارطضاب ةطبترملا تامزلأا ي ف لخدتلا تامدخو ،ي فاعتلا


	•
	•
	  
	  ةدعاسم امإو ،ةأشنملا لخاد ةرسرابم نامدلإا جلاع ةيودأ ربفوت امإ ةيجلاعلا ةماقلإا تامدخ يمدقم لىع بجي اًيفاك نامدلإا جلاع ةيودأ يدوزمب لاصتلاا تامولعم ميدقت ربتعُي لاو .ةأشنملا جراخ اهيلع لوصحلا ي ف ءاضعلأا ةماقلإا تامدخ يمدقم لىع بجيو .بلطملا اذه ةيبلتل هدحو ءاضعلأل ةيودلأا فصوو ميدقت ةيجلاعلا جمانرب نمض نامدلإا جلاع تامدخ ميدقت ماظنب  ريلومشملاMedi-Cal .



	 
	 
	 تايوتسملا( )ةعطاقملا بسح فلتختو( )ةعطاقملا ةقفاوم بلطتت( يلىخادلا جلاعلا تامدخ3.1 – 4.0  ةيعمجلل اَقفو )نامدلإا بطل ةيكيرملأا

	•
	•
	•
	  
	 نع مهنس لقت نيذلا نوديفتسملا نوكي دق21  صحفلا" جمانرب راطإ ي ف ةمدخلا هذه لىع لوصحلل  ريلهؤم اًماع .اهيف نوميقي يرتلا ةعطاقملا نع رظنلا ضغب "جلاعلاو صيخشتلاو يرودلاو ركبملا


	•
	•
	  
	 رادم لىع لمعت ةئيب ي ف يلىخادلا جلاعلا تامدخ مردقُت24  ةبقارملاو ةظحلاملاو هرجوُملا مييقتلا رفوتو ،ةعاس نكلو ،اًّيروضح تامدخلا مظعم مردقتو .ةيلخاد ةئيب ي ف ،صصختم ي تهم فارسرإ تحت نامدلإا جلاعو ةيبطلالا يرقلت ءانثأ ي ف فتاهلا ربع وأ دعُب نع اهميدقت اًضيأ نكمي .يلىخادلا جلاع


	•
	•
	  
	 رادم لىع عقوملا ي ف اًدوجوم بلاغلا ي ف بيبطلا نوكيو ،ميظنتلا ةيلاع اهنوكب يلىخادلا جلاعلا تامدخ  ربمتت24   لمشتو .ةيريسرلا مقاوطلا نم مهربغو ،نامدلإا جلاع ي ف نيراشتسمو ،نيدمتعم  ريضرمم بناج لىإ ،اًّيموي ةعاسشتسلااو ،ةياعرلا قيسنتو ،مييقتلا :يلىخادلا جلاعلا تامدخ جلاع ةيودأو ،ةيودلأا تامدخو ،يسرلأا جلاعلاو ،تارا لوحكلا يطاعت بارطضاب ةصاخلا نامدلإا جلاع ةيودأو ،ةينويفلأا داوملا يطاعت بارطضاب ةصاخلا نامدلإا تامزلأا ي ف لخدتلا تامدخو ،ي فاعتلا تامدخو ، ضرملا فيقثتو ،ةينويفلأا ربغ ىرخلأا داوملا يطاعت تابارطضاو



	 
	 
	تاردخملا نامدإ جلاع جمانرب

	•
	•
	•
	  
	 يطاعت تابارطضا جلاعل ةمزلالا ةيودلأا رِّفوت ،تايفشتسملا راطإ جراخ جمارب يه تاردخملا نامدإ جلاع جمارب ةددحم ةيودأ ربفوتب جماربلا هذه م ربلتو .ةيبطلا ةيحانلا نم ةيرو صر اهنأ بيبطلا رّرقي امدنع ،نامدلإا داوم،نوسكولانلاو ، ريفرونيربوبلاو ،نوداثيملا اهنم ،ءاضعلأل  .ماربفلسيدلاو


	•
	•
	  
	 نع لقي لا لدعمب وضعلل داشرإ تاسلج ميدقت بجيو50   تامدخ ميدقت نكميو .يمىيوقتلا رهشلا ي ف ةقيقد  قيسنتو ،مييقتلا :تاردخملا نامدإ جلاع تامدخ لمشتو .فتاهلا ربع وأ ،دعُب نع وأ ،اًّيروضح تاراشتسلااا تامدخو ،يرتطلا يسفنلا جلاعلاو ،يسرلأا جلاعلاو ،تاراشتسلااو ،ةياعرلا  جلاع ةيودأو ،ةياعرلا ةرادإو ،ةيودلأ لوحكلا يطاعت بارطضاب ةصاخلا نامدلإا جلاع ةيودأو ،ةينويفلأا داوملا يطاعت بارطضاب ةصاخلا نامدلإا تامزلأا ي ف لخدتلا تامدخو ،ي فاعتلا تامدخو ، ضرملا فيقثتو ،ةينويفلأا ربغ ىرخلأا داوملا يطاعت تابارطضاوا يطاعت بارطضاب 



	 
	 
	باحسنلاا ضارعأ عم لماعتلا

	•
	•
	•
	  
	 ءارجإ لبق تامدخلا هذه ميدقت نكميو .ةربصق ةربفل مردقُتو ،ةلجاع باحسنلاا ضارعأ عم لماعتلا تامدخ ربتعُت .قفرملا وأ  قشتسملا لخاد وأ ،ةيجلاعلا ةماقلإا قفارم وأ ،ةيجراخلا تادايعلا ي ف اهميدقت نكميو .لماك مييقت


	•
	•
	 
	  لىع بجيو .باحسنلاا ضارعأ عم لماعتلا ةيلمع للاخ ديفتسملا ةبقارم بجي ،ةئيبلا عون نع رظنلا ضغب جلاعلا ةئيب وأ ةيجلاعلا ةماقلإا قفارم ي ف باحسنلاا ضارعأ عم لماعتلا تامدخ نوقلتي نيذلا نيديفتسملا


	 
	 
	 ٌبيبط اهفصي نأ بجيف اًّيبط ةيرو ضلا ليهأتلا ةداعإو ليهأتلا تامدخ امأو .ةأشنملا كلت ي ف ةماقلإا يلىخادلا .ةيودلأا فصول صرخرم صتخم وأ صرخرم


	•
	•
	  
	 نامدإ جلاع ةيودأو ،ةيودلأا تامدخو ،ةياعرلا قيسنتو ،مييقتلا :باحسنلاا ضارعأ عم لماعتلا تامدخ لمشت ،ةظحلاملاو ،ةينويفلأا ربغ ىرخلأا داوملا يطاعت تابارطضاو لوحكلا نامدإ جلاع ةيودأو ،ةينويفلأا داوملا .ي فاعتلا تامدخو



	 
	 
	نامدلإا جلاع ةيودأ

	•
	•
	•
	  
	 ةيودلأا عيمج نامدلإا جلاع ةيودأ لمشتو .ةيريسرلا ربغو ةيريسرلا تائيبلا ي ف نامدلإا جلاع ةيودأ تامدخ رفوتت  داوملا يطاعت بارطضاو ،لوحكلا يطاعت بارطضا جلاعل ءاودلاو ءاذغلا ةرادإ نم ةدمتعملا ةيجولويبلا تاجتنملاوحيو .نامدلإا داوم يطاعت تابارطضا نم يأو ،ةينويفلأا  لخاد امإ ةيودلأا هذه لىع لوصحلا نيديفتسملل ّق :يلىي ام ةدمتعملا ةيودلأا ةمئاق نمضتت .ةأشنملا جراخ ةلاحإ للاخ نم وأ ةأشنملا
	o
	o
	o
	  
	مويسلاكلا تيسوربماكأ


	o
	o
	  
	  ريفرونيربوبلا ديرولكورديه


	o
	o
	  
	 (داكولبوس) لوعفملا ةدتمملا  ريفرونيربوب نقح


	o
	o
	  
	نوسكلانلا ديرولكورديه / ريفرونيربوب


	o
	o
	  
	نوسكولانلا ديرولكورديه


	o
	o
	  
	 (مفلا قيرط نع) نوسكيربلان


	o
	o
	  
	(لوربيفيف) نقحلل ربفسوركيم نوسكيربلان قلعتسم


	o
	o
	  
	(اربميسول) نيديسكيفوللا ديرولكورديه


	o
	o
	  
	(زويباتنأ) ماربفلسيد


	o
	o
	  
	 (تاردخملا لىع نامدلإا جلاع جمارب للاخ نم طقف فضُي) نوداثيملا





	•
	•
	  
	 ،ةيعامجلاو ةيدرفلا تاراشتسلااو ،ةياعرلا قيسنتو ،مييقتلا :ةيلاتلا تامدخلا عم نامدلإا جلاع ةيودأ ميدقت نكمي ةقلعتملا تامزلأا ي ف لخدتلا تامدخو ،ي فاعتلا تامدخو ، ضرملا فيقثتو ،ةيودلأا تامدخو ،يسرلأا جلاعلاوا ضارعأ عم لماعتلا تامدخو ،نامدلإا داوم يطاعت بارطضاب ي ف نامدلإا جلاع ةيودأ ميدقت نكميو .باحسنلا جمانرب نمض نامدلإا جلاع تامدخ ميدقت ماظن تامدخ عيمج راطإMedi-Cal ، :لاثملا ليبس لىع كلذ لمشيو .ةيجلاعلا ةماقلإاو ،ةيجراخلا تادايعلا ي ف ةفثكملا تامدخلاو ،ةيجراخلا تادايعلا ي ف جلاعلا تامدخ


	•
	•
	  
	 جمانرب نمض نامدلإا جلاع تامدخ ميدقت ماظن جراخ نامدلإا جلاع ةيودأ لىع ءاضعلأا لصحي نأ اًضيأ نكميوMedi-Cal  ةدقاعتملا ةيلولأا ةياعرلا زكارم ي ف ةيودلأا ي قصاو ضعبل نكمي ،لاثملا ليبس لىعف .ةعطاقملل عباتلا،نامدلإا جلاع ةيودأ فصو كب ةصاخلا ةرادملا ةياعرلا ةطخ عم  ي ف اهيقلت وأ اهفصر نكميو ، ريفرونيربوبلا لثم .ةيلديصلا



	 
	 
	 ي نانجلا لجسلا يوذ جامدإ ةداعإ

	•
	•
	•
	  
	 لىإ لصت ةدمب نجسلا نم مهحاسر قلاطإ لبق ي نانجلا لجسلا يوذ صاخشلأا لىإ ةيحصلا تامدخلا ميدقت90    ةحصلل ةيريسرلا تاراشتسلاا تامدخو ،جامدلإا ةداعإ تلااح ةرادإ :ةحاتملا تامدخلا عاونأ لمشتو .اًموييقثتو ،جلاعلاو ،ةيكولسلا ةيحصلا تاراشتسلااو ،نارقلأا معدو ،ةيكولسلا  ،ةيئاودلا تامدخلاو ، ضرملا ف ،معدلا تامدخو ،ةيئاودلا تامولعملاو ،ةعشلأاو تاربتخملا تامدخو ،جورخلاو جارفلإا دعب امل طيطختلاو  ةيودلأا ةدعاسمب جلاعلا ةلصاومل نامدلإا جلاع جمانرب لثم ،بسانملا ةمدخلا مدقم ىدل ليجستلا ي ف ةدعاسملاولا هذه لىع لوصحللو .جارفل
	o
	o
	o
	  
	 ّنس تحت ناك اذإ ،ثادحلأا حلاصإ قفرم ي ف اًزجتحم21  .اًماع


	o
	o
	  
	 .اًغلاب ناك اذإ ،جمانربلا اهيطغي يرتلا ةيحصلا تاجايتحلاا دحأ ي فوتسيو زاجتحلاا ديق





	•
	•
	  
	 اذه فلاغ لىع دوجوملا فتاهلا مقر ربع كتعطاقمب لصتا ،ةمدخلا هذه نع تامولعملا نم ديزم لىع لوصحلل .بيتكلا



	 
	 
	 جمانرب ي ف نارقلأا معد تامدخMedi-Cal ()ةعطاقملا بسح فلتخت

	•
	•
	•
	  
	 جمانرب ي ف نارقلأا معد تامدخ فدهتMedi-Cal  ،يعامتجلاا جامدنلااو ،ةكراشملاو ،دومصلاو ،ي فاعتلا زيزعت لىإ .ةمَّظنم ةطشنأ للاخ نم ةوقلا طاقن فاشتكاو ،يغيبطلا معدلا تاكبش ةيمنتو ،تاذلا ةصرانمو ،يرناذلا ءافتكلااو نم ربكأ وأ دحاو صخشل وأ كل تامدخلا هذه ميدقت نكميو نكميو ،معدلل مهراتخت نيذلا  ريمهملا صاخشلأا  نمض نامدلإا جلاع ماظن تامدخ وأ ىرخلأا ةيسفنلا ةحصلا تامدخ هيف رقلتت يذلا تقولا سفن ي ف اهيقلت جمانربMedi-Cal . جمانرب نمض نارقلأا معد تامدخ ي ف نارقلأا معد ي ناصخأ فررعُيوMedi-Cal   هيدل درف هنأب لااح عم ةيت


	•
	•
	  
	 جمانرب ي ف نارقلأا معد تامدخ لمشتMedi-Cal  تاراهملا ءانب تاعومجمو ،يعامجلاو يدرفلا هيجوتلا ةطشنأو ،ةيكولسلا ةحصلا جلاع ي ف ةكراشملا عيجشت تامدخو ،دراوملا لىإ لوصولا ي ف ةدعاسملاو ،ةيميلعتلا .تاذلا ةصرانم زيزعت لثم ةيجلاع


	•
	•
	  
	 نع مهنس لقت نيذلا ءاضعلأا نوكي دق21  ركبملا صحفلا" جمانرب ربع ةمدخلا هذه لىع لوصحلل  ريلهؤم اًماع .اهيف نوميقي يرتلا ةعطاقملا نع رظنلا ضغب "جلاعلاو صيخشتلاو يرودلاو


	•
	•
	  
	 جمانرب ي ف نارقلأا معد تامدخ ميدقت ربتعُيMedi-Cal  تامولعم" مسق عجار .ةكراشملا تاعطاقملل اًّيرايتخا اًرمأ .لا مأ ةمدخلا هذه مدقت كتعطاقم له فرعتل بيتُكلا اذه ةياهن ي ف دوجوملا "كتعطاقم نع ةيفاضإ



	 
	 
	 ي فاعتلا تامدخ

	•
	•
	•
	  
	 يرجلاعلا عمتجملا عم لصاوتلا لىع كدعاست نأ نكمي ذإ ،كتحصو كيفاعت ي ف مهم رود ي فاعتلا تامدخل نوكي دق للاخ نم ،كتحص نوؤش ةرادإ ي ف كرود لىع ةمدخلا هذه ددشت ،كلذل .ةيحصلا كتياعرو كتحص نوؤش ةرادلإملا ميظنتو ،يرناذلا يرجلاعلا رببدتلا معدل ةلارعف تايجيتاربسا مادختسا ميدقت نمضي امب ،ةيعمتجملاو ةيلخادلا دراو .يرناذلا يرجلاعلا رببدتلل رمتسم معد


	•
	•
	  
	 امك .ساكتنلاا رطاخمل ةياعرلا مدقم مييقتل اًقفو وأ يرناذلا كمييقت لىع اءانب ي فاعتلا تامدخ رقلتت نأ كنكميو .فتاهلا ربع وأ ،دعُب نع وأ ،اًّيروضح ي فاعتلا تامدخ يرقلت كنكمي


	•
	•
	  
	 ةعباتمو ،يسرلأا جلاعلاو ،يعامجلا داشرلإاو ،يدرفلا داشرلإاو ،ةياعرلا قيسنتو ،مييقتلا :ي فاعتلا تامدخ لمشتو .ساكتنلاا نم ةياقولا تايلآو ،ي فاعتلا



	 
	 
	ةياعرلا قيسنت

	•
	•
	•
	  
	 ةيسفنلا ةيحصلا ةياعرلاو نامدلإا داوم يطاعت بارطضا ةياعر  ريب قيسنتلل ةطشنأ ةياعرلا قيسنت تامدخ نمضتت قيسنت تامدخ مردقُتو .كتحص زيزعت لجأ نم معدلا هجوأو تامدخلاب اهطبر ةيناكمإ ةحاتلإو ،ةيبطلا ةياعرلاو ريسرلا تائيبلا ي ف اهميدقت نكميو ،تامدخلا عيمج عم ةياعرلا .يلىحملا كعمتجم لخاد رتحو ،ةيريسرلا ربغ وأ ةي


	•
	•
	  
	 ،اهمعدو ةيحصلا تلااحلا ةعباتمل ةيسفنلاو ةيبطلا ةياعرلا يمدقم عم نواعتلا ةياعرلا قيسنت تامدخ لمشت تامدخلاب كطبر كلذ ي ف امب ةدعاسملا تامدخلا عم قيسنتلا نع الًضف ، قشتسملا نم جورخلل طيطختلاو .ناكسلإاو لقنلا لئاسوو لافطلأا ةياعر لثم ةيعمتجملا



	 
	 
	)ةعطاقملا فلاتخاب فلتخي( ي  بفحتلا يرجلاعلا  ببدتلا

	•
	•
	•
	  
	 نع مهنس لقت نيذلا ءاضعلأا نوكي دق21  صحفلا" جمانرب راطإ ي ف ةمدخلا هذه لىع لوصحلل  ريلهؤم اًماع .اهيف نوميقي يرتلا ةعطاقملا نع رظنلا ضغب "جلاعلاو صيخشتلاو يرودلاو ركبملا


	•
	•
	  
	 ةيفاضإ تامولعم" مسق عجار .ةكراشملا تاعطاقملل اًّيرايتخا اًرمأ ي ربفحتلا يرجلاعلا رببدتلا تامدخ ميدقت دعُيو .لا مأ ةمدخلا هذه مدقت كتعطاقم له فرعتل بيتُكلا اذه ةياهن ي ف دوجوملا "كتعطاقم نع


	•
	•
	  
	 ءاضعلأا كراشي ثيح ،تاطشنملا يطاعت بارطضلا ةلدلأا لىع اًمئاق اًجلاع ي ربفحتلا يرجلاعلا رببدتلا تامدخ دعُت ةدمل ي ربفحتلا يرجلاعلا رببدتلا ةمدخل مظنم يرجراخ جمانرب ي ف نولهؤملا24  نم ربكأ وأ رهشأ ةتس هيلت ،اًعوبسأ .زفاوح نودب ي فاعتلا معد تامدخو ي فاضلإا جلاعلا


	•
	•
	  
	 لوأ نمضتت12   ،جلاعلا فادهأ قيقحتل زفاوحلا نم ةلسلس ي ربفحتلا يرجلاعلا رببدتلا تامدخ نم اًعوبسأ   ريكراشملا لىع بجيو .( ريماتيفماثيملاو  ريماتيفملأاو  ريياكوكلا لثم) تاطشنملا يطاعت نع عانتملاا اًديدحتويعاوملل اًقفو تاردخملا نع فشكلل لوبلا تارابتخا ءارجإب ما ربللاا لئادب زفاوحلا لمشتو .جمانربلا اهددحي يرتلا د .(ايادهلا تاقاطب لثم) ةيدقن



	•
	•
	•
	  
	 ةكراشم ةهج اهريدت ةئيب ي ف تامدخلا نوقلتي نيذلا ءاضعلأل لاإ ةحاتم تسيل ي ربفحتلا يرجلاعلا رببدتلا تامدخ .ةيدرفو ةلماش ةيجلاع ةرود ي ف  ريكراشملاو  ريلرجسُملاو ،ةيجلاعلا ةماقلإا نكامأ فلاخب



	 
	 
	تامزلأا ي ف ةلقنتملا تامدخلا

	•
	•
	•
	  
	 .نامدلإا داوم يطاعت ةجيتن ةمزلأ ضرعتلا دنع تامزلأا ي ف ةلقنتملا تامدخلا رفوتت


	•
	•
	  
	 وأ لمعلا ناكم وأ ل  بملا ي ف ناك ءاوس ،ةمزلأا ثودح عقوم ي ف تامدخلا هذه ةيحصلا ةياعرلا ومدقُم مِّدقيو ي ف ةلقنتملا تامدخلاو .ةيحصلا قفارملا نم اهربغ وأ تايفشتسملا ءانثتساب ،ىرخأ ةيعمتجم نكامأ وأ ةسردملا رادم لىع ةحاتم تامزلأا24  ،مويلا ي ف ةعاس7  وبسلأا ي ف مايأ .ةنسلا مايأ لاوط ،ع


	•
	•
	  
	 ،ةيفاضإ ةياعر لىإ تجتحا اذإو .يغمتجملا فاعسلإاو ،يدرفلا مييقتلاو ،ةعيسرلا ةباجتسلاا تامدخلا هذه لمشت .اهيلإ كتلاحإ وأ ىرخأ تامدخ لىإ رسرابم لكشب كليصوتب تامزلأا ي ف ةلقنتملا تامدخلا ومدقم موقيسف



	 
	 
	ةيديلقتلا ةيحصلا ةياعرلا تاسرامم

	•
	•
	•
	  
	 معدو ،اًّيفاقث ةمئلام ةياعر لىع لوصحلا  ريسحت لىإ ةيديلقتلا ةيحصلا ةياعرلا تاسرامم يدؤت نأ عقوتملا نم ةدوجو ةيحصلا لئاصحلا  ريسحتو ،اهتمادتساو ةحصلا لىع ظافحلاو ،اهاضرم ةمدخ لىع قفارملا هذه ةردق رلا لىإ لوصولا ي ف ةيلاحلا تاوجفلا ليلقتو ،ضيرملا ةبرجتو ةياعرلا .ةياع


	•
	•
	  
	  دعاسملاو يديلقتلا جلاعملا تامدخ :تامدخلا نم نيديدج  ريعون ةيديلقتلا ةيحصلا ةياعرلا تاسرامم لمشت عرقلاو صقرلاو ةيديلقتلا ي ناغلأاو رقيسوملا لثم) رقيسوملاب جلاعلا يديلقتلا جلاعملا تامدخ لمشتو .يغيبطلا لاعلاو سوقطلاو رئاعشلا لثم) ةيناحورلا تاسرامملاو (لوبطلا لىع .ةيلماكتلا بيلاسلأا نم اهربغو (ةيبشعلا تاج زيزعتو ،ةيعامتجلااو ةيسفنلا تاراهملا ءانبو ،يهيجوتلا معدلا ميدقت لىع يغيبطلا دعاسملا تامدخ دعاست دقو .ةيسفنلا تامدصلا عم لماعتلا معدو ،تاذلا ةرادإ تاراهم


	•
	•
	  
	 .ةمدخلا هذه نع تامولعملا نم ديزمل بيتُكلا اذه فلاغ لىع دوجوملا فتاهلا مقر للاخ نم كتعطاقمب لصتا



	 
	 
	 )ةعطاقملا فلاتخاب فلتخت( ةيعمتجملا ةحصلا لاجم ي ف   يلماعلا نم ةمدقُملا ةززعملا تامدخلا

	•
	•
	•
	  
	نولماعلا  .مهتاعمتجم دارفأ مهب قثيو اًصاخ اًبيردت اوقلت ةيحص رداوك مه ةيعمتجملا ةحصلا لاجم ي ف


	•
	•
	  
	فدهتو  ىرخلأا ةيحصلا تلاكشملاو تاقاعلإاو ضارملأا فقو لىع ةدعاسملا لىإ اهنومدقي يرتلا ةززعملا تامدخلا  ي ف نولماعلا اهمدقي يرتلا ةيداعلا ةيئاقولا تامدخلا دعاوقو صرانع عيمج تامدخلا هذه لمشتو .اهمقافت لبقد لىإ نوجاتحي نيذلا صاخشلأل ةصرصخُم اهنكل ،ةيعمتجملا ةحصلا لاجم .ةيكولسلا ةحصلا لاجم ي ف ي فاضإ مع .مهتيفاعو ءاضعلأا ءلاؤه ةحص لىع ظافحلل ي فاضإ معد ميدقت وه كلذ نم فدهلاو


	•
	•
	 
	لمشتو  ةيدعملا وأ ةنمزملا ضارملأا ةحفاكم كلذ ي ف امب ، رييحصلا بيردتلاو فيقثتلا :تامدخلا هذه ضعب نم ةياقولاو ؛مفلا ةحص تلااحو ،ةدلاولاب ةطيحملا ةربفلا ي ف ةياعرلاو ،ةيكولسلا ةيحصلا تلااحلاو ؛اهنم ةياقولاولذ ي ف امب ،يحصلا هيجوتلاو ةحصلا زيزعت لىإ ةفاضلإاب ؛تاباصلإا ةياقولل لمع ططخ عضوو فادهلأا ديدحت ك


	 
	 
	 .اهجلاعو ضارملأا نم


	•
	•
	  
	 ّدعُيوميدقت  .ةكراشملا تاعطاقملل اًّيرايتخا اًرمأ ةيعمتجملا ةحصلا لاجم ي ف  ريلماعلا دي لىع ةزرزعملا تامدخلا هذه مدقت كتعطاقم له فرعتل بيتُكلا اذه ةياهن ي ف دوجوملا "كتعطاقم نع ةيفاضإ تامولعم" مسق عجار .لا مأ ةمدخلا



	 
	 
	 موعدملا فيظوتلا)ةعطاقملا فلاتخاب فلتخي(

	•
	•
	•
	  
	جذومن  تاجايتحلاا يوذ صاخشلأا دعاست ةمدخ وه  رييدرفلا معدلاو فيظوتلا لىع مئاقلا موعدملا فيظوتلا .اهيلع ظافحلاو مهتاعمتجم ي ف ةيسفانت فئاظو لىع روثعلا لىع ةرببكلا ةيكولسلا ةيحصلا


	•
	•
	  
	  نم مهيفاعت ةيلمع معدو ،لضفأ ةينهم جئاتن قيقحت صاخشلأل نكمي ،جمانربلا اذه ي ف ةكراشملا للاخ نمو .ةيكولسلا ةيحصلا مهتلااح


	•
	•
	  
	 امك دعاسي  .ةيفاعلاو ةماعلا ةحصلا  ريسحتو ،ءامتنلااب روعشلاو ،ةيللاقتسلاا زيزعت لىع جمانربلا اذه


	•
	•
	  
	 نع ةيفاضإ تامولعم" مسق عجار .ةكراشملا تاعطاقملل اًّيرايتخا اًرمأ موعدملا فيظوتلا ةمدخ ميدقت ّدعُيو .لا مأ ةمدخلا هذه مدقت كتعطاقم له فرعتل بيتُكلا اذه ةياهن ي ف دوجوملا "كتعطاقم



	  
	 دعُب نع وأ فتاهلا ربع ةحاتملا تامدخلا
	 دعُب نع وأ فتاهلا ربع ةحاتملا تامدخلا
	 

	 
	 
	 .ةيكولسلا ةحصلا تامدخ يِّرقلت نم نكمتت رتح ةمدخلا مدقم  ريبو كنيب هجول اًهجو رسرابم لصاوت دوجو اًمئاد طَربشُي لا حرسري نأ ةمدخلا مدقمل ي غبنيو .دعُب نع وأ فتاهلا ربع اهيلع لوصحلا كناكمإب نوكي دق ،اهاقلتت يرتلا تامدخلا عون بسحو  تامدخلا وأ فتاهلا مادختسا ةيفيك كل هذه ربع تامدخلا ميدقت ءدب لبق كتقفاوم لىع لصحي نأو ،دعُب نع ةيحصلا  اًّيروضح اهيلع لوصحلا رايتخا اًقحلا كنكميف ،فتاهلا ربع وأ دعُب نع ةيحصلا كتامدخ يرقلت لىع تقفاو اذإ رتحو .لئاسولا ربع وأ دعُب نع اهميدقت نكمي لا ةيكولسلا ةحصلا تامدخ عاونأ ضعبو .هج

	  
	ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلط وأ نعط وأ ملظت ميدقت :تلاكشملا لح ةيلمع
	ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلط وأ نعط وأ ملظت ميدقت :تلاكشملا لح ةيلمع
	 

	 
	 
	؟يرنعطاقم نم اهديرأ يرنلا تامدخلا لىع لصحأ مل اذإ لعفأ اذام

	 
	 لح تاءارجإب كلذ فرعُيو .اهاقلتت وأ اهديرت يرتلا تامدخلاب قلعتت تلاكشم يأ لحل ةيلآ كل رفوت نأ كتعطاقم لىع بجي :يلىي ام لمشت دقو ،تلاكشملا

	•
	•
	•
	  
	 :ملظتلا تاءارجإلا يرناتكلا وأ يهفشلا رببعت  ةيسفنلا ةحصلا تامدخب قلعتي رمأ يأ نع اضرلا مدع نع  مسق عجار .ةعطاقملا وأ ،ةمدخلا مدقم وأ ،نامدلإا داوم يطاعت تابارطضا جلاع تامدخ وأ ،ةصصختملا .تامولعملا نم ديزمل بيتُكلا اذه ي ف ملظتلا تاءارجإ


	•
	•
	  
	  ضفر لثم) كتامدخ ربيغت نأشب ةعطاقملا رارق لىع قفاوت لا تنك اذإ نعط ميدقت نكمي :نعطلا تاءارجإ .تامولعملا نم ديزمل بيتُكلا اذه ي ف نعطلا تاءارجإ مسق عجار .اهتيطغت مدع وأ (اهليلقت وأ اهفاقيإ وأ تامدخلا


	•
	•
	  
	 دقعُي عامتجا يه ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداعلا عامتسلاا ةسلج :ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداعلا عامتسلاا ةسلج تاءارجإ  مسق عجار .كنعط ةعطاقملا تضفر اذإ اينروفيلاك ي ف ةيعامتجلاا تامدخلا ةرادإ نم يرادلإا نوناقلا ةاضق دحأ عم اذه ي ف "ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداعلا عامتسلاا ةسلج"  .تامولعملا نم ديزمل بيتُكلا



	 
	 
	 كدعاسي لب .اهاقلتت يرتلا تامدخلا لىع اًضيأ رثؤي نلو ،ةلداع عامتسا ةسلج بلط وأ نعط وأ ملظت ميدقت كيلع رثؤي نلو يرتلا ةيكولسلا ةحصلا تامدخب قلعتي اميف اههجاوت تلاكشم يأ لحو اهيلإ جاتحت يرتلا تامدخلا لىع لوصحلا لىع كلذ عطاقملا دعاسي نعطلاو ملظتلا نأ امك .اهاقلتت  ةدوج  ريسحتل اهمادختسا اهنكمي يرتلا تامولعملاب اهدادمإ للاخ نم ة نم ءاهتنلاا روف نعطلا وأ ملظتلا ةجيتنب ءايصولأا /روملأا ءايلوأو تامدخلا يمدقم رِطخُتو ةعطاقملا كرِطخُتسو .تامدخلا ةجيتنب ةمدخلا مدقم رطخُيسو ،ةلداعلا عامتسلاا ةسلج بتكم كرطخُيس امك .هيف

	 
	 
	ةظحلام .هاندأ تلاكشملا لح تاءارجإ نم ءارجإ لك نع تامولعملا نم ديزم لىع فرعت :

	 
	 
	؟ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلط وأ نعط وأ ملظت ميدقت ي ف ةدعاسم لىع لوصحلا ي ننكمي له

	 
	 عامتسا ةسلج بلط وأ نعطلا وأ ملظتلا ميدقت ي ف كدعاسم اهيلع بجيو ،تاءارجلإا هذه مهف لىع كتعطاقم كدعاستس نعطلا" ءارجإب مىسُي امم ةدافتسلال الًهؤم تنك اذإ ام ديدحت ي ف كدعاست نأ اًضيأ ةعطاقملل نكميو .ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع َظنُيس نعطلا نأ ي تعي يذلا ،"لرجَعُملا  .رطخلل كرارقتسا وأ/و ةيسفنلا وأ ةيندبلا كتحص ضرعتل اًرظن عسرأ لكشب هيف ر .يماحملا وأ تامدخلا مدقم كلذ لمشيو ،كنع ةباين فضتلل رخآ صخش ضيوفت اًضيأ كنكميو

	 
	 لىع بجيو .بيتُكلا اذه فلاغ لىع دوجوملا فتاهلا مقر للاخ نم كتعطاقمب لصتاف ،ةدعاسم لىإ ةجاحب تنك اذإو ميدقتب ةقلعتملا ىرخلأا ةيئارجلإا تاوطخلا عيمج لامكتساو تارامتسلاا ءلمل ةلوقعملا ةدعاسملا كل مدقت نأ كتعطاقم
	 لىع بجيو .بيتُكلا اذه فلاغ لىع دوجوملا فتاهلا مقر للاخ نم كتعطاقمب لصتاف ،ةدعاسم لىإ ةجاحب تنك اذإو ميدقتب ةقلعتملا ىرخلأا ةيئارجلإا تاوطخلا عيمج لامكتساو تارامتسلاا ءلمل ةلوقعملا ةدعاسملا كل مدقت نأ كتعطاقم
	 ةينقتب ةدوزم ةيناجم ماقرأو ةيهفشلا ةمجربلا تامدخ ربفوت ،ضحلا لا لاثملا ليبس لىع ،كلذ لمشيو .نعطلا وأ ملظتلا
	 .يهفش مجربمب ةناعتسلاا ةيناكمإ عم ،مصلل تلااصتلاا ةينقتو يصنلا فتاهلا

	 

	 
	 
	 ةدعاسملا نم ديزم لىإ ةجاحب تنك اذإ

	 
	 :ملاظملا  ريمأ بتكم ،ةيحصلا ةياعرلا تامدخ ةرادإ عم لصاوت

	•
	•
	•
	  
	 :فتاهلا مقر 8609-452-888-1 ةعاسلا نم ،ةعمجلا لىإ  رينثلاا نم ،8  لىإ اًحابص5  تلاطعلا ءانثتساب) اءاسم
	 .(ةيمسرلا



	 
	وأ

	•
	•
	•
	  
	 :ي نوربكللإا ديربلا 
	MMCDOmbudsmanOffice@dhcs.ca.gov
	MMCDOmbudsmanOffice@dhcs.ca.gov

	 . يلىي ام ةظحلام رجرُي ديربلا لئاسر ربتعُت لا :
	 رجري اذل) يسر عباط تاذ ي نوربكللإامدع  .(ي نوربكللإا ديربلا ةلاسر ي ف ةيصخش تامولعم يأ جاردإ



	 
	 
	 .ىرخأ تاهج نم وأ يلىحملا ةينوناقلا ةدعاسملا بتكم نم ةيناجم ةينوناق ةدعاسم لىع لوصحلا اًضيأ كنكميو دودرلاو تاراسفتسلاا ةدحوب لاصتلاا كنكمي ،ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداعلا عامتسلاا ةسلج ي ف كقوقح نع راسفتسلالو اينروفيلاك ي ف ةيعامتجلاا تامدخلا ةرادلإ ةعباتلا ةماعلا :مقر فتاهلا ربع1-800-952-5253  :يصنلا فتاهلا مقر)1-800-952-8349 .(

	 
	 
	تاملظتلا

	 
	؟ملظتلاب دوصقملا ام

	 
	  ةسلج وأ نعطلا تاءارجإ فلاخب ،اهاقلتت يرتلا ةيكولسلا ةحصلا تامدخ نع اضرلا مدع نع رببعت يأ وه ملظتلا
	  لماعت ةقيرطو ،اهاقلتت يرتلا ةياعرلا ةدوجب ةقلعتملا فواخملا كلذ لمشيو .ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداعلا عامتسلاا
	  نأشب أشنت يرتلا تافلاخلاو ،كعم تامدخلا يمدقمو  ريفظوملا كتياعرب ةقلعتملا تارارقلا .

	 
	 
	 :اهنم ملظتلا نكمي تلااح لىع ةلثمأ

	L
	LI
	Lbl
	•  
	اذإ   .كقوقح مربحي مل وأ قئلا ربغ بولسأب تامدخلا يمدقم دحأ كعم لماعت


	LI
	Lbl
	•  
	  مدقم كل اهبلط ةمدخ لىع ةقفاوملا نأشب رارق ذاختلا ي فاضإ تقو لىإ ةجاحب اهنأ ةعطاقملا تأر اذإ
	 .ديدمتلا اذه لىع اًقفاوم نكت ملو ،تامدخلا


	LI
	Lbl
	•  
	 .كيلع جلاعلا ةطخ اهب ضَرعُت يرتلا ةقيرطلا نع وأ اهاقلتت يرتلا ةياعرلا ةدوج نع اًيضار نكت مل اذإ



	 
	 
	؟ملظتلا تاءارجإ ام

	 
	 :ملظتلا تاءارجإ نإ

	•
	•
	•
	  
	 .اًّيباتك وأ اًّيهفش ملظتلا ميدقتل ةطيسب تاوطخ لىع يوطنتس


	•
	•
	  
	 .تامدخلا مدقم دض مَدختسُت نلو كتامدخ وأ كقوقح نادقف ي ف ببستت نل


	•
	•
	  
	 اذإو .اًيماحم وأ تامدخ مدقم صخشلا اذه نوكي دقو .كنع ةباين فضتلل رخآ صخش ضيوفتب كل حمستس حمست ضيوفت ةرامتسا لىع عيقوتلا كنم بلطُي دقف ،كنع ةباين فضتلل رخآ صخش ضيوفت لىع تقفاو .صخشلا كلذل كتامولعم نع حاصفلإاب ةعطاقملل


	•
	•
	  
	  نم قباس ىوتسم يأ ي ف كراشي ملو ،تارارقلا ذاختلا لهؤم ملظتلا ي ف تبي يذلا دَمَتْعُملا صخشلا نأ نم دكأتتس .رارقلا ذاختا وأ ةعجارملا


	•
	•
	  
	 .تامدخلا مدقمو كتعطاقم تايلوؤسمو كتايلوؤسم ددحتس


	•
	•
	  
	 .بولطملا ي تمزلا راطلإا نمض مردقُت ملظتلا جئاتن نأ نم دكأتتس



	 
	 
	 ؟ملظت ميدقت ي ننكمي رنم

	 
	 .كتعطاقمب قلعتت ىرخأ فواخم يأ كيدل وأ اهتيقلت يرتلا ةياعرلا نع ٍضار ربغ تنك اذإ تقو يأ ي ف ملظت ميدقت كنكمي

	 
	 
	 ؟ملظت ميدقت ي ننكمي فيك

	 
	 لاصتلاا كنكمي ،ةيجلاعلا ةماقلإا تامدخ وأ/و  رييلخادلا  ضرملا تامدخ نأشب ملظت ميدقت ي ف ةدعاسم لىع لوصحلل افدلا جمانربب  ةيلاتلا ةيناجملا ماقرلأا ربع ةيدوهيلا سرلأا ةمدخل عباتلا  ضرملا قوقح نع ع(800) 479-2233  وأ (619) 282-1134 .

	 
	  فيقثتلاب ي تعملا كلهتسملا زكرمب لاصتلاا كنكمي ،ةيجراخلا تادايعلا تامدخ نأشب ملظت ميدقت ي ف ةدعاسم لىع لوصحللو  :ي ناجملا مقرلا ربع  ضرملا قوقح نع عافدلاو يحصلا(877) 734-3258 .

	 
	 
	 ،اًبوتكم اًملظت تمدق اذإو .بوتكم ملظتب اًعوبتم يهفشلا ملظتلا نوكي نأ طربشُي لاو .اًّيباتك وأ اًّيهفش ملظتلا ميدقت نكميو نكي مل اذإو .تامدخلا يمدقم عقاوم عيمج ي ف مادختسلال ةزهاجو ناونعلا اهيلع اًفرظأ ةعطاقملا رفوت :يلىي ام ةظحلام رجربفت لسرأف ،زهاج فرظ كيدل :لىإ ديربلا ربع بوتكملا كملظ

	 
	 :ةيجلاعلا تاسسؤملا وأ تايفشتسملا ي ف ةيلخادلا ةياعرلا تامدخ ةلاح ي ف

	Jewish Family Service of San Diego  Joan & Irwin Jacobs Campus  Turk Family Center Community Services Building  8804 Balboa Avenue  San Diego, CA 92123  
	 
	 :ةيجراخلا تادايعلا تامدخ ةلاح ي ف

	Consumer Center for Health Education and Advocacy (CCHEA)  1764 San Diego Avenue, Suite 100  San Diego, CA 92110 
	 
	 
	؟لا مأ يملظت تملست ةعطاقملا له فرعأ فيك

	 
	  خ    يرات نم ةيميوقت مايأ ةسمخ نوضغ ي ف كلذو ،كملظت ملستب اهيف كربخت ةبوتكم ةلاسر كيلإ لسرت نأ كتعطاقم لىع  ريعتي لمعلا موي ةياهن لولحب هلح مت هنأ لىع قفاوت يذلا هجول اًهجو وأ فتاهلا ربع مردقُملا ملظتلا كلذ نم  تثَتسُيو .ملاتسلاانأشب ةلاسر رقلتت لا دقف ،يلىاتلا .ه

	 
	 
	؟يملظت ي ف ّتَبُيس رنم

	 
	 نوضغ ي ف كملظت نأشب رارق ذاختا كتعطاقم لىع بجي30  .هميدقت خ    يرات نم اًّيميوقت اًموي

	 
	 
	؟لا مأ يملظت نأشب اًرارق تذختا دق ةعطاقملا له فرعأ فيك

	 
	 :يلىي امب ةعطاقملا موقتس ،كملظت نأشب رارق ذاختا دنع

	•
	•
	•
	  
	 ؛رارقلاب اًبوتكم اًراطخإ دَمَتْعُملا صخشلا لىإ وأ كيلإ لسربس


	•
	•
	  
	 بلط ي ف كقحب كغلابإ عم ،تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي رارقب اًراطخإ دمتعملا صخشلا لىإ وأ كيلإ لسربس؛ةدردحملا ةدملا للاخ ملظتلا ةجيتنب ةعطاقملا كرِطخُت مل اذإ ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج


	•
	•
	  
	 .ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلط ي ف كقحب كغلبتس



	 
	 كتلكشم لح مت هنأ لىع قفاوتو هجول اًهجو وأ فتاهلا ربع كملظت تمدق دق تنك اذإ رارقلاب اًبوتكم اًراطخإ رقلتت لا دقو .ملظتلا ميدقت خ    يرات نم يلىاتلا لمعلا موي ةياهن لولحب

	 
	 
	ةظحلام  كنكميو .دردحملا ي تمزلا راطلإا ءاهتنا روف تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي رارق يأب كراطخإ كتعطاقم لىع  ريعتي : .تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي رارق يأب اًراطخإ قلتت مل اذإ تامولعملا نم ديزم لىع لوصحلل ةعطاقملاب لاصتلاا

	 
	 
	 ؟ملظتلا ميدقتل ي ناهن دعوم دجوي له

	 
	 اًمئاد ةعطاقملا كعم نواعتتسو .كهجاوت تلاكشم يأب ةعطاقملا غلابإ ي ف ددربت لاو .تقو يأ ي ف ملظتلا ميدقت كنكمي ،لا .كفواخمل لح داجيلإ

	 
	 
	 نوعطلا

	 
	 ي ف بغرت يرتلا وأ اًّيلاح اهاقلتت يرتلا ةيكولسلا ةحصلا تامدخ نأشب ةعطاقملا رارق لىع قفاوت لا تنك اذإ نعط ميدقت كنكمي :للاخ نم ةعطاقملا رارق ةعجارم بلط كنكميو  .اهيقلت

	•
	•
	•
	  
	 .يداعلا نعطلا تاءارجإ



	 
	وأ

	•
	•
	•
	  
	 .لرجَعُملا نعطلا تاءارجإ



	 
	 
	ةظحلام هاندأ رظنا) لرجَعُم نعط ميدقت كل قحيل اهؤافيتسا بجي ةددحم طورسر دجوت نكلو ،ناهباشتم نعطلا اعون : .(طورسرلا لىع علاطلال

	 
	 
	 ،بوتكم نعط دادعإ كلذ ي ف امب ،نعط ميدقتل ةمزلالا ةيئارجلإا تاوطخلا ذاختاو تارامتسلاا ءلم لىع ةعطاقملا كدعاستس ةروشملا ةعطاقملا كل مدقتسو .بلطلا دنع ةرسرابم كيلإ اهلاسرإ وأ ي نوربكللإا مهعقوم لىع ةرامتسلاا ناكمب كراطخإودخلا لىع لوصحلا رارمتسا بلط ي ف ةدعاسملاو .ةيلارديفلا حئاولل اًقفو كلذو ،رارقلا ي ف نعطلا ةدم للاخ تام

	 
	 
	؟يداعلا نعطلا تاءارجإ نم ضرغلا ام

	 
	 :يداعلا نعطلا تاءارجإ

	•
	•
	•
	  
	 .بوتكم وأ يهفش نعط ميدقتب كل حمستس


	•
	•
	  
	 نم لكش يأب تامدخلا مدقم دض مدختسي لاأو كتامدخ وأ كقوقح نادقف لىإ نعطلا ميدقت يدؤي لاأ نمضتس .لاكشلأا


	•
	•
	  
	 كنأ ملعلا رجرُي .(يماحملا وأ تامدخلا مدقم كلذ ي ف امب) كنع ةباين فضتلل رخآ صخش ضيوفتب كل حمستس حاصفلإاب اهل حمست ةرامتسا لىع عيقوتلا ةعطاقملا كنم بلطت دقف ،كنع ةباين فضتلل رخآ اًصخش تضروف اذإ .صخشلا كلذل كتامولعم نع


	•
	•
	  
	  هذه نأ ملعلا رجرُيو .ةبولطملا ةينمزلا ةدملا للاخ نعط ميدقت دعب كتامدخ لىع كلوصح رارمتسا نمضتس غلبت ةدملا10  .اًّيصخش كل هميلست وأ ديربلاب نعطلا ضفر رارقب راطخإ لاسرإ خ    يرات نم مايأ


	•
	•
	  
	 ي ف ي ناهنلا رارقلا ناك لاح ي ف كلذو ،نعطلا ي ف تبلا راظتنا ءانثأ ةرمتسملا تامدخلا ةفلكت لمحتت نل كنأ نمضتس .تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي يذلا ةعطاقملا رارقل اًديؤم نعطلا


	•
	•
	  
	 .رارقلا ذاختا وأ ةعجارملا نم قباس ىوتسم يأ ي ف كراشي ملو لهؤم كنعط ي ف ّتبي ْنَم نأ نم دكأتتس


	•
	•
	  
	 .ةلصلا تاذ قئاثولا نم اهربغو ةيبطلا تلاجسلا كلذ ي ف امب ،كتلاح فلم ةعجارمب كلثممل وأ كل حمستس


	•
	•
	  
	 .اًّيباتك وأ اًّيصخش ججحلاو ةداهشلاو ةلدلأا ميدقتل ةلوقعم ةصرف كل حيتُتس


	•
	•
	  
	 .نعطلا ي ف اًفارطأ اونوكت نأب ، فوتملا وضعلا ةكربل ي نوناقلا لثمملل وأ ،دَمَتْعُملا صخشلل وأ ،كل حمستس


	•
	•
	  
	 .رظنلا ديق كنعط نأب ديفي كتعطاقم نم اًبوتكم اًديكأت كل مدقتس


	•
	•
	  
	 .نعطلا تاءارجإ نم ءاهتنلاا دعب ،ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلط ي ف كقحب كغلبتس



	 
	 
	 ؟نعط ميدقت ي ننكمي رنم

	 
	 :امدنع كتعطاقم ىدل نعط ميدقت كنكمي

	•
	•
	•
	  
	 .ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا ربياعم ي فوتست لا كنأ هعم دَقاَعَتُملا تامدخلا مدقم وأ ةعطاقملا ررقت


	•
	•
	  
	 نكل ،كتعطاقم نم ةقفاوملا بلطيو ةيكولسلا ةحصلا تامدخ ىدحإب ةيحصلا ةياعرلا مدقم كل يضوي .اهميدقت ةربتو وأ ةمدخلا عون ربغت وأ بلطلا ضفرت ةعطاقملا


	•
	•
	  
	  تاءارجإ لمكُت لاو تامولعملا نم اًديزم بلطت ةعطاقملا نكل ،ةعطاقملا نم ةقفاوم كتامدخ مدقم بلطي .ددحملا تقولا ي ف ةقفاوملا


	•
	•
	  
	 .اًقبسم ةددحملا ةينمزلا لوادجلل اًقفو تامدخلا كتعطاقم مدقت لا


	•
	•
	  
	 .بسانملا تقولا ي ف كتاجايتحا يرتلت لا ةعطاقملا نأ ىرت


	•
	•
	  
	 .ددحملا تقولا ي ف لرجعُملا وأ يداعلا كنعط وأ كملظت ّلحُي مل


	•
	•
	  
	 .ةيرو ضلا ةيكولسلا ةحصلا تامدخ نأشب تامدخلا مدقم عم فلتخت



	 
	 
	 ؟نعط ميدقت ي ننكمي فيك

	•
	•
	•
	  
	 :ةيلاتلا ثلاثلا قرطلا ىدحإ للاخ نم نعط ميدقت كنكمي
	o
	o
	o
	  
	 ،ةيجلاعلا ةماقلإا تامدخ وأ/و  رييلخادلا  ضرملا تامدخ نأشب نعط ميدقت ي ف ةدعاسم لىع لوصحلل  ةيناجملا ماقرلأا ربع ةيدوهيلا سرلأا ةمدخل عباتلا  ضرملا قوقح نع عافدلا جمانربب لاصتلاا كنكمي ةيلاتلا(800) 479-2233  وأ(619) 282-1134 نأشب نعط ميدقت ي ف ةدعاسم لىع لوصحللو  . نع عافدلاو يحصلا فيقثتلاب ي تعملا كلهتسملا زكرمب لاصتلاا كنكمي ،ةيجراخلا تادايعلا تامدخ :ي ناجملا مقرلا ربع  ضرملا قوقح(877) 734-3258  نعط ميدقت اًضيأ كيلع  ريعتيس ،لاصتلاا دعبو .؛قحلا بوتكم


	o
	o
	  
	  تامدخلا يمدقم عقاوم عيمج ي ف مادختسلال ةزهاج اًفورظ ةعطاقملا رفوتس) ديربلا ربع كنعط لسرأ وأ  لاسرإ كنكميف ،مادختسلال زهاج فرظ كيدل نكي مل اذإ :ةظوحلم .(ديربلاب كنعط لاسرإ نم نكمتتل :لىإ ديربلا ربع ةرسرابم كنعط


	o
	o
	  
	 ي ف "ةعطاقملاب لاصتلاا تامولعم" مسق لىإ عوجرلا رجرُيو .سكافلا وأ ي نوربكللإا ديربلا ربع كنعط لسرأ .كنعط ميدقتل (سكافلا وأ ي نوربكللإا ديربلا لثم) ةبسانملا ةقيرطلا ةفرعمل بيتُكلا اذه






	 
	 :ةيجلاعلا تاسسؤملا وأ تايفشتسملا ي ف ةيلخادلا ةياعرلا تامدخ ةلاح ي ف

	Jewish Family Service of San Diego  Joan & Irwin Jacobs Campus  Turk Family Center Community Services Building  8804 Balboa Avenue  San Diego, CA 92123  
	 
	 :ةيجراخلا تادايعلا تامدخ ةلاح ي ف

	Consumer Center for Health Education and Advocacy (CCHEA)  1764 San Diego Avenue, Suite 100  San Diego, CA 92110  
	 
	وأ

	 
	 
	؟لا مأ نعطلا ي ف ّتبلا مت له فرعأ فيك

	 
	 تامولعملا راطخلإا نمضتيسو .نعطلا ي ف ذختُملا رارقلاب كتعطاقم نم اًبوتكم اًراطخإ دمتعملا صخشلا وأ تنأ رقلتتس :ةيلاتلا

	•
	•
	•
	  
	 .ةلأسملا ةيوست تاءارجإ جئاتن


	•
	•
	  
	 .نعطلا رارق رودص خ    يرات


	•
	•
	  
	 عامتسا ةسلج دقع بلط ي ف كقح نع تامولعم راطخلإا نمضتيسف ،كحلاصل ةلأسملا ةيوست مدع ةلاح ي فو .ةسلجلا كلت دقع بلط ةيفيك حيضوت عم ،ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع



	 
	 
	؟نعطلا ميدقتل ي ناهن دعوم دجوي له

	 
	 نوضغ ي ف نعطلا ميدقت كيلع بجي60  اذإو .تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي رارقب راطخلإا ي ف دراولا خ    يراتلا نم اًّيميوقت اًموي يأ ي ف نعطلا ميدقت كنكميو ،نعطلا ميدقتل ي ناهن دعوم دجوي لاف ،تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي رارق يأب اًراطخإ ّقلتت مل .تقو

	 
	 
	؟نعطلا ي ف ُّتَبُيس رنم

	 
	 نوضغ ي ف نعطلا ي ف ّتبلا ةعطاقملا لىع بجي30  .كبلط ملاتسا خ    يرات نم اًّيميوقت اًموي

	 
	 
	 راظتنلاا عطتسأ لا تنك ول اذام30 ؟نعطلا ي ف ِّتَبلل اًموي

	 
	 .عسرأ هيف ُّتَبُي دقف ،لرجَعُملا نعطلا تاءارجإ ربياعم ي فوتسي نعطلا ناك اذإ

	 
	 
	؟لَّجَعملا نعطلاب دوصقملا ام

	 
	 :ةلجعملا نوعطلا نأشب ةيفاضإ تامولعم يلىي اميفو .عسرأ هيف ّتَبُي نكل ،يداعلا نعطلا تاءارجإ سفن لرجَعُملا نعطلا عبتي

	•
	•
	•
	  
	 .ةيكولسلا ةيحصلا كتلاح مقافت لىإ يدؤي دق يداعلا نعطلا ي ف ّتَبلل راظتنلاا نأ تبثت نأ كيلع بجي


	•
	•
	  
	 .يداعلا نعطلا نع ةفلتخم ةينمز رطُأ قفو لرجَعُملا نعطلا تاءارجإ ىرجُت


	•
	•
	  
	 ةعطاقملا قرغتست72  .ةَلرجَعُملا نوعطلا ي ف رظنلل ةعاس


	•
	•
	  
	 .اًّيهفش لرجَعُملا نعطلا سامتلا كنكمي


	•
	•
	  
	 .اًّيباتك لرجَعُملا نعطلا سمتلت نأ طربشُي لا



	 
	 
	؟لَّجَعُم نعط ميدقت ي ننكمي رنم

	 
	 لىإ لصت ةدمل يداعلا نعطلا ي ف ّتبلا راظتنا ناك اذإ30   لىع كتردق ددهيس وأ ،رطخلل كتحص وأ كتايح ضِّرعُيس اًموي .نعطلا ي ف ع    يسرلا ّتَبلا سامتلا كل زوجيف ،هتداعتسا وأ هيلع ظافحلا وأ ي قيظولا ءادلأا نم ىوتسم صقأ قيقحت

	 
	 
	 :ةلرجَعُملا نوعطلا نأشب ةيفاضإ تامولعم

	•
	•
	•
	  
	 نوضغ ي ف هيف ةعطاقملا ُّتُبَتسف ،لرجَعُملا نعطلا طورسرل اًيفوتسم نعطلا ناك اذإ72  .هملاتسا نم ةعاس


	•
	•
	  
	 ،ربخأت نود اًّيهفش كلذب كغلبُت نأ اهيلع بجيف ،لرجَعُملا نعطلا ربياعم ي فوتسي لا نعطلا نأ ةعطاقملا تأر اذإ رطلأل نعطلا عضخيس اهنيحو .اهرارق ببس هيف حضوت  رييميوقت  ريموي نوضغ ي ف اًبوتكم اًراطخإ كيلإ مِّدقُت نأبو اًقباس ةحضوملا يداعلا نعطلل ةدردحُملا ةينمزلا .مسقلا اذه ي ف


	•
	•
	  
	 .ملظت ميدقت كنكميف ،لرجَعُملا نعطلا ربياعم ي فوتسي لا نعطلا نأب ةعطاقملا رارق لىع قفاوت لا تنك اذإ


	•
	•
	  
	 يهفش راطخإ ةر ضتملا فارطلأا عيمج لىإو كيلإ مردَقُيس ،لرجَعُملا نعطلا سامتلا ي ف ةعطاقملا رتُبَت نأ دعبو .بوتكمو



	 
	 
	 ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداعلا عامتسلاا تاسلج

	 
	 ؟ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداعلا عامتسلاا ةسلجب دوصقملا ام

	 
	  تامدخلا ةرادإ نم يرادلإا نوناقلا ةاضق دحأ اه  يرجي ةلقتسم ةعجارم يه ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداعلا عامتسلاا ةسلج جمانرب راطإ ي ف اهيلع لوصحلا كل قحي يرتلا ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع كلوصح نامضل ،اينروفيلاك ي ف ةيعامتجلااMedi-Cal .

	 
	 
	 :اينروفيلاك ي ف ةيعامتجلاا تامدخلا ةرادلإ ي نوربكللإا عقوملا ةرايز رجري ،ةيفاضإ دراوم لىع لوصحللو 
	requests-https://www.cdss.ca.gov/hearing
	requests-https://www.cdss.ca.gov/hearing

	.

	 
	 
	؟ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداعلا عامتسلاا ةسلجب ةقلعتملا يرفوقح ام

	 
	 :كل قحي

	•
	•
	•
	  
	 ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج" مساب اًضيأ ةفورعملا ،يرادلإا نوناقلا ةاضق دحأ مامأ عامتسا ةسلج دقع بلط .كتيضق ي ف رظنلل ،"ةيلاولا


	•
	•
	  
	 .ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلط ةيفيك لىع علاطلاا


	•
	•
	  
	 .عامتسلاا ةسلج للاخ ليثمتلا تاءارجإ مظنت يرتلا حئاوللا لىع علاطلاا


	•
	•
	  
	 رطلأا للاخ ةسلجلا دقع تبلط اذإ كلذو ،عامتسلاا ةسلج تاءارجإ للاخ تامدخلا لىع كلوصح رارمتسا بلط .ةبولطملا ةينمزلا


	•
	•
	  
	 لاح ي ف كلذو ،ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداعلا عامتسلاا ةسلج دقع راظتنا ءانثأ ةرمتسملا تامدخلا ةفلكت لمحت مدع .تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي يذلا ةعطاقملا رارقل اًديؤم ي ناهنلا رارقلا ناك



	 
	 
	؟ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج دقع بلط ي ننكمي رنم

	 
	 :اذإ ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج دقع بلط كنكمي

	•
	•
	•
	  
	 .نعطلا تضفر كتعطاقم نأب كربخي نعطلا ي ف ّتبلا نأشب اًباطخ تيقلتو اًنعط تمدق


	•
	•
	  
	 .ددحملا تقولا ي ف لرجعُملا وأ يداعلا كنعط ي ف تَبُي مل وأ كملظت لحُي مل



	 
	 
	 ؟ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلط ي ننكمي فيك

	 
	 :ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلط كنكمي

	•
	•
	•
	  
	 :تنربنلإا ربع  :ةيعامتجلاا تامدخلا ةرادلإ عباتلا نوعطلا اياضق ةرادلإ ي نوربكللإا عقوملا لىع 
	https://acms.dss.ca.gov/acms/login.request.do
	https://acms.dss.ca.gov/acms/login.request.do



	•
	•
	  
	 :اًّيباتك  رارق رودصب صاخلا راطخلإا ي ف حضوملا ناونعلا ربع ةعطاقملا ي ف ةيعامتجلاا ةياعرلا ةرادإ لىإ كبلط لسرأ
	 :لىإ ديربلاب هلسرأ وأ ،تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي



	 California Department of Social Services  State Hearings Division  P.O. Box 944243, Mail Station 9-17-37  Sacramento, CA 94244-2430  
	•
	•
	•
	  
	 :سكافلاب 5210-651-916   وأ2789-651-916



	 
	 
	 :ةلرجعُم وأ ةيداع عامتسا ةسلج بلط اًضيأ كنكمي

	•
	•
	•
	  
	 :فتاهلاب
	o
	o
	o
	  
	عامتسلاا تاسلج ةبعش ي ناجملا مقرلا ربع ،1-800-743-8525   وأ1-855-795-0634.


	o
	o
	  
	اهيلع درلاو ةماعلا تاراسفتسلاا مقر فتاهلا ربع اًناجم ،1-800-952-5253  تلااصتلاا زاهج ربع وأ مقرلا لىع عمسلا فاعضل1-800-952-8349.






	 
	 
	 ؟ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلطل ي ناهن دعوم دجوي له

	 
	  للاخ ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلط كنكمي120    رارقب ةعطاقملا نع رداصلا يرناتكلا راطخلإا خ    يرات نم اًموي ةلداع عامتسا ةسلج دقعل بلطب مدقتلا كنكميف ،تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي رارقب اًراطخإ قلتت مل اذإو .نعطلا ي ف ّتبلا .تقو يأ ي ف ةيلاولا ي ضاق مامأ

	 
	 
	؟ةلداعلا عامتسلاا ةسلج رارقل يراظتنا ةدم ءانثأ تامدخلا يرقلت ي ف رارمتسلاا ي ننكمي له

	 
	 ،عامتسلاا ةسلج رارقل كراظتنا ءانثأ تامدخلا يرقلت ي ف رارمتسلاا ي ف بغرتو اهب اًحرضم تامدخ اًّيلاح رقلتت تنك اذإ ،معن  نوضغ ي ف عامتسا ةسلج بلط كيلع بجيف10   نم وأ نعطلا ي ف ّتبلا رارق راطخإ لىع دوجوملا ديربلا متخ خ    يرات نم مايأ  نم الًدبو .كل راطخلإا ميلست خ    يرات  فاقيلإ كتعطاقم هددحت يذلا خ    يراتلا لبق عامتسلاا ةسلج دقع بلط كنكمي ،كلذ .اهليلقت وأ تامدخلا

	 
	 
	 :ةظوحلم

	•
	•
	•
	  
	  يرقلت ي ف رارمتسلاا ي ف بغرت كنأ لىإ ةراشلإا كيلع بجي ،ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلط دنع .عامتسلاا ةسلج تاءارجإ ءاهتنا  ريح لىإ تامدخلا


	•
	•
	  
	 ،اهفاقيإ وأ اهاقلتت يرتلا تامدخلا ليلقت عامتسلاا ةسلجل ي ناهنلا رارقلا دكأو تامدخلا يرقلت ي ف رارمتسلاا تبلط اذإ .عامتسلاا ةسلج رارق راظتنا ءانثأ اهتيقلت يرتلا تامدخلا ةفلكت عفد نع الًوؤسم نوكت نلف



	 
	 
	؟ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداعلا عامتسلاا ةسلج رارق ردصيس رنم

	 
	 لىإ لصي ام رارقلا رودص قرغتسي دق ،ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلط دعب90  .اًموي

	 
	 
	 ؟عسرأ لكشب عامتسا ةسلج لىع لوصحلا ي ننكمي له

	 
	  .لمع مايأ ةثلاث نوضغ ي ف رارق لىع لوصحلا نم نكمتت دقف ،كتحصب  ضيس ةدملا هذه لك كراظتنا نأ ىرت تنك اذإ  ةحصلا ي ناصخأ وأ ماعلا كبيبط نم بلطت نأب وأ كسفنب هبتكت باطخ ميدقتب امإ ةلرجَعُم عامتسا ةسلج بلط كنكميو  باطخلا نمضتي نأ بجيو .كنع ةباين باطخ ةباتك ةيسفنلا :ةيتلآا تامولعملا

	1
	1
	1
	  
	.
	 لىإ لصت ةدمل كتيضق ي ف تبلا راظتنا نأ نكمي فيك حضوي لرصفُم حرسر90  ر صر قاحلإ لىإ يدؤي نأ نكمي اًموي وأ هيلع ظافحلا وأ ي قيظولا ءادلأا نم ردق صقأ قيقحت لىع كتردق لىع اًبلس رثؤي وأ كتحصب وأ كتايحب ميسج .هتداعتسا


	2
	2
	  
	.
	 .عامتسلاا ةسلج دقع سامتلا عم باطخلا مدقو "ةلرجَعُم عامتسا ةسلج" بلطا



	 
	  اذإ ام دِّدحُتسو ،ةلرجعُم عامتسا ةسلج دقعل كبلط ي ف ةيعامتجلاا تامدخلا ةرادلإ ةعباتلا عامتسلاا تاسلج ةبعش رظنتس مايأ ةثلاث نوضغ ي ف رملأا ي ف تَبُيسو ،عامتسا ةسلجل دعوم دردحُيس ،كبلط لىع ةقفاوملا ةلاح ي فو .ربياعملا ي فوتسي ناك تاسلج ةبعش ملاتسا خ    يرات نم لمع .كبلطل عامتسلاا

	  
	قبسملا هيجوتلا
	قبسملا هيجوتلا
	 

	 
	 
	؟قبسملا هيجوتلاب دوصقملا ام

	 
	  ةيلاو نوناق بجومب اهب فََربْعُيو ،ةيحصلا كتياعرب قلعتت ةبوتكم ةقيثو وه قبسملا هيجوتلاو .قبسم هيجوت عضو كل قحي فيك حضوت تامولعم هيجوتلا اذه نمضتيو .مئاد ليكوت وأ لآم ةيصو هنأب قبسملا هيجوتلا لىإ اًنايحأ راشُي دقو .اينروفيلاكحصلا ةياعرلا لىع لصحت نأ ُّدَوَت رببعتلا لىع رداق ربغ تحبصأ لاح ي ف ،اهذاختا ي ف بغرت يرتلا تارارقلا هيجوتلا ددحي وأ ،ةي  ةياعرلاب قلعتت ىرخأ تارايخ ذاختا وأ ةحارجلا وأ يرتطلا جلاعلا ضفر وأ لوبق ي ف قحلا لثم اًرومأ كلذ لمشي دقو .كسفن نع :نيأزج نم قبسملا هيجوتلا فلأتي ،اينروفيلاك ي فو .ة

	•
	•
	•
	  
	 ؛ةيحصلا كتياعرب ةقلعتملا تارارقلا ذختي (صخش) ليكول كنييعت


	•
	•
	  
	 .كب ةصاخلا ةيصخشلا ةيحصلا ةياعرلا تاميلعتو



	 
	 قبسملا هيجوتلا تاسايس نأشب ةبوتكم تامولعم ميدقت اهيلع  ريعتي امك .قبسملا هيجوتلل جمانرب ربفوت كتعطاقم لىع  ريعتيو  دوجوملا فتاهلا مقرب لاصتلاا رجُربف ،تامولعملا هذه لىع لوصحلا ي ف بغرت تنك اذإو .كلذ تبلط اذإ ةيلاولا نوناق حرسروملا نم ديزمل بيتُكلا اذه فلاغ لىع .تامولع

	 
	 
	 تاميلعت ميدقت كل قحي ،اينروفيلاك ي فو .تنربنلإا ربع وأ كتعطاقم نم قبسملا هيجوتلل ةرامتسا لىع لوصحلا كنكميو يأ ي ف هؤاغلإ وأ قبسملا هيجوتلا ليدعت كل قحي امك .مهعم لماعتت نيذلا ةيحصلا ةياعرلا يمدقم عيمج لىإ قبسملا هيجوتلا .تقو

	 
	 
	 :لىإ باطخ لاسرإ كنكمي ،قبسملا هيجوتلا تابلطتم نأشب اينروفيلاك نوناق نع راسفتسلالو
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	تايلوؤسملاو قوقحلا
	تايلوؤسملاو قوقحلا
	 

	 
	 
	ةعطاقملا تايلوؤسم

	 
	؟يرنعطاقم تايلوؤسم ام

	 
	 :يلىي اّمع ةلوؤسم كتعطاقم

	•
	•
	•
	  
	  ةكبش نم وأ ةعطاقملا نم ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلل ةمزلالا ربياعملا ي فوتست تنك اذإ ام ةفرعم .اهل ةعباتلا تامدخلا يمدقم


	•
	•
	  
	 .ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىإ ةجاحب تنك اذإ ام ديدحتل مييقت وأ صحف ميدقت


	•
	•
	  
	 رادم لىع حاتُم ي ناجم فتاه مقر ربفوت24  لوصحلا ةيفيك نع تامولعم ميدقتل ،عوبسلأا مايأ لاوط ،اًيموي ةعاس .بِّيَتُكلا اذه فلاغ لىع جَرْدُم فتاهلا مقرو .ةعطاقملا نم تامدخلا لىع


	•
	•
	  
	 لىع لوصحلا نم نكمتت رتح ،كنم برقلاب ةيكولسلا ةحصلا تامدخ يمدقم نم ٍفاك ددع دوجو نم دكأتلا .ةجاحلا دنع كتعطاقم اهيطغت يرتلا تامدخلا


	•
	•
	  
	 .كتعطاقم نم ةحاتملا تامدخلا نأشب كفيقثتو كغلابإ


	•
	•
	  
	 .رملأا مزل اذإ اًناجم يهفش مجربم ربفوتو ،ةفلكت يأ تنأ لمحتت نأ نود كتغلب تامدخلا ميدقت


	•
	•
	  
	 فورح وأ ليارب ةقيرط لثم ةليدب لاكشأب وأ ىرخأ تاغلب كل ةحاتملا تامدخلا نع ةبوتكم تامولعمب كدادمإ  نم ديزمل بيتُكلا اذه ةياهن ي ف دوجوملا "كتعطاقم نع ةيفاضإ تامولعم" مسق عجار .ةرببكلا ةعابطلا .تامولعملا


	•
	•
	  
	 لبق بيتُكلا اذه ي ف ةروكذملا تامولعملا ي ف ةمهم تاربيغت يأب كغلابإ30   .اهنايسر ءدب خ    يرات نم لقلأا لىع اًموي وأ ةدايزب قلعتي ناك اذإ وأ ،ةَمردَقُملا تامدخلا عاونأ وأ دادعأ ناصقن وأ ةدايزب قلعتي ناك اذإ اًمهم ربيغتلا دعُيوأ ،ةكبشلا ي ف تامدخلا يمدقم ددع ناصقن .ةعطاقملا نم اهاقلتت يرتلا تامدخلا لىع رثؤي نأ هنأش نم ناك اذإ و


	•
	•
	  
	 .ةسلاسب ةياعرلا تامدخ لاقتنا ليهستل ةيرو صر نوكت دق ىرخأ ةمظنأ وأ ططخ يأب ةيحصلا كتياعر طبر نامض  دكأتلاو ،تامدخلا يمدقم نم مهربغ وأ  رييصاصتخلاا لىإ تلااحإ يلأ ةبسانملا ةعباتملا ربفوت نامض كلذ لمشيو .كتياعر يلىوتل ديدجلا تامدخلا مدقم دادعتسا نم


	•
	•
	  
	  دعُيو .كتكبش نمض نكي مل ول رتح ،ةنيعم ةينمز ةربفل يلىاحلا ةيحصلا ةياعرلا مدقم ةعجارم ي ف كرارمتسا نامض  لىإ باهذلا لىإ ةجاحلا ةيلامتحا نم ديزي وأ كتحصب  ضيس تامدخلا يمدقم ربيغت ناك اذإ اًمهم رملأا كلذ . قشتسملا



	 
	 
	 ؟ةحاتم لقنلا لئاسو له

	 
	  جمانرب نإف ،ةيكولسلا ةحصلا تامدخ ديعاوم وأ ةيبطلا كديعاوم روضح ي ف ةبوعص تهجاو اذإMedi-Cal    لىع دعاسي  جمانرب ءاضعلأ لقن لئاسو ربفوت بجيو .كل لقنلا لئاسو بيترتMedi-Cal   مهسفنأب لقن لئاسو ربفوت نوعيطتسي لا نيذلامانربب ةلومشملا تامدخلا يرقلتل ةيبط ةرو صر مهيدلو جMedi-Cal . :ديعاوملا روضحل لقنلا لئاسو نم ناعون دجويو

	•
	•
	•
	  
	 يأ مهيدل تسيل نيذلا صاخشلأل ةماع وأ ةصاخ تابكرم مادختساب لقنلا ةمدخ رفوت :ةيبط ربغ لقن لئاسو .ةياعرلا يرقلت نكامأ لىإ لوصولل ىرخأ ةليسو


	•
	•
	  
	 وأ ةكرحتملا يساركلل ةزهجم ةرايس وأ فاعسإ ةرايسب لقنلا ةمدخ رفوت :ةئراطلا ربغ تلااحلل ةيبط لقن لئاسو .ةصاخلا وأ ةماعلا لقنلا لئاسو مادختسا نوعيطتسي لا نيذلا صاخشلأل كلذو ، ضرملا لقنل ةصصخم ةرايس



	 
	 
	  ميوقت ةزهجأو ،ةيعانصلا فارطلأاو ،ةيرو ضلا ةيبطلا تامزلتسملا ملاتسلا وأ ةيلديصلا لىإ باهذلل لقنلا تامدخ رفوتت .تادعملا نم اهربغو ،ماظعلا

	 
	 
	  جمانرب ي ف اًكربشم تنك اذإMedi-Cal    لىإ لوصولل ةيبط ربغ لقن ةليسو لىإ جاتحتو ،ةرادُم ةياعر ةطخ ي ف لجسم ربغ كنكلو كب صاخلا تامدخلا مدقمب وأ ةرسرابم يرتطلا ربغ لقنلا تامدخ مدقمب لاصتلاا كنكميف ،ةيحصلا ةياعرلاب ةقلعتم ةمدخ ةكرسرب كلاصتا دنعو .ةدعاسملا لىع لوصحلل .كدعوم تقوو خ    يرات نع تامولعم كنم نوبلطيس ،لقنلا

	 
	 
	 كنيب لصاوتلا قسنيو ةمدخلا كل فصي نأ كتامدخ مدقمل نكميف ،ةئراط ربغ ةلاحل يرتط لقن ةمدخ لىإ ةجاحب تنك اذإو .(كديعاوم وأ) كدعوم لىإو نم كتلحر بيتربل لقنلا تامدخ مدقم  ريبو

	 
	 
	 .ةرادُملا ةياعرلا ةطخ لىع  ريمئاقلا عم لصاوتلا رجري ،لقنلا تامدخ نأشب ةدعاسملاو تامولعملا نم ديزملو

	 
	 
	 ءاضعلأا قوقح

	 
	  جمانرب ي ف ةيكولسلا ةحصلا تامدخ يرقلتم يرنفصب يرفوقح امMedi-Cal؟

	 
	 جمانرب ي ف اًوضع كتفصبMedi-Cal ، .كتعطاقم نم اًّيبط ةيرو ضلا ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا كل ّقحي :يلىي ام كل ّقحي ،ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلا دنعو

	•
	•
	•
	  
	 .كتيصوصخو كتمارك ظفحي امبو يصخش ماربحاب لماعُت نأ


	•
	•
	  
	 .ةحاتملا جلاعلا تارايخل موهفمو حضاو حرسر لىع لصحت نأ


	•
	•
	  
	 ي ف بغرت لا جلاع يأ ضفر ي ف قحلا كلذ لمشيو .ةيكولسلا ةيحصلا كتياعرب ةقلعتملا تارارقلا ي ف كراشت نأ .هيقلت


	•
	•
	  
	 .كقوقحو ،اهتاما ربلاو ،ةعطاقملا تامدخ لىع فرعتلل بيتكلا اذه لىع لصحت نأ


	•
	•
	  
	 .ةرو ضلا دنع اهحيحصت بلطت نأو ةيبطلا كتلاجس نم ةخسن بلطت نأ


	•
	•
	  
	 فدهب وأ بيدأتلا وأ هاركلإل ةليسوك ضرفُت دق يرتلا يسرقلا لزعلا وأ دييقتلا لاكشأ نم لكش يلأ عضخت لاأ .ماقتنلاا نم عونك وأ  ريفظوملا لىع ليهستلا


	•
	•
	  
	 وأ ئراوطلا تلااح ي ف عوبسلأا مايأ لاوط ةعاسلا رادم لىع بسانملا تقولا ي ف ةياعرلا يرقلت ةيناكمإ كل حاتُت نأ .ةيبطلا ةرو ضلا دنع تامزلأا وأ ةلجاعلا تلااحلا


	•
	•
	  
	  وأ ،ةرببكلا ةعابطلا فورح وأ ،ليارب ةقيرط لثم ةليدب غيصب ةبوتكملا داوملا لىع ،بلطلا دنع ،لصحت نأ .بسانملا تقولا ي ف ةيتوصلا تلايجستلا


	•
	•
	  
	 ،تامدخلا رفوتب قلعتي اميف ةيلاولا عم اهدقع عم قفاوتي امب ةعطاقملا نم ةيكولسلا ةحصلا تامدخ رقلتت نأ :يلىي ام ةعطاقملا لىع بجيو .ةياعرلا لىع ةقفاوملاو ،ةيطغتلاو ،قيسنتلاو ،ةيباعيتسلاا ةردقلاو
	o
	o
	o
	  
	 جمانرب ءاضعأ عيمج نأ نامضل مهعم ةبوتكم دوقع ماربإ وأ تامدخلا يمدقم نم ٍفاك ددع فيظوتMedi-Cal  .بسانملا تقولا ي ف اهيلع نولصحي ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع لوصحلل  ريلهؤملا


	o
	o
	  
	 وأ فظوم ةعطاقملا ىدل نكي مل اذإ ،بسانملا تقولا ي ف ةكبشلا جراخ اًّيبط ةيرو ضلا تامدخلا ةيطغت .تامدخلا كلت ميدقت هنكمي هعم دَقاعتُم ةمدخ مدقم
	▪
	▪
	▪
	  
	 فررعُتاًّيبط ةيرو ضلا ةيكولسلا ةحصلا تامدخ  رمعلا نم  ريغلابلل21  اهنأب ربكأف اًماع ،ةميسج ةقاعإ وأ ربطخ ضرمب ةباصلإا عنمل وأ ،ةايحلا ةيامحل ةيرو ضلاو ةلوقعملا تامدخلا نس نود دارفلأل اًّيبط ةيرو ضلا ةيكولسلا ةحصلا تامدخ امأ .ديدشلا مللأا فيفختل وأ21 ع ظافحلا ي ف مهسُت يرتلا تامدخلا اهنأب فرعُتف اًماع وأ ،اهمعد وأ ،ةيكولسلا ةيحصلا ةلاحلا لى .لّمحتلل ةيلباق ربكأ اهلعج وأ ،اهنيسحت


	▪
	▪
	  
	جراخ نم ةمدخ مدقمب دصقُي   يمدقم ةمئاق نمض همسا درَي لا ةمدخ مدقم يأ ةكبشلا .ةعطاقملا ىدل نيدمتعملا تامدخلا





	o
	o
	  
	 يأ نود ،كبلط لىع اءانب اهجراخ وأ ةكبشلا لخاد لرهؤم ةيحص ةياعر ي ناصخأ نم ٍناث يرتط يأر ميدقت .ةيفاضإ ةفلكت


	o
	o
	  
	 .اهميدقت لىع اوقفاو يرتلا ةيكولسلا ةحصلا تامدخ ميدقت لىع نوبردم تامدخلا يمدقم نأ نم دكأتلا


	o
	o
	  
	 قاطنلاو ةدملاو ةيمكلا ثيح نم ةيفاك ةعطاقملا اهيطغت يرتلا ةيكولسلا ةحصلا تامدخ نأ نم دكأتلا جمانربل  ريلهؤملا ءاضعلأا تاجايتحا ةيبلتلMedi-Cal . لىع ةقفاوملا ةيلآ نأ نم دكأتلا كلذ لمشيو ةمدخلا لىع لوصحلا ربياعم نأو ،ةيبطلا ةرو ضلا لىإ دنتست تامدخلا فيلاكت عفد .فاصنإب قربطُت


	o
	o
	  
	 .جلاعلا فادهأ ديدحتل كعم نونواعتيو ،ةلماش تامييقت نورجي اهيدل تامدخلا يمدقم نأ نم دكأتلا


	o
	o
	  
	 مدقم ربع وأ ةرادُم ةياعر ةطخ للاخ نم اهيلع لصحت يرتلا تامدخلا عم اهمِّدقت يرتلا تامدخلا قيسنت .ةرو ضلا دنع ،كب صاخلا ةيلولأا ةياعرلا


	o
	o
	  
	 دارفلأا كلذ ي ف امب ،عيمجلل ةيفاقثلا تارابتعلاا يعارت تامدخ ميدقت لىإ ةيمارلا ةيلاولا دوهج ي ف ةكراشملا .ةعونتملا ةيقرعلاو ةيفاقثلا تايفلخلاو ةي ربلجنلإا ةغلل ةدودحملا ةداجلإا يوذ


	o
	o
	  
	 ماعل ةيندملا قوقحلا نوناق نم سداسلا بابلا1964    ءزجلا ي ف ةدراولا حئاوللا قفو قبطُي امك80  نم بابلا45  .ةيلارديفلا حئاوللا نوناق نم


	o
	o
	  
	 ماعل نسلا ساسأ لىع  ربيمتلا نوناق1975   ءزجلا ي ف ةدراولا حئاوللا قفو قبطُي امك91  بابلا نم45   نم .ةيلارديفلا حئاوللا نوناق


	o
	o
	  
	 ماعل ليهأتلا ةداعإ نوناق1973 .


	o
	o
	  
	 ماعل ميلعتلا تلايدعت نم عساتلا بابلا1972   .(ةيميلعتلا ةطشنلأاو جماربلاب قلعتي اميف)


	o
	o
	  
	 .ةقاعلإا يوذ  رييكيرملأا نوناق نم ثلاثلاو ي ناثلا نابابلا


	o
	o
	  
	 دنبلا1557  .ةفلكتلا ةروسيملا ةياعرلاو  ضرملا ةيامح نوناق نم






	 
	ةظحلام  نم ةمدخ مدقم ةرايز دنع ةيفاضإ فيلاكت يأ لمحتت لا كنأ نم دكأتلا ةعطاقملا لىع بجي : :هاندأ رظنا ،تامولعملا نم ديزمل .ةكبشلا جراخ

	•
	•
	•
	  
	 .كجلاع لىع اًبلس كلذ رثؤي نأ نود كقوقح نع رببعتلا


	•
	•
	  
	   ريناوقو ةيلارديفلا  ريناوقلا عيمج عم قفاوتي امبو ،بيتكلا اذه ي ف ةحضوملا كقوقحل اًقفو تامدخلاو جلاعلا يرقلت :لثم ،اهب لومعملا ةيلاولا


	•
	•
	  
	 قوقح نع عفادملا عم لصاوتللو .ةيكولسلا ةحصلا جلاع صخي اميف ةيفاضإ اًقوقح ةيلاولا  ريناوق كحنمت دق .بيتكلا اذه فلاغ لىع دراولا فتاهلا مقر ربع كتعطاقمب لاصتلاا رجرُي ،كتعطاقم ي ف  ضرملا



	 
	 
	 تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤت تارارق

	 
	 ؟اهيلإ ةجاحب ي ننأ ىرأ وأ اهيلع لوصحلا ي ف بغرأ يرنلا تامدخلا ميدقت ةعطاقملا تضفر اذإ يرفوقح ام

	 
	 راطخإ لىع لوصحلا كل ّقحيف ،اهيلإ جاتحت كنأ ىرت ةمدخ ءاهنإ وأ ربخأت وأ صيلقت وأ دييقت وأ ضفرب ةعطاقملا تماق اذإ لىع ضاربعلاا كل قحي امك ."تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي رارقب راطخإ" مسا راطخلإا كلذ لىع قلطُيو .ةعطاقملا نم يرناتك ِّضوتو .نعط بلط للاخ نم رارقلا اذه قفاوت مل اذإ اهذاختا كنكمي يرتلا تاوطخلاو راطخلإا اذه ةيهام ةيلاتلا ماسقلأا كل ح .ةعطاقملا رارق لىع

	 
	 
	؟تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي رارقب دوصقملا ام

	 
	 :ةيلاتلا تاءارجلإا نم ةعطاقملا هذختت ءارجإ يأ هنأب تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي يذلا رارقلا فررعُي

	•
	•
	•
	  
	  وأ ةمدخلا عون لىإ دنتست يرتلا تارارقلا كلذ لمشيو .اهيلع ةدودحم ةقفاوم حنم وأ ةبولطملا ةمدخلا ضفر  ةلومشملا تاقاقحتسلاا ةيلعاف ىدم وأ ،اهميدقت ناكم وأ ،اهتمءلام ىدم وأ ،ةيبطلا ةرو ضلا وأ ،اهاوتسم ؛ةيطغتلاب


	•
	•
	  
	؛اهئاهنإ وأ ،اهقيلعت وأ ،اهنأشب ةقفاوم لىع لوصحلا قبس ةمدخ صيلقت


	•
	•
	  
	؛اًّيئزج وأ اًّيلك ءاوس ،ةمدخلا فيلاكت دادس ضفر


	•
	•
	  
	؛بسانملا تقولا ي ف تامدخلا ميدقت مدع


	•
	•
	  
	 :ةبولطملا ةينمزلا رطلأا يلىي اميفو .نوعطلاو تاملظتلا ةيوستل ةبولطملا ةينمزلا رطُلأاب ما ربللاا مدع
	o
	o
	o
	  
	 نوضغ ي ف هنأشب اًبوتكم اًرارق رقلتت ملو ةعطاقملا لىإ ملظتب تمدقت اذإ30  .اًموي


	o
	o
	  
	 نوضغ ي ف هنأشب اًبوتكم اًرارق رقلتت ملو ةعطاقملا لىإ نعطب تمدقت اذإ30  .اًموي


	o
	o
	  
	 للاخ اًدر قلتت ملو لرجعم نعطب تمدقت اذإ72  .ةعاس





	•
	•
	  
	 .ةيلاملا تاما ربللاا لىع ضاربعلااب ءاضعلأا دحأ بلط ضفر



	 
	 
	 ؟تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي رارقب راطخإب دوصقملا ام

	 
	 وأ دييقت وأ ضفر ةعطاقملا تررق اذإ كتعطاقم كيلإ هلسرت بوتكم باطخ وه تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي رارقب راطخلإا اهتعبتا يرتلا تاءارجلإا ُراطخلإا حِّضويسو .اهيلإ ةجاحب كنأ ةمدخلا مدقمو تنأ ىرت تامدخ ءاهنإ وأ ربخأت وأ صيلقتل اًفصو نمضتيسو ،اهرارق ذاختلا ةعطاقملا  نم ةيرو صر ةمدخلا تناك اذإ ام ديدحتل ةمدختسملا تاداشرلإا وأ ربياعمل .لا مأ ةيبطلا ةيحانلا

	 
	 
	 :يلىي ام ضفر كلذ لمشيو

	•
	•
	•
	  
	 .ةمدخلا ةفلكت عفد


	•
	•
	  
	 .ةيطغتلاب ةلومشم ربغ تامدخب قلعتت تابلاطم


	•
	•
	  
	 .اًّيبط ةيرو صر ربغ تامدخب تابلاطم


	•
	•
	  
	 .حيحص ربغ تامدخ ميدقت ماظن ربع تمدُق تامدخ نأشب تابلاطم


	•
	•
	  
	 .ةيلاملا تاما ربللاا لىع ضاربعلاا بلط



	 
	 
	 :ةظوحلم  نعطلا وأ ملظتلا ي ف تبلا مدع ةلاح ي ف كغلابلإ "تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي رارقب راطخلإا" اًضيأ مدختسُي ىدل ةدمتعملا ةينمزلا رطُلأا نوضغ ي ف تامدخلا رقلتت مل اذإ وأ ،ةبولطملا ةينمزلا ةدملا نوضغ ي ف لرجعملا وأ يداعلا .تامدخلا ميدقتل ةعطاقملا

	 
	 
	راطخلإا لاسرإ تيقوت

	 
	 :ةيلاتلا ديعاوملا ي ف وضعلا لىإ ديربلاب راطخلإا لاسرإ ةعطاقملا لىع بجي

	•
	•
	•
	  
	 لبق10  ةقفاوملا تمت يرتلا ةيكولسلا ةحصلا ةمدخ صيلقت وأ قيلعت وأ ءاهنإ ي ف ءدبلا خ    يرات نم لقلأا لىع مايأ .اًقبسم اهيلع


	•
	•
	  
	  لك ليدعت وأ ربخأت وأ ضفر لىإ يدؤت تارارق ذاختا وأ ،دادسلا ضفرب رارق ذاختا خ    يرات نم لمع يموي نوضغ ي ف .اهنم ءزج وأ ةبولطملا ةيكولسلا ةحصلا تامدخ



	 
	 
	؟اهديرأ يرنلا تامدخلا لىع لصحأ لا امدنع اًراطخإ اًمئاد رقلتأس له

	 
	  نعط ميدقت كنكميف ،راطخلإا اذه كلصي مل اذإو .تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي رارق يأب اًراطخإ رقلتت نأ ضربفملا نم ،معن لصاوتلا دنعو .نعطلا تاءارجإ تيهنأ دق تنك اذإ ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلط كنكمي وأ ،ةعطاقملا ىدلي رارق ردص دق هنأ ركذا ،ةعطاقملا عم بيتكلا اذه نمضتيو .كلذب اًراطخإ ّقلتت مل كنكلو كتاقاقحتسا لىع اًبلس رثؤ ةحاتم تامولعملا هذه نوكت نأ ي غبني امك ،ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلط وأ نعط ميدقت ةيفيك نع تامولعم .ةمدخلا مدقم بتكم ي ف

	 
	 
	؟راطخلإا اهنمضتيس يرنلا تامولعملا ام

	 
	 :كتاقاقحتسا لىع اًبلس رثؤي رارق رودصب صاخلا راطخلإا ي ف يلىي ام دربس

	•
	•
	•
	  
	 .تامدخلا يرقلت لىع كتردق لىعو كيلع رثؤيسو كتعطاقم هتذختا يذلا ءارجلإا


	•
	•
	  
	 .هذاختا ببسو رارقلا نايسر ءدب خ    يرات


	LI
	Lbl
	•  
	  اًحضاو اًحرسر راطخلإا نمضتيسف ،ةيبطلا ةيحانلا نم ةيرو صر تسيل ةمدخلا نأ وه ضفرلا ببس ناك اذإ
	  ربغ ةمدخلا لعجت يرتلا ةددحملا ةيريسرلا بابسلأا حرسرلا اذه نمضتيسو .رارقلا اذهل ةعطاقملا ذاختا ببسل
	 .كتلاحل اًّيبط ةيرو صر


	•
	•
	  
	 .رارقلا اهيلإ دنتسا يرتلا ةيلارديفلا حئاوللا وأ ةيلاولا حئاول


	•
	•
	  
	 .ةعطاقملا رارق لىع قفاوت مل اذإ نعط ميدقت ي ف كقوقح


	•
	•
	  
	 .ةعطاقملا رارقب ةقلعتملا ىرخلأا تامولعملاو تلاجسلاو قئاثولا نم خسن لىع لوصحلا ةيفيك


	•
	•
	  
	 .ةعطاقملا ىدل نعط ميدقت ةيفيك


	•
	•
	  
	 .كنعط نأشب ةعطاقملا رارق نع اًيضار نكت مل اذإ ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلط ةيفيك


	•
	•
	  
	 .ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلجاع عامتسا ةسلج وأ لرجعم نعط بلط ةيفيك


	•
	•
	  
	 .ةيلاولا ي ضاق مامأ عامتسا ةسلج بلط وأ نعط ميدقت ي ف ةدعاسملا لىع لوصحلا ةيفيك


	•
	•
	  
	 .ةيلاولا ي ضاق مامأ عامتسا ةسلج بلط وأ نعط ميدقتل كل ةحاتملا ةدملا


	•
	•
	  
	 ،ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداعلا عامتسلاا ةسلج وأ نعطلا رارقل كراظتنا ءانثأ تامدخلا يرقلت ي ف رارمتسلاا ي ف كقح جمانرب اهيطغيس تامدخلا هذه فيلاكت تناك اذإ امو ،تامدخلا يرقلت رارمتسا بلط ةيفيكوMedi-Cal .


	•
	•
	  
	 رارمتسا ي ف بغرت تنك اذإ ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداعلا عامتسلاا ةسلج بلط وأ نعطلا بلط ميدقتل ي ناهنلا دعوملا .تامدخلا يرقلت



	 
	 
	 ؟تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي رارقب صاخلا راطخلإا ملاتسا دنع لعفأ نأ ي غبني اذام

	 
	 ةبوعص تهجاو اذإو .ةيانعب هيف ةدراولا تامولعملا عيمج أرقت نأ ي غبني ،تاقاقحتسلاا لىع اًبلس رثؤي رارقب اًراطخإ رقلتت امدنع .كتدعاسمل رخآ صخشب ةناعتسلاا اًضيأ كنكميو .كتدعاسم ةعطاقملا ناكمإبف ،راطخلإا مهف ي ف

	 
	 
	 بجيو .ةيلاولا ي ضاق مامأ ةلداع عامتسا ةسلج بلط وأ نعط ميدقت دنع اهفاقيإ مت يرتلا ةمدخلا رارمتسا بلطت نأ كنكميو  هاصقأ دعوم ي ف تامدخلا رارمتسا بلط كيلع10   هميلست خ    يرات وأ راطخلإا لىع دراولا ديربلا متخ خ    يرات نم ةيميوقت مايأ .ربيغتلا نايسر خ    يرات لبق وأ ،كيلإ

	 
	 
	 
	 
	؟نعطلا رارق راظتنا ءانثأ تامدخلا يرقلت ي ف رارمتسلاا ي ننكمي له

	 
	 مدقم ةرايز ي ف رارمتسلاا كنكمي هنأ كلذ ي تعيو .رارقلا راظتنا ءانثأ ي ف تامدخلا لىع لوصحلا ي ف رارمتسلاا نم نكمتت دق ،معن .اهيلإ جاتحت يرتلا ةياعرلا لىع لوصحلاو ةمدخلا

	 
	 
	؟تامدخلا يرقلت ي ف رارمتسلال هلعف يلىع بجي يذلا ام

	 
	 :ةيلاتلا طورسرلل اًيفوتسم نوكت نأ بجي

	•
	•
	•
	  
	 للاخ ةمدخلا يرقلت ي ف رارمتسلاا بلط10  اًبلس رثؤي رارقب صاخلا راطخلإل ةعطاقملا لاسرإ خ    يرات نم ةيميوقت مايأ .دعبأ امهيأ ،ةمدخلا فاقيلإ ةعطاقملا هتددح يذلا خ    يراتلا لبق وأ ،تاقاقحتسلاا لىع


	•
	•
	  
	 نوضغ ي ف نعطلا ميدقت60  لىع اًبلس رثؤي رارقب صاخلا راطخلإا ي ف روكذملا خ    يراتلا نم اًّيميوقت اًموي .تاقاقحتسلاا


	•
	•
	  
	 .لعفلاب اهاقلتت تنك ةمدخ قيلعت وأ صيلقت وأ فاقيإب نعطلا قلعتي نأ


	•
	•
	  
	 .ةمدخلا هذه لىإ ةجاحب تلز ام كنأ ةمدخلا مدقم دِّكؤي نأ


	•
	•
	  
	 .دعب تهتنا دق ةمدخلا هذه ميدقتل اًقباس ةعطاقملا اهيلع تقفاو يرتلا ةينمزلا ةربفلا نوكت لاأ



	 
	 
	؟ةمدخلا لىإ جاتحأ لا ي ننأ نعطلا دعب ةعطاقملا تررق ول اذام

	 
	 .نعطلا ي ف ّتبلا رارق راظتنا ةربف للاخ اهتيقلت يرتلا تامدخلا فيلاكت عفد كنم بلطُي نل

	 
	 
	 وضعلا تايلوؤسم

	 
	 جمانرب ي ف اًوضع يرنفصب يرنايلوؤسم يه امMedi-Cal؟

	 
	 :اًضيأ مهملا نمو .اهيلإ جاتحت يرتلا ةياعرلا لىع لوصحلا نم نكمتت رتح ةعطاقملا تامدخ ميدقت ةقيرط مهفت نأ مهملا نم

	•
	•
	•
	  
	 عضول ةمدخلا مدقم عم تنواعت اذإ جئاتنلا لضفأ لىع لصحتسو .ةررقملا اهديعاوم ي ف جلاعلا تاسلج روضح لبق ةمدخلا مدقمب لصتاف ،دعوم نع بيغتلا لىإ تررطضا اذإو .اهب تم ربلاو كجلاعل فادهأ24  لىع ةعاس .نيرخآ تقوو موي ي ف اًدعوم ددحو ،لقلأا


	•
	•
	  
	 جمانرب ايازم فيرعت ةقاطب لمح لىع اًمئاد صرحاMedi-Cal (BIC)  تاسلج روضح دنع ةروص اهب ةيوه ةقاطبو .جلاعلا


	•
	•
	  
	 .يهفش مجربم لىإ ةجاحب تنك اذإ كدعوم لبق ةمدخلا مدقم غلبأ


	•
	•
	  
	 ربكأ كتاجايتحا نأشب اهكراشت يرتلا تامولعملا تناك املكف .ةيبطلا كفواخم عيمج لىع ةمدخلا مدقم عِلطأ .لضفأ جلاعلا جئاتن تناك ،الًامتكا


	•
	•
	  
	 اهاقلتت يرتلا تامولعملا اًمامت بعوتست نأ اًدج مهملا نمف .ةمدخلا مدقم لىع كيدل ةلئسأ يأ حرط لىع صرحا .جلاعلا ءانثأ


	•
	•
	  
	 .ةمدخلا مدقم عم اهيلع تقفتا يرتلا اهل ططخملا لمعلا تاوطخب م ربلا


	•
	•
	  
	 ملو ةمدخلا مدقم عم تلاكشم يأ تهجاو اذإ وأ ،كتامدخ نأشب ةلئسأ يأ كيدل تناك اذإ ةعطاقملا عم لصاوت .اهلح نم نكمتت


	•
	•
	  
	  يأو فتاهلا مقرو ناونعلا :لثم ،ةيصخشلا كتامولعم لىع أرطت تاربيغت يأب ةعطاقملاو ةمدخلا مدقم غلبأ .جلاعلا ي ف ةكراشملا لىع كتردق لىع رثؤت دق ىرخأ ةيبط تامولعم


	•
	•
	  
	 .فطلو ماربحاب كل جلاعلا ميدقت نع  ريلوؤسملا  ريفظوملا عم لماعت


	•
	•
	  
	 ؛اهنع غلابلإا رجرُي ، طاخ فضت وأ لايتحا عوقو ي ف هابتشلاا لاح ي ف
	o
	o
	o
	  
	  ي ف مادختسا ةءاسإ وأ رده وأ لايتحا دوجو ي ف هبتشَي صخش ريأ ّثحت ةيحصلا ةياعرلا تامدخ ةرادإف جمانربMedi-Cal  جمانربب صاخلا لايتحلااب صاخلا نخاسلا طخلاب لاصتلاا لىعMedi-Cal  مقر 
	6222-822-800-1 مقرب لاصتلاا رجربف ،ةئراط ةلاح هذه نأ تيأر اذإو .911   ةدعاسم لىع لوصحلل .هتيوه نع فشكلا مدع لِصّتُملل نكميو ،ةيناجم ةملاكملاو .ةيروف


	o
	o
	  
	  ي نوربكللإا ديربلا ربع اهيف هبتشملا مادختسلاا ةءاسإ وأ لايتحلاا تلااح نع غلابلإا اًضيأ كنكمي
	fraud@dhcs.ca.gov
	fraud@dhcs.ca.gov

	  :يلىاتلا طبارلا لىع ةحاتملا ةينوربكللإا ةرامتسلاا مادختسا للاخ نم وأ
	CalFraud.aspx-http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/StopMedi
	CalFraud.aspx-http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/StopMedi

	.






	 
	 
	 جمانرب تامدخ ةفلكت عفد ّيلىع بجي لهMedi-Cal؟

	 
	  جمانرب ي ف  ريكربشملا صاخشلأا مظعمMedi-Cal   ةحصلا تامدخ وأ ةيبطلا تامدخلا لباقم ءيرس يأ عفد مهيلع  ّريعتي لا هيلع لصحت يذلا لاملا يلىامجإ لىع اءانب تامدخلا هذه لباقم موسر عفد كنم بلطُي دق ،تلااحلا ضعب ي ف نكلو .ةيكولسلا .رهش لك هبسكت وأ

	•
	•
	•
	  
	 جمانرب ي ف ةرررقملا دودحلا نم لقأ كلخد ناك اذإMedi-Cal   يأ عفد لىإ رطضت نلف ،كتسرأ دارفأ ددع بسح .ةيكولسلا ةحصلا تامدخ وأ ةيبطلا تامدخلا لباقم غلابم


	•
	•
	  
	 جمانرب ي ف ةرررقملا دودحلا زواجتي كلخد ناك اذإMedi-Cal   ءزج عفد كيلع  ّريعتيسف ،كتسرأ دارفأ ددع بسح  ."ةفلكتلا نم ةصح" هعفدت يذلا غلبملا اذه مىسُيو .ةيكولسلا ةحصلا تامدخ وأ ةيبطلا كتامدخ فيلاكت نم  جمانرب ددسيس ،ةصحلا هذهل كدادس درجمبوMedi-Cal ا كربتاوف يرفاب لا هنأب اًملع .رهشلا كلذل ةاطغملا ةيبطل .كل ةيبط تاقفن يأ اهيف دجوت لا يرتلا رهشلأا ي ف ءيرس يأ عفد كيلع بجي


	•
	•
	  
	 جمانرب نمض هاقلتت جلاع يأ ةفلكت "عفد ي ف كراشت" نأ كيلع  ريعتي دقMedi-Cal . اًغلبم عفدت نأ كلذ ي تعيو كتامدخ يرقلتل  قشتسملا ي ف ئراوطلا مسق لىإ اهيف بهذت وأ ةيبط ةمدخ اهيف رقلتت ةرم لك ي ف صاخلا كلام نم .ةداتعملا


	•
	•
	  
	 .ةمدخلا ةفلكت عفد ي ف كراشت نأ كيلع بجي ناك اذإ ةمدخلا مدقم كربخيسو



	  
	   بيمتلا مدع راعشإ
	   بيمتلا مدع راعشإ
	 

	 
	 .يلىارديفلا ىوتسملاو ةيلاولا ىوتسم لىع ةيندملا قوقحلا  ريناوقب وغييد ناس ةعطاقم م ربلتو .نوناقلل فلاخم  ربيمتلا   لاو وأ قرعلا وأ سنجلا لىع اءانب توافتم لكشب مهتلماعم وأ ،صاخشلأل داعبتسا وأ ،نوناقلل فلاخم  ربيمت يأ ُةعطاقملا سرامت ةيبطلا ةلاحلا وأ ةيدسجلا ةقاعلإا وأ ةينهذلا ةقاعلإا وأ ّنسلا وأ يرفرعلا ءامتنلاا وأ يموقلا لصلأا وأ بسنلا وأ نيدلا وأ نوللا ولا تامولعملا وأ .يسنجلا ليملا وأ يعامتجلاا عونلا ةيوه وأ يعامتجلاا عونلا وأ ةيعامتجلاا ةلاحلا وأ ةيثار

	 
	 :يلىي ام وغييد ناس ةعطاقم مِّدقُت

	•
	•
	•
	  
	 :لثم ،لضفأ لكشب لصاوتلا لىع مهتدعاسمل ةقاعلإا يوذ صاخشلأل ةيناجم تامدخو تادعاسم
	•
	•
	•
	  
	نولهؤملا ةراشلإا ةغل يمىجربم


	•
	•
	  
	 وأ ،ةيتوصلا تلايجستلا وأ ،ليارب ةقيرط وأ ،ةرببك فورحب ةعابطلا) ىرخأ غيصب ةبوتكم تامولعم(ةسريملا ةينوربكللإا غيصلا





	•
	•
	  
	 :لثم ،ةيساسلأا مهتغل ةي ربلجنلإا تسيل نيذلا صاخشلأل ةيناجم ةيوغل تامدخ
	•
	•
	•
	  
	  ريلهؤم  رييهفش  ريمجربم


	•
	•
	  
	ىرخأ تاغلب ةبوتكم تامولعم






	 
	  لصتاف ،تامدخلا هذه لىإ ةجاحب تنك اذإ  رادم لىع حاتملا تامزلأا ي ف ةدعاسملاو تامدخلا لىع لوصحلا طخب24   ةعاسعوبسلأا مايأ لاوط ،مويلا ي ف    مقر لىع7240-(888) 724 .    تنك اذإ وأ  لاصتلاا رجربف ،قطنلا وأ عمسلا ي ف تابوعص هجاوت  مقرب711  . ،ةيتوص تلايجست وأ ،ةرببك فورحب ةعابطلا وأ ،ليارب ةقيرطب ةقيثولا هذه ربفوت ،بلطلا لىع اءانب ،نكمي امك .ةسريم ةينوربكلإ غيص وأ

	 
	 
	ملظت ميدقت ةيفيك

	 
	  وغييد ناس ةعطاقم نأ دقتعت تنك اذإ اءانب رخآ لكش يأب ي نوناق ربغ اً ربيمت تسرام وأ ،تامدخلا هذه ربفوتب م ربلت مل ةقاعلإا وأ ةينهذلا ةقاعلإا وأ ّنسلا وأ يرفرعلا ءامتنلاا وأ يموقلا لصلأا وأ بسنلا وأ نيدلا وأ نوللا وأ قرعلا وأ سنجلا لىعجلاا ةلاحلا وأ ةيثارولا تامولعملا وأ ةيبطلا ةلاحلا وأ ةيدسجلا وأ يعامتجلاا عونلا ةيوه وأ يعامتجلاا عونلا وأ ةيعامتةيلاتلا ةصرانملا تلااكو لىإ ملظت ميدقت كنكميف ،يسنجلا ليملا .    روضحلاب وأ ،اًّيباتك وأ ،فتاهلا ربع ملظت ميدقت كنكمي :اًّينوربكلإ وأ ،يصخشلا

	·
	·
	·
	  
	فتاهلا ربع :
	
	
	
	 
	  نأشب ملظت ميدقت ي ف ةدعاسم لىع لوصحلل  تامدخ وأ/و   ييلخادلا  ضرملا تامدخةيجلاعلا ةماقلإا جمانربب لاصتلاا كنكمي ، سرلأا ةمدخل عباتلا  ضرملا قوقح نع عافدلا


	 
	 
	ةيدوهيلا  مقر فتاهلا ربع619-282-1134  وأ1-800-479-2233.


	
	
	  
	 نأشب ملظت ميدقت ي ف ةدعاسم لىع لوصحللوةيجراخلا تادايعلا تامدخ  كنكمي ،مب لاصتلاا  ضرملا قوقح نع عافدلاو يحصلا فيقثتلاب ي نعملا كلهتسملا زكر ربع ي ناجملا مقرلا(877) 734-3258  :يصنلا فتاهلا)1-800-735-2929 .(


	
	
	  
	 مقرب لاصتلاا رجربف ،قطنلا وأ عمسلا ي ف تابوعص هجاوت تنك اذإ وأ711 .





	·
	·
	  
	 اًّيباتك : :لىإ اهلسرأو ةلاسر بتكا وأ ىوكشلا ةرامتسا لأما
	
	
	
	  
	 :ةيجلاعلا تاسسؤملا وأ تايفشتسملا ي ف ةيلخادلا ةياعرلا تامدخ ةلاح ي ف


	
	
	  
	 :ةيجراخلا تادايعلا تامدخ ةلاح ي ف






	Jewish Family Service of San Diego  Joan & Irwin Jacobs Campus  Turk Family Center Community Services Building  8804 Balboa Avenue  San Diego, CA 92123  
	Consumer Center for Health Education and Advocacy (CCHEA)  1764 San Diego Avenue, Suite 100  San Diego, CA 92110  
	·
	·
	·
	  
	 اًّيصخش  ناس ةعطاقم عم دقاعتملا تامدخلا مدقم نكامأ نم ناكم يأ وأ كبيبط ةدايع ةرايزب مق :
	 .ملظت ميدقت ديرت كنأ مهربخأو وغييد


	·
	·
	  
	 اًّينوربكلإ :ةيلاتلا ةينوربكللإا عقاوملا ةرايزب لضفت :
	
	
	
	  
	 :ةيجلاعلا تاسسؤملا وأ تايفشتسملا ي ف ةيلخادلا ةياعرلا تامدخ ةلاح ي ف 
	 :وغييد ناس ي ف ةيدوهيلا سرلأا ةمدخ  
	-families/patient-services/adults-https://www.jfssd.org/our
	-families/patient-services/adults-https://www.jfssd.org/our
	advocacy/



	
	
	  
	 :ةيجراخلا تادايعلا تامدخ ةلاح ي ف 
	  :ةصرانملاو يحصلا فيقثتلل كلهتسملا زكرم 
	-https://www.lassd.org/mental
	-https://www.lassd.org/mental

	 
	rights/-patients-abuse-substance-and-health
	 






	 
	 
	ةيندملا قوقحلا بتكم – اينروفيلاك ي ف ةيحصلا ةياعرلا تامدخ ةرادإ

	 
	 ،ةيندملا قوقحلا بتكم ،اينروفيلاك ي ف ةيحصلا ةياعرلا تامدخ ةرادإ لىإ ةيندملا قوقحلاب قلعتت ىوكش ميدقت اًضيأ كنكمي :اًّينوربكلإ وأ اًّيباتك وأ فتاهلا ربع

	•
	•
	•
	  
	فتاهلا ربع :مقر فتاهلاب لصتا :7370-440-916  رجربف ،اًديج عمسلا وأ ثدحتلا عيطتست لا تنك اذإو .
	 مقرب لاصتلاا711 )اينروفيلاك ةيلاو ي ف يصنلا لصاوتلا ةمدخ( .


	•
	•
	  
	 اًّيباتك :لىإ ةلاسر لسرأ وأ ىوكشلا ةرامتسا لأما :



	Department of Health Care Services - Office of Civil Rights  P.O. Box 997413, MS 0009  
	Sacramento, CA 95899-7413 
	 
	 
	 :يلىاتلا ي نوربكللإا عقوملا لىع ةحاتم ىوكشلا تارامتسا

	 
	procedures-grievance-https://www.dhcs.ca.gov/discrimination
	procedures-grievance-https://www.dhcs.ca.gov/discrimination


	 
	•
	•
	•
	  
	 اًّينوربكلإ لىإ ي نوربكللإا ديربلا ربع ةلاسر لسرأ :
	CivilRights@dhcs.ca.gov
	CivilRights@dhcs.ca.gov

	.



	 
	 
	 
	ةيندملا قوقحلا بتكم – ةدحتملا تايلاولا ي ف ةيناسنلإا تامدخلاو ةحصلا ةرازو

	 
	 اًضيأ كنكميف ،سنجلا وأ ةقاعلإا وأ نسلا وأ يموقلا لصلأا وأ نوللا وأ قرعلا ساسأ لىع  ربيمتلل تضّرعت كنأ دقتعت تنك اذإ اًّيباتك وأ فتاهلا ربع ،ةيندملا قوقحلا بتكم ،ةيناسنلإا تامدخلاو ةحصلا ةرازو لىإ ةيندملا قوقحلاب قلعتت ىوكش ميدقت :اًّينوربكلإ وأ

	•
	•
	•
	  
	فتاهلا ربع :مقر فتاهلاب لصتا :1019-368-800-1 رجربف ،اًديج عمسلا وأ ثدحتلا عيطتست لا تنك اذإو .
	 مقرب لاصتلاا :يصنلا فتاهلا1-800-537-7697.



	 
	•
	•
	•
	  
	 اًّيباتك :لىإ ةلاسر لسرأ وأ ىوكشلا ةرامتسا لأما :



	U.S. Department of Health and Human Services  200 Independence Avenue, SW  Room 509F, HHH Building  Washington, D.C. 20201  
	•
	•
	•
	  
	 :يلىاتلا ي نوربكللإا عقوملا لىع ةحاتم ىوكشلا تارامتسا 
	http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
	http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html

	 .



	 
	•
	•
	•
	  
	 :ةيندملا قوقحلا بتكمل ةعباتلا ىواكشلا ةباوب ةرايزب لضفت :اًّينوربكلإ  
	https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
	https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf

	   



	ةيصوصخلا تاسرامم نأشب راعشإ
	ةيصوصخلا تاسرامم نأشب راعشإ
	 

	 
	 
	 نايبلا كلذ كل مردقُي فوسو ،ةيبطلا تلاجسلا ةيسر لىع ظافحلا لىإ ةيمارلا اهتاءارجإو ةعطاقملا تاسايس فصي نايب دجوي .بلطلا دنع    كلت ميدقت لىع ةردقلاب عتمتت تنكو ةيكولسلا ةحصلا تامدخ لىع ةقفاوملل ةينوناقلا نسلا تغلب دق تنك اذإ لوصحلل ةبلاطم ميدقتل وأ ةيكولسلا ةحصلا تامدخ يرقلتل رخآ وضع يأ نم نذإ لىع لوصحلا كيلع بجي لاف ،ةقفاوملا .تامدخلا كلت لىع

	 
	 
	 و ديرب ناونع وأ يديرب ناونع لىإ ةيكولسلا ةحصلا تامدخب ةقلعتملا تلاسارملا لاسرإ كتعطاقم نم بلطت نأ كنكمي  مدقت نلف ،ةياعرلا لىع تقفاو اذإو ."تلاسارملا ةيسر لىع ظافحلا بلط" كلذ مىسُيو .هراتخت رخآ فتاه مقر وأ ي نوربكلإ يرتلا ةيكولسلا ةحصلا تامدخ نع تامولعم ةعطاقملا مدقت مل اذإو .كنم بوتكم نذإ نود نم رخآ صخش يأ لىإ اهاقلتت  لجسملا فتاهلا مقر وأ ناونعلا لىإ كمساب تلاسارملا ةعطاقملا لسربسف ،فتاه مقر وأ ي نوربكلإ ديرب ناونع وأ اًّيديرب اًناونع .كفلم ي ف

	 
	 
	  ةعطاقملا صرحتس وأ .هومتبلط يذلا قيسنتلاو لكشلاب تلاسارملا ةيسر لىع ظافحلاب ةصاخلا مكتابلط ةعطاقملا يرتلُتسو نم رخآ عقوم لىإ ُةعطاقملا اهلسرت فوسو .هومتبلط يذلا قيسنتلاو لكشلا لىإ مكتلاسارم ليوحت لهسلا نم نوكي نأ لىع لاسارملا ةيسر لىع ظافحلا بلط لظيو .كرايتخا تلاسارملا نأشب اًديدج اًبلط مدقت رتح وأ هئاغلإب تنأ موقت رتح اًيراس ت .ةيسرلا

	 
	 
	 ةحفص ي ف تلاسارملا ةيسر لىع ظافحلا بلط ةيفيك نع تامولعم دجوتوBeneficiary & Families   ةطخ عقوم لىع :وغييد ناس ةعطاقمل ةيكولسلا ةحصلا 
	https://www.optumsandiego.com/content/SanDiego/sandiego/en/beneficiary_and_families.ht
	https://www.optumsandiego.com/content/SanDiego/sandiego/en/beneficiary_and_families.ht
	ml

	  نونعُملا مسقلا ي ف"ODS & SMHS)-Patient Access API and Member Data Access (DMC".

	 
	 
	 :ةيساسلأا تاغللا عيمجب ةعطاقملاب صاخلا ةيصوصخلا تاسرامم راعشإ لىع علاطلال يلىاتلا عقوملا ةرايزب لضفت

	 
	https://www.sandiegocounty.gov/content/sdc/hhsa/programs/sd/compliance_office/resource
	https://www.sandiegocounty.gov/content/sdc/hhsa/programs/sd/compliance_office/resource
	s/privacy/npp.html

	 

	اهتفرعم ي غبني تاحلطصم
	اهتفرعم ي غبني تاحلطصم
	 

	 
	988  تامزلأاو راحتنلاا نم ةاجنلا طخ :    ،ةيسفن ةيحص ةمزأ نم نوناعي نيذلا صاخشلأل اًّيسرو اًّيناجم اًمعد رفوي ي قتاه طخ مهنكمي  ريبردم نيراشتسم لىإ  ريلصتملا هيجوتل عوبسلأا مايأ لاوط ةعاسلا رادم لىع حاتم وهو .ةيراحتنلاا راكفلأا كلذ ي ف امب .معدلاو ةدعاسملا ميدقت

	 
	يرادلإا نوناقلا ي ضاق : .تاقاقحتسلااو ايازملا لىع اًبلس رثؤت يرتلا تارارقلاب ةقلعتملا اياضقلا ي ف رظني ٍضاق

	 
	( نامدلإا بطل ةيكيرملأا ةيعمجلاASAM)  :  ريصصختملا  رييحصلا  ريينهملا نم مهربغو ءابطلأا لثمت ةينهم ةيبط ةيعمج جلاعل ةينطولا ربياعملا ةعومجم يهو ،"نامدلإا بطل ةيكيرملأا ةيعمجلا ربياعم" ةيعمجلا هذه تعضو دقو .نامدلإا جلاع ي ف .نامدلإا

	 
	 رارقلا ي ف نعطلا :  ةمدخ ةيطغت نأشب ةعطاقملا هتذختا رارق ببسب ةعطاقملا  ريبو كنيب أشني دق يذلا فلاخلا لح ةيلمع .هعم قفتت لا رارق ي ف رظنلا ةداعإ بلطل هذختت نأ نكمي ءارجإ يه ،طسبأ ةرابعبو .ةبولطم

	 
	( تاقيبطتلا ةجمرب تاهجاوAPIs :)) تاقيبطتلا ةجمرب تاهجاوAPIs (  ةفلتخم جماربل حمست يرتلا ةلسارملا جمارب هبشُت .اهنيب اميف تامولعملا لدابتت نأبو ضعب عم اهضعب "ثدحتي نأب"

	 
	مييقتلا  : .ةيكولسلا وأ ةيفطاعلا وأ ةيسفنلا ةحصلل ةنهارلا ةلاحلا مييقت لىإ فدهُي يمدخ طاشن

	 
	ضيوفت : .ةقفاوملا وأ نذلإا حنم

	 
	ضَّوفُم لِّثمُم : .رخآ صخش نع ةباين فضتلاب اًنوناق لّوخُم صخش

	 
	 :ةيكولسلا ةحصلا ةقيرطب ةيكولسلا ةحصلا قلعتت ،طسبأ ةرابعبو .ةيعامتجلااو ةيسفنلاو ةيفطاعلا انتحص اهب دصقُي .نيرخلآا عم انلعافتو انروعشو انربكفت

	 
	ايازملا :  .ةيحصلا ةطخلا هذهب ةلومشملا ةيودلأاو ةيحصلا ةياعرلا تامدخ

	 
	( ايازملا فيرعت ةقاطبBIC) : جمانرب ي ف يحصلا كنيمأت نم ققحتلل ةيوه ةقاطبMedi-Cal .

	 
	)ةياعرلا قيسنت( ةياعرلا قيسنت تامدخ : .ةيحصلا ةياعرلا ماظن عم لماعتلا لىع سانلا دعاست

	 
	ةياعرلا لىع مئاقلا : .ةدعاسملا لىإ جاتحي رخآ صخش لىإ معدلاو ةياعرلا مِّدقُي صخش

	 
	ةلاحلا ريدم :  بيترتو ةيسيئرلا ةيحصلا تلاكشملا مهف لىع وضعلا ةدعاسم هنكمي يعامتجا ي ناصخأ وأ دمتعم ضرمم .وضعلل تامدخلا يمدقم عم ةياعرلا

	 
	ةلاحلا ةرادإ  : ةيليهأتلاو ةيعامتجلااو ةيفيقثتلاو ةيبطلا تامدخلا نم مزلي ام لىع لوصحلا لىع ءاضعلأا ةدعاسمل ةمدخ يه ةياعرلا نم هيلإ نوجاتحي ام لىع لوصحلا لىع سانلا ةدعاسم ،ىرخأ ةرابعب ،يهو .ةيعمتجملا تامدخلا نم اهربغ وأ .معدلاو

	 
	( لافطلأل يحصلا   يمأتلا جمانربCHIP):   نكي مل اذإ مهلافطلأ يحص  ريمأت لىع لوصحلا لىع سرُلأا دعاسي يموكح جمانرب .هفيلاكت لمحت مهرودقمب

	 
	ةيندملا قوقحلا قسنم :  يمىحت يرتلا  ريناوقلل (ةيموكحلا ةلاكولا وأ ةكرسرلا وأ ةسردملا لثم) ةمظنملا لاثتما قسنملا نمضي . ربيمتلا نم سانلا

	 
	ديفتسملا لىع مئاق : .هتلايضفتو ديفتسملا تاجايتحا لىع زِّكرُي ءيرس

	 
	ةيعمتجم تامظنم : .يلىحملا مهعمتجم  ريسحتل اًعم نولمعي صاخشلأا نم تاعامج

	 
	   يغلابلل ةيعمتجملا تامدخلا :  تامدخلاو ،ةرهاملا ةيضيرمتلا ةياعرلا يرقلتل قفارملا لىع ةمئاق ةيجراخ تامدخ ،لقنلاو ،ةيذغتلا تامدخو ،ةياعرلا لىع  ريمئاقلاو ةسرلأا معدو بيردتو ،ةيصخشلا ةياعرلاو ،تاجلاعلاو ،ةيعامتجلاا . ريلهؤملا ءاضعلأل ىرخأ تامدخو

	 
	 يغمتجم فاعسإ :  نم الًدب مهعمتجم لخاد معدلا لىع لوصحلا ي ف ةيسفن ةيحص ةمزأ نم نوناعي نيذلا صاخشلأا دعاسي . قشتسملا لىإ باهذلا

	 
	ةمدخلا رارمتسا : .ةياعرلا رارمتسا رظنا

	 
	ةياعرلا رارمتسا : جمانرب تامدخ لىع لوصحلا ي ف ةطخلا ءاضعأ دحأ رارمتسا ةيناكمإMedi-Cal  يلىاحلا ةمدخلا مِّدقُم نم لىإ لصت ةدمل ةكبشلل يمىتنملا ربغ12  .ةعطاقملاو ةمدخلا مدقم قفاو اذإ اًرهش

	 
	عفدلا ي ف ةكراشملا :  . ريمأتلا ةكرسر هعفدت يذلا غلبملا لىإ ةفاضلإاب ،ةمدخلا ميدقت تقو ي ف اةداع ،وضعلا هعفدي غلبم

	 
	ةلومشملا تامدخلا :  جمانرب تامدخMedi-Cal   ةلومشملا تامدخلا عضختو .اهنمث عفد ةيلوؤسم ةعطاقملا لمحتت يرتلا دقع طورسرلMedi-Cal  اذه ءاضعلأا بيتك ي ف روكذملا وحنلا لىع ،دقعلا لىع ليدعت يلأو ،هتاءانثتساو هدويقو هماكحأو) دحوملا ةيطغتلا ليلد مساب اًضيأ فورعملا)EOC ( .(حاصفلإا ةرامتساو

	 
	ةيفاقثلا تارابتعلاا يعارت تامدخ : .اهل بيجتستو ،هتادقتعمو هتغلو صخشلا ةفاقث مربحت تامدخ ميدقت

	 
	مهم معد ميدقتل نوراتخُم صاخشأ : نكميو .جلاعلا حاجنل نومهم مهنأ ةمدخلا مدقم وأ وضعلا دقتعي نيذلا صاخشلأا .نيرخلآا وضعلا براقأو ،ل  بملا سفن ي ف شيعي صخش يأو ،صراقلا لىع  ريينوناقلا ءايصولأا وأ نيدلاولا كلذ لمشي نأ

	 
	DHCS:  جمانرب لىع فرسرُي يذلا ةيلاولا بتكم يهو .اينروفيلاك ي ف ةيحصلا ةياعرلا تامدخ ةرادإMedi-Cal .

	 
	 :   بيمتلا  ربغ وأ هتقاعإ وأ ةيسنجلا هلويم وأ هنيد وأ هسنج وأ هقرع لىع اءانب ام صخشل ةئفاكتملا ربغ وأ ةلداعلا ربغ ةلماعملا .تامسلا نم كلذ

	 
	جلاعلاو صيخشتلاو ركبملا يرودلا صحفلا :  جمانرب" رظناMedi-Cal  ." ريقهارملاو لافطلأل

	 
	 :يسرلأا جلاعلا تامدخ ةئيبلا لخاد ةيسفنلا ةحصلا تايدحتل يدصتلا لجأ نم مهسرأو لافطلأل جلاعلاو معدلا ميدقت .ةيل  بملا

	 
	ةسرلأا ميظنت تامدخ :  مهنيكمتل باجنلإا نس ي ف مه نيذلا ءاضعلأل تامدخلا هذه مردقُتو .هربخأت وأ لمحلا عنمل تامدخ .تادلاولا  ريب ةينمزلا ةربفلا ي فو لافطلأا ددع ي ف مكحتلا نم

	 
	 جمانرب ي ف تامدخلا لباقم موسرلاMedi-Cal:   لك لباقم ةيكولسلا ةحصلا تامدخ يمدقم روجأ هيف دردسُت عفد جذومن ةمدخ جمانربلا اذه لمشيو .ضيرم لك نع ةيونس وأ ةيرهش موسر عفد نم الًدب ،ضيرملل اهنومدقي ةيدرف ةمدخMedi-Cal Rx .

	 
	ةيلاملا ةيلوؤسملا : .ةفلكت وأ نيد دادس ةيلوؤسم لُّمحت

	 
	 :لفاك تيب رادم لىع ةليدب ةياعر رفوت ةسرأ24  .مهيلع ءايصولأا وأ مهيدلاو نع  ريلصفنملا لافطلأل ةعاس

	 
	 :لايتحلاا  ربغ ةعفنم نع رفسُي دق ليلضتلا وأ عادخلا نأ ملعي صخش هب موقي ليلضتلا وأ عادخلا فدهب درمعتم فُّضت .رخآ صخشل وأ هسفنل اهب حومسم

	 
	 جمانرب ةيطغتMedi-Cal  :ةلماكلا درجم نم ربكأ رفوت اينروفيلاك ي ف  ريميقملل ةفلكتلا ةضفخنم وأ ةيناجم ةيحص ةياعر .(نويعلا) ضبلا ةياعرو ةسرلأا ميظنتو ةيسفنلا ةحصلاو نانسلأا ةياعرو ةيبطلا ةياعرلا تامدخ مدقتف ،ةئراط ةيحص ةياعرا اهفصي يرتلا ةيودلأاو ،تاردخملاو لوحكلا يطاعت نم جلاعلا اًضيأ لمشتو .كلذ ربغو ،بيبطل

	 
	ملظت :  جمانربب ةلومشم ةمدخ نع هاضر مدع نع وضعلا نم بوتكم وأ يهفش رببعتMedi-Cal ، ،ةرادُم ةياعر ةطخ نع وأ جمانربل عبات ةمدخ مدقم نع وأ ،ةعطاقملا نع وأMedi-Cal . .ىوكشلاو ملظتلا  ريب قرف لاو

	 
	 يضولا : وأ الًفط رخلآا صخشلا كلذ نوكي ام ةداعو ،هتيفاع لىع ظافحلاو رخآ صخش ةياعر نع اًنوناق لوؤسم صخش .هسفن ةياعر عيطتسي لا اًصخش

	 
	  قشتسم :  . ريضرممو ءابطأ دي لىع ةيجراخلاو ةيلخادلا ةيبطلا ةياعرلا وضعلا هيف رقلتي ناكم

	 
	  قشتسملا لىإ لاخدلإا :  .يلىخاد ضيرمك جلاعلا يرقلتل  قشتسملا لوخد

	 
	دونهلا ةيحصلا ةياعرلا ومِّدقُم :) ةيدنهلا ةحصلا ةرئاد هريدت ةيحص ةياعر جمانربIHS ( ةحصلا جمانرب وأ ةيدنه ةليبق وأ) ةيدنه ةي ضح ةمظنم وأ ةيلبق ةمظنم وأ ةيلبقلاUIO ،( دنبلا ي ف ةدراولا تاحلطصملا هذه تافيرعت بسح4  نوناق نم دنبلا) ةيدنهلا ةيحصلا ةياعرلا  ريسحت1603  بابلا نم25 ا  ريناوق ةنودم نم .(ةدحتملا تايلاول

	 
	 :يلىولأا مييقتلا داوم يطاعت بارطضا جلاع وأ ةيسفنلا ةحصلا تامدخ لىإ هجايتحا ىدم لىع فوقولل وضعلا مييقت .نامدلإا

	 
	 : قشتسملا لخاد مومسلا نم مسجلا  بهطت  ءاضعلأل مردقُت ،مومسلا ةلازإ لجأ نم ةداح ةيبط ةلاحل ةيعوط ةياعر ةمدخ .باحسنلاا ضارعأ نع ةمجان ةديدش ةيبط تافعاضم نم نوناعي نيذلا

	 
	 :لماكتملا يساسلأا ةسرامملا جذومن سرلأاو بابشلاو لافطلأا عم لمعلاب ةصاخلا تاسرامملاو ربياعملاو ميقلا دِّدحُي ليلد .اينروفيلاك ي ف

	 
	 :صخرم ةيسفن ةحص ي ناصخأ ،صخرم بيبط :لثم ،هب لومعملا اينروفيلاك ةيلاو نوناقل اًقفو صخرم تامدخ مدقم يأ جاوزلا نوؤشل صخرم جلاعم ،صخرم ي تهم يريسر راشتسم ،صخرم يريسر يعامتجا ي ناصخأ ،صخرم يسفن ي ناصخأ .صخرم يسفن ي تف ،صخرم ي تهم ضرمم ،دمتعم ضرمم ،ةيسرلأا نوؤشلاو

	 
	 :صخرم يسفن  قشتسم رادم لىع ةيلخاد ةياعر مدقيو ،ةيسفنلا ةحصلا جلاعل صخرم قفرم24  نيذلا  ضرملل ةعاس .مهربغ لىع وأ مهسفنأ لىع اًرطخ نولكشي نيذلا وأ ةيلهلأا يدقاف وأ ةيسفن تابارطضا نم نوناعي

	 
	 :  يغلابلل ةيجلاع ةماقإ قفرم نم ي فاعتلا ةلحرمب نورمي نيذلا  ريغلابلل ةيبط ربغ ةيجلاع ةماقإ تامدخ مدقت قفارم .ىرخلأا تاردخملا وأ لوحكلا مادختسا ةءاسإب قلعتت تلاكشم

	 
	 :ةرادُملا ةياعرلا ةطخ   جمانرب نم ةيحص ةطخMedi-Cal  تايلديصو تادايعو  ريصصختمو ءابطأب لاإ  ريعتست لا جمانرب نم نيديفتسملل ةنيعم تايفشتسموMedi-Cal  .ةطخلا كلت ي ف  ريلجسُملا

	 
	 جمانربMedi-Cal : جمانربل لثامملا اينروفيلاك ةيلاو جمانربMedicaid  جمانرب مِّدقُيو .يلىارديفلاMedi-Cal   ةيحص ةيطغت .اينروفيلاك ي ف نوشيعي نيذلا  ريلهؤملا صاخشلأل ةفلكتلا ةضفخنمو ةيناجم

	 
	 جمانربMedi-Cal    يقهارملاو لافطلأل :  جمانرب ءاضعلأ مِّدقُت ة ربمMedi-Cal  نع مهنس لقت نيذلا21  ي ف ةدعاسملل اًماع  فاشتكلا ةمزلالا صوحفلاو مهنسل ةبسانملا ةيحصلا صوحفلا ءارجإ ءاضعلأا لىع بجيو .مهتحص لىع ظافحلا ُت دق يرتلا تلااحلل مزلالا جلاعلا يرقلت مهيلع بجيو .اًركبم ضارملأا جلاعو ةيحصلا تلاكشملا فرعُتو .صوحفلا ي ف فشتك) جلاعلاو صيخشتلاو يرودلاو ركبملا صحفلا ة ربم مساب اًضيأ ة ربملا هذهEPSDT ( .يلىارديفلا نوناقلا بجومب

	 
	 جمانرب ي ف نارقلأا معد ي ناصخأMedi-Cal : داوم يطاعت تلااح وأ ةيكولسلا ةحصلا تلااح عم ةيتايح ةبرجت هيدل درف ،ةيلاولا نم ةدمتعم ةداهش لىع لوصحلل ةعطاقملا جمارب دحأ تابلطتم لمكأ دقو ،ي فاعتلا ةلحرم ي ف اًّيلاح وهو نامدلإاأ صرخرم ةيكولس ةحص ي ناصخأ فارسرإ تحت تامدخلا مِّدقيو ،ةعطاقملا نم ةداهش لىع لصحو وأ ءافعإ لىع لصاح و .ةيلاولا ىدل لرجسم

	 
	Medi-Cal Rx:  جمانرب تامدخ نم ةينلاديص ةمدخMedi-Cal " مساب ةفورعم يهو ،موسر عفد ربظن مردقُت يرتلاMedi-Cal Rx ،" جمانرب ءاضعأ عيمجل رفوتوMedi-Cal   ضعبو ةيبط ةفصوب فضُت يرتلا ةيودلأا لثم ،ةينلاديص تامدخو ايازم .ةيبطلا تامزلتسملا

	 
	 :)ةيبطلا ةرو ضلا وأ( اًّيبط ةيرو ض  رمعلا نم  ريغلابلا ءاضعلأا ةلاح ي ف21   ةيحانلا نم ةيرو صر ةمدخلا ربتعت ،ربكأ وأ اًماع  .ديدش ملأ فيفختل وأ ،ةرببك ةقاعإ وأ ربطخ ضرم نم ةياقولل وأ ،صخشلا ةايح ةيامحل ةيرو صرو ةلوقعم تناك اذإ ةيبطلا نع مهنس لقت نيذلا ءاضعلأا ةلاح ي فو21 يرو صر ةمدخلا ربتعت ،اًماع وأ حيحصت اهنم فدهلا ناك اذإ ةيبطلا ةيحانلا نم ة .صحفلا ةمدخ للاخ نم تفشُتكا ةيسفن ةلاح وأ يسفن ضرم فيفخت

	 
	 :ةيودلأاب موعدم جلاع  ةيكولس تاجلاع وأ تاراشتسا بناج لىإ ةيكيرملأا ءاودلاو ءاذغلا ةرادإ نم ةدمتعُم ةيودأ مادختسا .نامدلإا داوم يطاعت بارطضا جلاعل "لماش" جهن عابتا لجأ نم

	 
	وضع جمانرب ي ف لرجسُم صخش :Medi-Cal .

	 
	ةيسفن ةيحص ةمزأ : ،رطخلل هربغ ضيرعت وأ هضيرعت لىإ هضارعأ وأ هتايكولس هيف يدؤت فقومب ام صخش ّرمي امنيح .ةيروف ةيانع بلطتتو

	 
	 :ةيسفنلا ةحصلا ةطخ  ةصصختملا ةيسفنلا ةحصلا تامدخ بيترت وأ ربفوت نع ةلوؤسم ةيسفن ةحص ةطخ ةعطاقم لكل  جمانرب ءاضعلأMedi-Cal  .مهتعطاقم ي ف

	 
	 :ةكبش  ميدقتل ةعطاقملا عم نيدقاعتملا تامدخلا يمدقم نم مهربغو تايفشتسملاو تادايعلاو ءابطلأا نم ةعومجم .ةياعرلا

	 
	 :ةئراطلا  بغ تلااحلل ةيبط لقن لئاسو ةصصخم ةرايس وأ ةكرحتملا يساركلل ةزهجم ةرايس وأ فاعسإ ةرايسب لقنلا ةمدخ .ةصاخلا وأ ةماعلا لقنلا لئاسو مادختسا نوعيطتسي لا نيذلا صاخشلأل كلذو ، ضرملا لقنل

	 
	 :ةيبط  بغ لقن لئاسو  جمانربب ةلومشم ةمدخ يرقلتل اًبايإو اًباهذ لاقتنا لئاسوMedi-Cal   مدقم لبق نم اهب حضمو .ةيبطلا تامزلتسملاو ةيبطلا تافصولا ملاتسلا وأ ،ةمدخلا

	 
	ملاظملا   يمأ بتكم :   تامدخلا عيمج لىع ءاضعلأا لوصح نم دكأتلل ةدياحم رظن ةهجو نم تلاكشملا لح لىع دعاسي .ةيدقاعتلا اهتيلوؤسم ططخلا لمحتت يرتلا ةاطغملاو ةيرو ضلا ةيبطلا

	 
	ةليدب ةماقإ : ةياعر راد ي ف وأ ةنضاح ةسرأ عم شيعلا لثم ،اًنامأ ربكأ ةئيب لىإ هل  بم نم مئاد وأ تقؤم لكشب لفطلا لقن .ةيعامج

	 
	ةكبشلا جراخ ةمدخ مدقم :  .ةعطاقملا عم ةدقاعتملا تاهجلا ةكبش نم اًءزج سيل ةمدخ مدقم

	 
	صاخلا لاملا نم عَفدُت تاقفن : ،طاسقلأا كلذ لمشيو .ةلومشملا تامدخلا يرقلت ربظن وضعلا اهعفدي ةيصخش ةفلكت .ةلومشملا تامدخلل ةيفاضإ فيلاكت يأ وأ ،اهعفد ي ف ةمدخلا يرقلتم كراشي يرتلا غلابملاو

	 
	 :ةيجراخلا تادايعلا ي ف ةيسفنلا ةحصلا تامدخ  ةيحص تلااح نم نوناعي نيذلا ءاضعلأل ةيجراخلا تادايعلا تامدخ :كلذ ي ف امب ،ةطسوتم لىإ ةفيفخ نم اهتدش حواربت ةيسفن

	•
	•
	•
	  
	 تاعومجملا وأ دارفلأل يسفنلا جلاعلاو مييقتلا


	•
	•
	  
	 .اهيلإ ةيريسر ةجاح دوجو ةلاح ي ف ،ةيسفنلا ةلاحلا مييقتل ةيسفنلا تارابتخلاا


	•
	•
	  
	 ي ناودلا جلاعلا ةعباتم ضرغل ةيجراخلا تادايعلا تامدخ


	•
	•
	  
	 ةيسفنلا تاراشتسلاا


	•
	•
	  
	ةيجراخلا تادايعلا ي ف ةيئاذغلا تلامكملاو تامزلتسملاو ةيربتخملا تامدخلا



	 
	 :)كِراشُملا بيبطلا وأ( كِراشُملا ةمدخلا مدقم  ةيحص ةأشنم وأ صرخرُم ةيحص ةياعر ي ناصخأ وأ  قشتسم وأ بيبط ي ف ءاضعلأا لىإ ةلومشملا تامدخلا ميدقتل ةعطاقملا عم ةدقاعتملا ةداحلا نود تلااحلا ةياعر قفارم كلذ ي ف امب ،ةصخرم .ةياعرلا وضعلا هيف رقلتي يذلا تقولا

	 
	 :ةطخلا عضو  .وضعلا مُّدقت ةعباتم وأ ،ططخلا كلت لىع ةقفاوملا وأ ،ءاضعلأا ططخ عضو نم فلأتي يمدخ طاشن

	 
	ةيبط ةفصوب ةيودأ يرتلا ةيودلأا سكع لىع ،صخرم ةيحص ةياعر مدقم نم ةيبط ةفصو هفضل نوناقلا طربشي ءاود : .ةيبط ةفصو نود نم فضُت

	 
	ةيلولأا ةياعرلا :  وأ ،ةيئاقولا ةياعرلاو ةيبطلا ةيحانلا نم ةيرو ضلا تامدخلا يهو ."ةينيتورلا ةياعرلا" مساب اًضيأ فرعُت تلاكشملا نم ةياقولا ي ف تامدخلا هذه نم فدهلا لثمتيو .ةينيتورلا ةعباتملا ةياعر وأ ،لفطلا ةحص صحف تارايز .ةيحصلا

	 
	ةيلولأا ةياعرلا مِّدقُم :   دعاسي وهو ،ةيحصلا هتاجايتحا مظعم ي ف وضعلا هيلع دمتعي يذلا صرخرُملا ةيحصلا ةياعرلا مِّدقُم :ةيلولأا ةياعرلا مِّدقُم نوكي دقو .اهيلإ جاتحي يرتلا ةياعرلا لىع لوصحلا ي ف َوضعلا

	•
	•
	•
	  
	 اًماع اًسرامم اًبيبط


	•
	•
	  
	 اًّينطاب اًبيبط


	•
	•
	  
	 لافطأ بيبط


	•
	•
	  
	اًسرامم ةسرأ بيبط


	•
	•
	  
	 ديلوتلاو ءاسنلا ضارملأ اًبيبط


	•
	•
	  
	 اًّيدنه ةيحص ةياعر مِّدقُم


	•
	•
	  
	 يلىارديفلا ديعصلا لىع الًهؤم اًّيحص اًزكرم


	•
	•
	  
	ةيفير ةيحص ةدايع


	•
	•
	  
	اًسرامم اًضِّرمُم


	•
	•
	  
	بيبط دعاسم


	•
	•
	  
	ةدايع



	 
	 
	 :)ةقبسم ةقفاوم( قبسم نذإ  لىع ةعطاقملا ةقفاوم بلطي نأ هل ةمدخلا مِّدقُم وأ وضعلا لىع هبجومب بجي يذلا ءارجلإا قبسملا نذلإا  ريب قرف لاو .ةقفاوملا ي تعت لا ةلاحلإاو .تامدخلا كلت يطغتس ةعطاقملا نأ نامضل ةنيعم تامدخ .ةقبسملا ةقفاوملاو

	 
	ةلكشملا لح : تايلوؤسمب قلعتت ةلأسم يأ نأشب راسفتسا نع ةباجلإا وأ ةلكشم لحب وضعلل حمسي يذلا ءارجلإا .تامدخلا ميدقت كلذ ي ف امب ،ةعطاقملا

	 
	تامدخلا يمدقم ليلد :  .ةعطاقملا ةكبش ي ف تامدخلا يمدقُمب ةمئاق

	 
	ةئراط ةيسفن ةيبط ةلاح :   وأ وضعلا لىع مهاد رطخ ي ف ببستتل ي قكي امب ةديدش وأ ةربطخ هضارعأ نوكت يسفن بارطضا بارطضلاا ببسب سبلاملا وأ ىوأملا وأ ماعطلا مادختسا وأ ربفوت لىع اًّيلاح رداق ربغ وضعلا لعجل ي قكي امب وأ ،هربغ .يسفنلا

	 
	 يسفن رابتخا : .هتايكولسو هرعاشمو صخشلا راكفأ مهف لىع دعاسُي رابتخا

	 
	ةلاحإ :  ضعبو .رخآ ةمدخ مدقم نم ةياعرلا لىع لوصحلا هنكمي وضعلا نإ وضعلل ةيلولأا ةياعرلا مِّدقُم لوقي امدنع .(قبسم نذإ) ةقبسم ةقفاومو ةلاحإ بلطتت ةيطغتلاب ةلومشملا ةياعرلا تامدخ

	 
	 :ليهأتلا ةداعإ وأ ليهأتلاب ةصاخلا ةيجلاعلا ةزهجلأاو تامدخلا يوذ وأ  ريباصملا ءاضعلأا ةدعاسمل ةزهجأو تامدخ .ةيندبلاو ةيسفنلا تاراهملا ةداعتسا وأ باستكا لىع ةنمزم تلااح نم نوناعي نيذلا وأ ةقاعلإا

	 
	 ي نكسلا ءاويلإا تامدخ : .ةينكس ةمزأ نم نوناعي نيذلا وأ نيدرسرملا صاخشلأل اًمعدو اًتقؤم اًنكس مِّدقُت

	 
	صحف : .تامدخلا بسنأ ديدحتل ع    يسر صحف ءارجإ

	 
	ةفلكتلا نم ةصح :  جمانرب عفدي نأ لبق ةيبطلا هتاقفن ةيطغتل وضعلا هعفدي نأ بجي يذلا غلبملاMedi-Cal  ةفلكت .تامدخلا

	 
	ة بطخ ةيفطاع )تلاكشم( تابارطضا :  مهتردق قوعي  ريقهارملاو لافطلأا ىدل رببك ي قطاع وأ يكولس وأ يسفن بارطضا .عمتجملا وأ ةسردملا وأ ل  بملا ي ف فضتلا لىع

	 
	 :)صصختم بيبط وأ( ي ناصخأ   ماظعلا حارج ،لاثملا ليبس لىع .ةيحصلا ةياعرلا تلاكشم نم ةنيعم اًعاونأ جلاعي بيبط ،تلااحلا مظعم ي فو .بلقلا تلاكشم جلاعي بلقلا بيبطو ،ةيساسحلا جلاعي ةيساسحلا ي ناصخأو ،ماظعلا روسك جلاعي .ي ناصخأ لىإ باهذلل ةيلولأا ةياعرلا مِّدقُم نم ةلاحإ لىإ وضعلا جاتحيس

	 
	 :ةصصختملا ةيسفنلا ةحصلا تامدخ كلت زواجتتو ةيسفنلا ةحصلاب قلعتت تاجايتحا مهيدل نيذلا ءاضعلأل تامدخ .ةطسوتملاو ةفيفخلا ةقاعلإا ىوتسم تاجايتحلاا

	 
	ةوقلا نطاوم لىع مئاق : .طقف هتلاكشم لىع  ربكربلا نم الًدب ،هلعفي نأ صخشلا عيطتسي ام لىإ رظنلا

	 
	نامدلإا داوم يطاعت تابارطضا جلاع تامدخ : وأ تاردخملا نامدإ نم نوناعي نيذلا صاخشلأا دعاست يرتلا تامدخلا .لوحكلا

	 
	دعُب نع ةيحصلا تامدخلا ميدقت : تلااصتلااو تامولعملا تايجولونكت للاخ نم ةيحصلا ةياعرلا تامدخ ميدقتل ةقيرط .ضيرملل ةيحصلا ةياعرلا ربسيتل

	 
	ةمدص : .هتدهاشم وأ بعرم ثدحل ضرعتلا نع جتنت ةقيمع ةيسفنو ةيفطاع ةقئاض

	 
	ةيسفنلا تامدصلا يعارت يرنلا ةصصختملا ةيسفنلا ةحصلا تامدخ :  نيذلا صاخشلأا نم اًربثك نأ تامدخلا هذه كردُت نيذلا كئلولأ اةمعادو اةيعارُم اةياعر تامدخلا هذه مدقتو ،ةملؤم ةمدصب اورم دق ةيسفنلا ةحصلا تلاكشم نم نوناعي .تامدصلل اوضرعت

	 
	جلاعلا ةطخ : .وضعلل نكمم ي قيظو ىوتسم لضفأ ةداعتسا وحن زرحملا مدقتلا دصرو وضعلا تاجايتحا ةيبلتل ةطخ

	 
	مصلل دعُب نع لصاوتلا زاهج /ةَقِْربُم ةبتاك ةلآ :  نم نوناعي نيذلا وأ عمسلا فاعض وأ مصلا صاخشلأا دعاسُت ةزهجأ راصتخلااب ةي ربلجنلإا ي ف ةَقِْربُملا ةبتاكلا ةللآا لىإ راشُيو .ةيفتاهلا تاملاكملا لابقتساو ءارجإ لىع قطنلا ي ف ةبوعصTTY  ، راصتخلااب ةي ربلجنلإا ي ف مصلل دعُب نع لصاوتلا زاهج لىإ راشُيوTDD.

	 
	 :ةينهم تامدخ .اهيلع ظافحلاو فئاظو لىع روثعلا لىع سانلا دعاست تامدخ

	 
	  :راظتنلاا ةمئاق .لبقتسملا ي ف رفوتي دق هنكلو ،اًّيلاح رفوتم ربغ اًئيش نورظتني نيذلا صاخشلأا ءامسأب ةمئاق

	 
	سلس ميلست : .رخآ لىإ ةياعر مدقم نم سلس لاقتنا

	  
	كتعطاقم نع ةيفاضإ تامولعم
	كتعطاقم نع ةيفاضإ تامولعم
	 

	 
	 
	ةعطاقم لكب ةصاخ ةيفاضإ تامولعم

	 
	 :ةكِراشُملا تاعطاقملل ةيرايتخا ةيلاتلا تامدخلا هذه َربتعُتو ،ةيلاتلا تامدخلا وغييد ناس ةعطاقم مدقت

	 
	 
	 ةصصختملا ةيسفنلا ةحصلا تامدخ

	•
	•
	•
	  
	 جمانرب ي ف نارقلأا معد تامدخMedi-Cal


	•
	•
	  
	 ) ةمزاحلا ةيعمتجملا ةجلاعملاACT (


	•
	•
	  
	) يعرسرلا بطلا راطإ ي ف مزاحلا يغمتجملا جلاعلاFACT (


	•
	•
	  
	 ) ةقرسنُملا ةصصختملا ةياعرلاCSC () ناهُذ ةبون لولأFEP(


	•
	•
	  
	 ةيسفنلا ةحصلا يدان تامدخ


	•
	•
	  
	ةيعمتجملا ةحصلا لاجم ي ف  ريلماعلا نم ةمردقُملا ةزرزعُملا تامدخلا


	•
	•
	  
	موعدملا فيظوتلا


	•
	•
	  
	 اًّيلخاد ةمردقُملا تامدخلا



	 
	 
	 جمانرب نمض نامدلإا جلاع تامدخMedi-Cal

	•
	•
	•
	  
	 جمانرب ي ف نارقلأا معد تامدخMedi-Cal


	•
	•
	  
	ي ربفحتلا يرجلاعلا رببدتلا تامدخ


	•
	•
	  
	ةيعمتجملا ةحصلا لاجم ي ف  ريلماعلا نم ةمردقُملا ةزرزعُملا تامدخلا


	•
	•
	  
	موعدملا فيظوتلا



	 
	 
	 .تامدخلا هذهل ةلماكلا فاصولأا ةءارقل "تامدخلا قاطن" مسق لىإ عوجرلا رجرُي




